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LOI GIOI THIEU

Khi chon doc “Trading In The Zone: Thwc hanh kiém sodt
cdm xiic bang tdm Iy hoc hanh vi trong ddu tw va giao dich tai
chinh”, c6 1€ ban da trai qua nhitng budc dau chap chiing
tham gia dau tw (invest)/ dau co — giao dich (trading) trén
thi treong tai chinh. C6 thé do la thi treong Ching khoan
(Stock) hodc thi treong Tién té (Forex) hay thi treong Tién
ma hda (Cryptocurrency). Va du rang da tim hiéu hoéc
nim viing va tham chi la thwc hanh nhuan nhuyén nhitng
ly thuyét vé phan tich thi treong nhu phan tich co ban hay
phan tich k¥ thuat, ban van chua dat duoc hiéu qua nhu ky
vong. Ban c6 thé bat dau nhan ra rang minh thueong xuyén
bi cam xtic dan dat khién cho ban than hanh dong sai véi
ké hoach dau tw da vach ra, hodc nhiéu ltc voi vang nhay
vao thi truong ma chwa cé mot ké hoach cu thé, hoac qua
so hai ma khong thé thuc hién dung nhitng y tudng dau tw
hay ludt song da day cong phan tich va chuan bi. Té hon
nita, ban bi cing thang, mat ngu, stress va thuong xuyén
mo cac thiét bi dién tr d€ xem bang gia hoac do thi thi
treong, du 1a ban ngay hay ban dém. Khong chi thua 16
von dau tu, ban con suy giam stic khoe tinh than/ thé chat

O mot mirc do nhat dinh.

Thanh that ma néi, day la con dwong ma moi nha dau
tw/ nha giao dich it nhiéu déu trai qua. Néu khong vuot
duwoc cac ap lec nay,kha nang ttr bo, tham chi la chan ghét

thi treong tai chinh sé dien ra, va ban sé danh mat co hoi



gia tang tai san cho ban than, cho gia dinh, giup dat muc

tieu tw do tai chinh.

Trading In The Zone, dwoc viét bdi nha giao dich ky cyu
Mark Douglas, 1a mdt quyén sach co6 thé giap giai téa van
dé trén. La ngwoi co rat nhiéu nam kinh nghiém lam viéc
cung hang ngan nha dau tw/ nha giao dich, ttr cac to chtic
tai chinh hang dau cho dén cac nha giao dich ca nhan nho
1é, Mark Douglas da viét nén mot quyeén sach kinh dién,
tim hiéu can ké ngon nguon cac van dé vé tam ly, tw duy,
dong thoi dwa ra nhitng giai phdp nham hwéng dan nguoi
doc dat duwoc trang thai “zone” — mot trang thai co hiéu

suat cao.

Trading In The Zone chinh la quyén sach ndi tiéng nhat
ve chu dé tu duy va tam ly cho cdc t6 chirc/ cad nhan mudn
dat hiéu suédt cao khi tham gia thi treong tai chinh. Chinh
vi vay, n6 thuong xuyén duoc khuyén doc bdi nhiéu nha
dau tu chuyén nghiép, tham chi la cac phu thuy thi truong
tai chinh — market wizards — la nhitng nguwoi dat duoc ty
suat loi nhudn cao va bén viing trong thoi gian hang chuc

nam.

Toi tin rang Trading In The Zone dem lai rat nhiéu diéu
b6 ich cho ddc gia Viét Nam, dung nhu cach thiic ma cong
dong dau tu tai chinh qudc t€ da vinh danh quyén sach

nay.

Sach “Trading In The Zone: Thuc hanh kiém soat cam
xtc bang tam ly hoc hanh vi trong dau tu va giao dich tai



chinh” ndm trong Chudi sdch Giao dich thuc chién cua
FinFin - nha sach chuyén vé sach dau tuw/ giao dich tai
chinh.

TPHCM, thang 04 nam 2022
— Dwong Huy

Trwong nhom bién tdp FinFin



LOI TUA

Giai doan tang gia manh meé cta thi truong ching
khoan da dan dén mot sy bung phat an tuong khong kém
vé sO luong sach xuat ban co chu dé lién quan dén cach
kiém tién tir viéc giao dich trén thi truong tai chinh. Rét
nhiéu y twdng xuat hién, mot sd t6t, mot s6 khong, mot s
la nguyén ban, sd khac chi la sy két hop hodc chinh stra lai
cac tac pham trwede d6. Tuy nhién, thinh thoang, mot tac gia
nao d6 lai duwa ra mot diéu gi dé thuc su khac biét, mot cai

gi do dac biét. Trong s6 d6 c6 Mark Douglas.

V6i Trading in the Zone, Mark Douglas da mang dén
mot cudn sach bang sy tich liy nhiéu ndm suy ngdm va
nghién cttu — von la cong viéc ctia ca cudc doi anh dy — va
d6i voi chang ta, nhiing nguoi xem viéc dau tuw/ giao dich
tai chinh nhue mot nganh nghé, Mark Douglas da dem dén

mot vién ngoc quy.

Trading in the Zone cung cAp mot cai nhin sau sac vé
nhting thach thirtc ma ching ta phai doi mat khi chdp nhan
thr thach ctia cong viéc giao dich tai chinh. Déi véi nhiing
ngwoi méi bat dau, thach thiec duy nhat duong nhuw 1a tim
ra cach kiém tién. Va khi ho nhan ra rﬁ“mg cac meo, loi
khuyén cta nha moéi gidi va phuwong phap giao dich dang
st dung khong hoat dong nhat quan, ho biét rﬁ’mg can phai
tw phat trién mot chién luoc giao dich dang tin cay hoac
mua mot chién lwoc giao dich hiéu qua khac. Sau do, viéc

giao dich sé dé dang, phai khong?



T4t ca nhitng gi ban phai lam 1a tuan theo cac quy tac,
va tién sé chay vao tai ban.

Vay tai sao nhiéu nguoi, phan 16n rat thanh cong trong
cac nganh nghé khac, lai that bai tham hai khi tro thanh
mot nha giao dich tai chinh (trader)? C6 phai cac nha giao
dich thanh cong la do bam sinh ch* khong phai do ren
luyén? Mark Douglas néi khong. Ong cho rang diéu can
thiét la ca nhan dé phai c6 duoc tu duy cua mot nha giao
dich.

Nghe cé vé dé dang, nhung thuee t& 13 suy nghi nay rat
xa la khi so sanh véi cach thitc ma kinh nghiém song day
chung ta suy nghi vé thé gidi.

Ty l¢ that bai 95% trong linh vyc giao dich tai chinh la
thue t€ khi ban xem xét cach thirc hau hét ching ta trai
nghiém cudc sdng, st dung cac kj nang hoc duoc trong
su6t qua trinh tredng thanh va ap dung vao nganh ngheé
nay. Tuy nhién, khi ndi dén cdng viéc giao dich, héa ra
nhitng ky nang chung ta hoc dugc dé dat diém cao ¢
treong, thang tién trong sw nghiép va thiét 1ap modi quan
hé véi nguoi khac, von la nhitng ky nang ching ta duwoc
day dé mang theo sudt cudc doi rot cudc lai hoan toan
khong phu hop véi viéc giao dich tai chinh. Ching ta phat
hién ra rang cac nha giao dich (trader) phai hoc cach suy
nghi theo hudng xac suat va tir bo tat ca cac ky nang da co
dwoc tir cac khia canh khac ctia cudc song. Trong Trading
in the Zone, Mark Douglas day chiang ta cach lam thé€ nao
dé dat duoc diéu do. Anh ay da viét mot cudn sach rat co



gia tri. Chat li€éu ctia anh ay la kinh nghiém ca nhan vdéi tu
cach la mot nha giao dich, nha huan luyén vién giao dich &
Chicago, tac gia va giang vién trong linh vic tam ly giao
dich.

Néu ban muon 16i khuyén cua t6i ©? Tan huong Trading
in the Zone cia Mark Douglas, va bén canh d¢, hay phat
trién tw duy cua mot nha giao dich thyec thu.

- Thorn Hartle



LOI NOI PAU

Muc tiéu cua bat ky nha giao dich nao cting 1a dat duogc
loi nhudn mot cach nhat quan, tuy nhién co rét it nguoi
thuee sy kiém tién on dinh véi te cach la nha giao dich. Doi
véi toi, yéu td quyét dinh la tam ly — nhiing nguoi chién
thang bén vitng suy nghi khac véi nhitng nguoi con lai.

Toi bat dau giao dich tai chinh vao nam 1978. Vao thoi
diém d¢, t6i dang quan ly mot dai ly bao hiém nhéan tho ¢
ngoai 0 Detroit, Michigan. Toi da c6 mot sw nghiép rat
thanh cong va nghi rang minh c6 thé dé dang chuyén sy
thanh cong do sang cong viéc giao dich. That khong may,
diéu d6 hoan toan khong diung. Dén nam 1981, t6i cam
thay minh khong thé giao dich hiéu qua trong khi dang
lam mot cong viéc khac, vi vay t6i chuyén dén Chicago va
nhan cong viec moi gioi cho Merrill Lynch tai San giao
dich Hang héa Chicago (CBOT). Sau d6 moi viéc thé nao?
Cha, trong vong 9 thang sau khi chuyén dén Chicago, toi
da méat gan nhu tat cad moi thi t6i co. Sy sa sut nay la két
qua cua ca hoat dong giao dich va phong cach song “sang
chanh” cuta t6i, von doi hoi t6i phai kiém dwoc nhiéu tién
trong cong viéc giao dich tai chinh.

Tt nhitng kinh nghiém ban dau véi tuw cach la mot nha
giao dich, t6i da hoc dugc rat nhiéu diéu vé ban than va vé
vai tro cua tam ly hoc trong giao dich tai chinh. Két qua la
vao nam 1982, tdi bt dau viét cudn sich dau tién caa

minh, The Disciplined Trader: Developing Winning



Attitudes. Khi khoi dong du an viét lach nay, t6i khong
lwong duge nhitng kho khan khi viét mot cudn sach hodc
giai thich diéu gi d6 ma t6i thau hiéu moét cach day du va
httu ich cho nhitng nguoi khac. Luc d6 t6i nghi sé mat tir 6
dén 9 thang dé hoan thanh cong viéc. Rt cudc, toi mat bay
nam rudi va cudi cung cudn sach da dwoc xuat ban boi

Prentice Hall vao nam 1990.

Nam 1983, t6i roi Merrill Lynch d€ thanh lap mot cong
ty tw van la Trading Behavior Dynamics, noi t6i phat trién
va tién hanh cac cudc hoi thao vé tam ly giao dich va trién
khai cong viéc dwgc xem nhu la huan luyén vién cho cac
nha giao dich. T6i da thuc hién vo s6 cudc phong van cac to
chttc dau co, t6 chiic thanh toan bu trix, cong ty moi gidi,
ngan hang va cac hoi nghi dau tu trén khap thé gisi. Toi da
lam viéc 6 cdp dd ca nhan, mot d6i mot, véi hau hét moi
thanh phan nha giao dich trong Iinh vyc nay, bao gom mét
s0 nha giao dich trén san 16n nhat, cac nha dau co, chuyén
gia quyén chon va c6 van giao dich hang hoa (CTA), cliing
nhu nhitng nguwoi maéi vao ngheé.

Tinh dén thoi diém hoan tat cudn sach nay, toi da danh
17 ndm qua d€ phan tich cac dong luc tdm 1y dang sau viéc
giao dich, d€ toi cd thé phat trién cac phuwong phap giang
day hiéu qua ciing nhu 1a cac nguyén tac thanh céng ding
din. Diéu toi phat hién ra la, & cdp do co ban nhat, c6 méot

van dé voi cach chung ta suy nghi.

Nhitng nha giao dich ty tin vao giao dich cua chinh

minh, nhitng nguoi tin teong ban than sé lam nhting gi



can lam ma khong do dw, la nhiing nguoi sé tré nén thanh
cong. Ho khong con lo s¢ vé nhitng hanh vi that thuong
cua thi treong, ho hoc cach tap trung vao nhitng thong tin
giup ho tim ra co hdi kiém lgi nhuan hon la tap trung vao

nhting thong tin cing c6 noi s hai caa ho.

Mdc du diéu nay nghe c6 vé phtc tap, nhung ban chi
can hoc cach tin rang: (1) ban khong can biét diéu gi sé xay
ra ti€p theo d€ kiém dwgc lgi nhuan; (2) bat c& diéu gi ciing
c6 thé xay ra; va (3) moi khoanh khac déu la doc nhat, cé
nghia 1a moi lgi thé tao ra loi nhudn (edge)* va két qua
thuwe sy la mot trai nghiém doc nhat. Mot giao dich sé€ ¢
hiéu qua hoac khong. Trong moi treong hop, ban s€ doi loi
thé ti€p theo xuat hién va thuc hién lai qua trinh nay nhiéu
[an. Véi cach ti€p can nay, ban sé xay dung dugc cam giac
te tin d€ khong “chiéu hw ban than minh trong mot moi

treong voi nhing co hdi bat tan dén tir thi trueong.

Hau hét cac nha giao dich khong tin rang, nhitng van dé
trong nhiing giao dich cta ho la két qua cta cach ho nghi
vé cong viéc giao dich hodc cu thé hon la cach ho suy nghi
trong khi giao dich. Trong cudn sach dau tién cta t6i, The
Disciplined Trader, t6i da xac dinh cac van dé ma nha giao
dich phai d6i mat tir goc do tinh than va sau do6 xay dung
mot khuon kho te duy d€ hiéu ban chat cua nhirng van dé
nay va tai sao chang ton tai. Téi hudng dén 5 muc tiéu
chinh khi viét Trading in the Zone:

- Chttng minh cho cac nha giao dich thay rang, phan tich
thi treong nhiéu hon hoac t6t hon khong phai la giai phap
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cho nhitng kho khan hodc thiéu nhat quan trong két qua
giao dich cua ho.

- Thuyét phuc nha giao dich rang, chinh thai d6 va
“trang thai tinh than” sé quyét dinh két qua cua ho.

- Cung cap cho nha giao dich niém tin va thai d¢ cu thé
can thiét dé xay dung tw duy cta nguoi chién thang, cé

nghia la hoc cach suy nghi theo xac suat.

- Giai quyét nhitng mau thuan, xung d6t va nghich ly
trong suy nghi khién mot nha giao dich dién hinh cho rang
ho da nghi dén xac suat, trong khi ho thuc sy khong nghi

nhu vay.

- Gitp nha giao dich tich hop tu duy nay vao hé thong

tinh than cua ho.

(Luu y: Cho dén gan day, hau hét cac nha giao dich la
nam gidi, nhung t6i nhan thdy rang, ngay cang cé nhiéu
phu nit tham gia vao nganh nghé nay. Dé trdnh nham lan
va dién dat kho hiéu, t6i da st dung dai tir“anh Ay” trong
sudt cudn sach nay dé€ mo ta cac nha giao dich. biéu nay
chac chan khong thé hién bat ky thanh kién gisi tinh nao tir
phia toi).

Trading in the Zone trinh bay mot cach tiép can nghiém
tuc do6i voi van dé tam ly gitup ban trd thanh nguoi chién
thang nhat quan trong cong viéc giao dich ctia minh. Téi
khong cung cap hé thong giao dich; t6i quan tdam hon dén
viéc hudéng dan ban cach suy nghi theo phwong thitc can
thiét d€ tré thanh mot nha giao dich c6 lgi nhuan. Toi gia

10



dinh r?!mg ban da c6 hé thong giao dich cua riéng ban, lgi
thé tao ra loi nhuén cta riéng ban. Ban phai hoc cach tin
twdng vao loi thé ctia minh. Loi thé c6 nghia la xac suat caa
mot két qua nhat dinh sé cao hon mot két qua khac. Sy tw
tin cua ban cang 16n thi viéc thyc hién cac giao dich cua
ban cang dé dang. Cudn sach nay dwoc thiét ké &€ cung
cdp cho ban cdi nhin sau siac va hiéu biét ban can vé ban
than ban va ban chat ctia viéc giao dich, dé viéc giao dich
trd nén dé dang, don gian va khong cing thang gidng nhuw
khi ban déng ngoai quan sat thi truong va nghi vé viéc

minh sé lam.

Pé xac dinh xem ban “suy nghi nhu mét nha giao dich”
tot nhu thé nao, hay thuc hién Khao Sat Thai D¢ sau day.
Khong c6 cau tra loi dung hay sai. Cau tra loi cua ban la
dau hiéu cho thdy tinh trang tinh than hién tai cua ban phu
hop nhu thé nao véi cdch ma ban can suy nghi dé dat duoc

hiéu qua toi da trong cong viéc giao dich ctia minh.

- Mark Douglas

11



KHAO SAT THAI PO

1.D€ kiém duogc tién véi tu cach la mot nha giao dich,
ban phai biét thi trzong sé dién bién ra sao tiép theo.

bong y Khong dong y

2. D6i khi t6i ti nghi rang, phai c6 mot cach nao d6 dé
giao dich ma khong phai chiu 16.

bong y Khong dong y

3. D€ kiém tién véi tw cach la mdt nha giao dich, ban
phai phan tich that gioi.

bong y Khong dong y

4. Thua 16 1a mot thanh phan khong thé tranh khéi cta
viéc giao dich. Khong dong y Bong y

5. Rui ro cuaa toi luon duoc xac dinh tredce khi t6i thue
hién mot giao dich.

bong y Khong dong y

6. Trong tam tri, t6i ludn nghi rang cé mot chi phi nhat

dinh cho viéc tim hiéu xem thi treong cé thé dién bién ra

sao tiép theo.

bong y Khong dong y

7. Toi tham chi sé khong thuc hién giao dich tiép theo
néu khong chac chan rang giao dich d6 sé thang.

Poéng y Khong dong y

12



8. Mot nha giao dich cang tim hi€éu nhiéu vé thi truong
va cach chting bién dong thi anh ta cang dé dang thuc hién

cac giao dich ctia minh.
bong y Khong dong y
9. Phuong phap cua t6i cho t6i biét chinh xac diéu kién
thi truong dé toi tham gia giao dich hodac thoat giao dich.
Pong y Khong dong y
10. Ngay ca khi toi c6 mot tin hiéu rd rang d€ dao nguoc

vi thé giao dich ctia minh, t6i van cam thdy cuc ky khé

thwc hién.
bong y Khong dong y
11. Téi da c6 nhitng giai doan thanh cong lién tuc

thuwong xuyén, sau dé la mot sd giai doan sut giam von
(drawdown)* nghiém trong.

boéng y Khong dong y

12. Khi t6i méi bat dau giao dich, phwong phap giao
dich cta t6i kha Ion x0n, c6 nghia la toi co mot vai giao
dich thang, nhung thua thi rat nhiéu.

bong y Khong dong y

13. Toi thuong cam thay rang thi truong dang chdng lai
ca nhan toi.

bong y Khong dong y

13
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14. Cang ¢ gang “budng bd” bao nhiéu, tdi cang cam
thay rat kho khan dé vuot qua nhitng ndi dau tinh than
trong qua khtt bay nhiéu.

bong y Khong dong y
15. Toi c6 mot triét ly quan ly von duoc xay dung trén

nguyén tac d6 1a “ludn rat mot s6 tién ra khoi thi truong
khi c6 duoc loi nhuan”.

bong y Khong dong y

16. Cong viéc cua nha giao dich la xac dinh cac m6 hinh
hanh vi thi treong von mang lai co hoi giao dich, va sau d6
xac dinh xem liéu nhitng mo hinh nay c6 1ap lai giong nhu
trong qua khit hay khong

Pong y Khong dong y

17. Do6i khi t6i cam thdy minh la nan nhan cua thi
truong.

bong y Khong dong y

18. Khi giao dich, t6i thueong ¢ gang tap trung vao mot
khung thoi gian.

bong y Khong dong y

19. Giao dich thanh cong doi hoi mot mitc do linh hoat
vé tinh than vuot xa pham vi cua hau hét moi ngroi.

bong y Khong dong y

14



20. C6 nhiing lac toi ¢ thé chic chin cadm nhan duoc
dong chay cua thi treong; tuy nhién, toi thuong gap kho
khan khi hanh dong theo nhitng cam giac nay.

bong y Khong dong y

21. Co rat nhiéu lan khi giao dich dang c¢6 loi nhuan va
t6i biét rang chuyén dong thi truong vé co ban da két thuc,
nhung toi van khong chot lgi nhudn ctia minh,

bong y Khong dong y

22. Bat ké kiém dwoc bao nhiéu tién trong mot giao dich,
t6i hiém khi hai long va cam thay rang t6i c6 thé kiém
dwoc nhiéu hon thé.

bong y Khong dong y

23. Khi giao dich, t6i cdm thay minh c6 mot thai do tich
cuwec. Toi dy doan tat ca so tién toi ¢d thé kiém dwoc tir giao
dich theo hwdng tich cuc.

bong y Khong dong y

24. Thanh phan quan trong nhat giup mot nha giao dich
tich Iy von theo thoi gian la niém tin vao sg¢ nhdt quan
ctia chinh ban than minh.

Poéng y Khong dong y

25. Néu ban duoc ting mot diéu wdc, rang ban c6 thé

ngay lap titc c6 dwoc mot ky nang giao dich, ban sé chon

ky ndng nao?

15



26. Toi thuwong c6 nhiéu dém mat ngu vi lo lang vé thi
truong.

bong y Khong dong y

27. Ban c6 bao gio cam thay bat budc phai thuc hién mot
giao dich vi ban s¢ réng minh c6 thé bi bd 16?

Cé Khong

28. Mdc du khong thwong xuyén xay ra, nhung toi thuec
sy muon giao dich ctia minh tré nén hoan hao. Khi t6i thuc
hién mét giao dich hoan hao, tdi cam thay rat tuyét voi, nd
bt dap cho tat ca nhitng Ian toi khong lam duoc diéu do.

bong y Khong dong y

29. Ban ¢6 bao gio lap ké hoach nhung khong thyc hién

giao dich theo do, va lai thuwec hién nhitng giao dich ma ban
khong bao gio 1ap ké hoach?

C6 Khong

30. Viét mot vai cau giai thich ly do tai sao hau hét cac
nha giao dich hodc khong kiém dwoc tién hoac khong thé
gitt nhitng gi ho kiém duoc.

...........................

Hay dat cau tra 10i cua ban sang mot bén va doi dén khi
ban doc hét cudn sach nay. Sau khi ban doc xong chuong
cudi cung — TU DUY NHU MOT NHA GIAO DICH, hay
thuee hién lai ban Khao sat Thai do nay moét [an nita — no

dwoc in lai & phan cudi cua cudn sach. Ban co thé sé ngac

16



nhién khi thay sy khac biét trong lan tra 10i téi so vdi lan

tra 10i nay.

17



CHUONG 1 PUONG PEN THANH CONG

Phan tich co ban, phan tich ky thuat hay phan
tich tam ly?

PIEM KHOI PAU: PHAN TiCH CO BAN

C6 ai con nhd thoi diém ma phan tich co ban duoc coi la
phuwong phap thuc se ding dan duy nhat d€ dwa ra quyét
dinh giao dich? Khi t6i bat dau giao dich vao nam 1978,
phan tich ky thuat chi dugc sir dung bdi mot so6 it nha giao
dich, nhitng nguoi dwoc phan con lai cta cdng dong tai
chinh coi la dién r6. Clng that kho tin la cach day khong
lau, Pho Wall* va hau hét cac quy ciing nhu t6 chtc tai
chinh 16n cho rang phan tich ky thuat 1a mot phuong thirc
than bi hoac ltra gat.

Bay gio thi tat nhién la nguoc lai. Hau hét tat ca cac nha
giao dich c6 kinh nghiém déu sit dung mot s6 hinh thirc
phan tich ky thuat nhat dinh dé€ giap ho xay dung chién
lwgc giao dich ctia minh. Ngoai trir mot s6 nhom nho, biét
lap trong cdng dong hoc thuéat, con nha phan tich co ban
“thuan tuy” hau nhue da tuyét chung. Diéu gi da dan dén
su thay d6i quan diém dang ké nay?

T6i chac chan rang khong cé gi ngac nhién d6i véi bat ky
ai rang, cau tra 1di cho cau hoi nay rat don gian: Tién! Viéc
dwa ra cac quyét dinh giao dich dwa trén phéan tich co ban
mot cach nghiém ngat la kho khan thuc sw, khong dé mang

lai lgi nhuan nhat quan.

18


https://calibre-pdf-anchor.a/#a64

Dai véi nhitng doc gia chwa rd vé phan tich co ban, hay
d€ toi giai thich. Phan tich co ban c0 gang xem xét tat ca cac

bién sO co thé

anh huong dén si can bang hodc mat can bang twong
ddi gitta cung va cau doi voi bat ky co phiéu, hang hoa
hodc cong cu tai chinh cu thé nao. Phan tich co ban chu yéu
st dung cac mod hinh toan hoc dé giai thich tam quan trong
cua nhiéu yéu to (lai sudt, bang can doi ké toan, thoi tiét —
trong giao dich hang héa va nhiéu yéu t6 khac), va nha
phan tich co ban sé du bao mtic gia c6 thé dat dwoc & mot
thoi diém nao doé trong tuong lai.

Véan dé ¢ day la cac mo hinh co ban nay tac dong lén
mdi nha giao dich & mot mirc do khac nhau. Con nguoi,
véi niém tin va ky vong cuia ho vé tuwong lai, lam cho gia ca
chuyén dong chit khong phai mo hinh. Thuec té la, mot mo
hinh dwa ra dy bao hop ly va logic dya trén tat ca cac bién
sO co lién quan s€ khong c6 nhiéu gia tri néu cac nha giao
dich 16n trén thi treong khong biét vé mo hinh hoac khong
tin vao no.

Trén thuc t€, nhiéu nha giao dich, ddc biét 1a nhiing nha
giao dich trén san (floor trader)* ctia cac san giao dich hop
dong twong lai (futures)*, nhitng nguoi cé kha nang khién
gia di chuyén rat dot ngdt theo hudng nay hay hudng
khac, thwong khong c6 mot chuat khai niém nao vé cac yéu
t0 cung va cau co ban von duwoc cho la sé anh huong dén
gia ca. Hon nita, tai mdi thoi diém nhat dinh, phan 1én
hoat dong giao dich cta ho dwgc thuc day boi phan tng
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véi cac yéu t8 cam xtic hoan toan nam ngoai cac thong s6
cia mO hinh co ban. Néi cach khac, nhitng nha giao dich
thuee hién giao dich (va do do tao nén su chuyén dong gid)
khong phai ltic nao cting hanh dong theo ly tri.

Cubi cling, nha phan tich co ban cé thé thdy rang, du
doan vé muc tiéu gia trong twong lai la ding. Nhung trong
thuee t€, bien dong gia cd thé & mirc rat 1on, dan dén viéc rat
kho hodc tham chi 12 bat kha thi d&€ nam gift mot giao dich
cho dén khi dat duwgc diém loi nhuan ky vong.

SU CHUYEN POI SANG PHAN TiCH KY THUAT

Phan tich ky thuat da xuat hién rat lau, ttr khi ¢6 nhiing
thi treong dwoc t6 chire duwdi hinh thic trao d6i. Nhung
cong dong giao dich tai chinh da khong chdp nhan phéan
tich ky thuat nhue mot cong cu kiém tién kha thi cho dén
cu6i nhitng nam 1970 hodc dau nhitng nam 1980. Day la
thoi diém ma cac nha phan tich kj thuat biét rang, phai
mat nhiéu thoi gian hon ntra thi phan tich ky thuat méi tré
nén pho bién trong cong dong giao dich tai chinh chinh
thong.

Mot s6 lwong httu han nha giao dich tham gia vao thi
treong vao mot ngay, tuan hoac thang nhat dinh nao do.
Nhiéu nguoi trong sd nhitng nha giao dich nay lam di lam
lai nhitng viéc giong nhau dé€ kiém tién. Noi cach khac, cac
ca nhan phat trién cac mo hinh hanh vi, va mét nhém ca
nhan tuong tac véi nhau trén co sé nhat quan, tao thanh

cac md hinh hanh vi tap thé. Cac md hinh hanh vi nay co6
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thé quan sat va dinh lugng duoc, va chung tw ldp lai véi do
tin cay vé mat thong ké.

Phan tich ky thuat la mot phwong phéap cau truc hoa cac
hanh vi tap thé nay thanh nhitng mo hinh c6 thé xac dinh
dwoc, cung cdp nhitng dau hiéu rd rang vé thoi diém co
kha nang xay ra hién tegng nay cao hon hién twong khac.
Theo mot nghia nao do, phan tich ky thuat cho phép ban
tim hiéu thi treong va dy doan nhitng gi c6 thé xay ra tiép
theo, dwa trén loai mo6 hinh ma thi treong da tao ra 0 mot
sO thoi diém trudce do.

Von la mot phuong phap d€ du doan chuyén dong gia
trong twong lai, phan tich ky thuat hoa ra lai vuot troi hon
nhiéu so véi cach ti€p can dua trén phan tich co ban thuan
tay. N6 gitt cho nha giao dich tap trung vao nhitng gi dang
dién bién ¢ hién tai trong mdi twong quan véi nhing gi thi
truong da lam trong qua kht, thay vi tap trung vao nhiing
gl thi treong nén lam chi dya trén nhitng gia dinh hop ly
va logic duoc xac dinh boi mot md hinh toan hoc. Mat
khac, phan tich co ban tao ra cai ma toi goi la “khoang cach
thuc t€” gitta “diéu nén 1a” va “diéu sé la”. Khoang cach
thuee t€ nay gay nén sw kho khan dé hién thuc héa mot diéu
gi do, khién cho nhitng du doan dai han khé d€ lam theo,
ngay ca khi chung dang.

Nguoc lai, phan tich ky thuat khong chi thu hep khoang
cach thyc t€ nay ma con cung cap cho nha giao dich kha
nang tan dung cac co hdi khong gidi han dén tir thi truong.

Cach tiép can theo phéan tich ky thuat méd ra nhiéu kha
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ndang hon vi n6 xac dinh cach thttc cac mo hinh hanh vi ¢6
thé ldp lai giong nhau xay ra trong moi khung thoi gian —
khoanh khac nay dén khoanh khac khac, hang ngay, hang
tuan, hang nam va moi khoang thoi gian ¢ gitra cac khung
thoi gian d6. Noéi cach khac, phan tich ky thuat bién thi
treong thanh mot dong co hoi vo tan dé lam giau cho ban
than.

SU CHUYEN POI SANG PHAN TiCH TAM LY

Néu phan tich ky thuat hiéu qua nhu vay, tai sao ngay
cang nhiéu nha giao dich chuyén trong tam t phan tich ky
thuat thi treong sang phan tich tinh than ctia ho, nghia la
tam ly giao dich caa tirng ca nhan? D€ tra 10i cau hoi nay,
co 1€ ban khong can phai lam gi khac hon la ty hoi ban
than tai sao lai mua cudn sach nay. Ly do rat c¢6 thé la ban
khong hai long véi sy khac biét gitta nhitng gi ban cho la
tiém nang kiém tién khong gidi han va nhiing g1 ban dat

dwgc trén thuec t€'la khong nhu ky vong.

D6 1a van dé véi phan tich ky thuét, néu ban mudn goi
no la van dé. Mot khi ban hoc cach xac dinh cdc mo hinh
thi treong va doc thi trueong, ban sé€ thay c6 vd sd co hoi
kiém tién. Tuy nhién, t6i chac ban da biét, c6 thé c6 mot
khoang cach rat 16n gitra nhitng gi ban hiéu vé thi truong
va kha nang chuyén doi kién thire d6 thanh lgi nhuan nhat

quan hodc nguon von tang déu dan.
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Hay nghi vé s6 lan ban da quan sat biéu d6 gia va ty noi
voi ban than: “Hum, co vé nhuw thi treong dang tang (hoac
giam, tuy ting treong hop)”, va diéu ban nghi sé xay ra
trén thuce t€ da xay ra. Nhung ban khong lam gi ngoai trir
quan sat thi treong di chuyén va dau kho khi nghi dén so
tién dang 1é da kiém duwoc néu thuc hién giao dich theo
diéu ban nghi.

C6 mot su khac biét 1on gitta dw doan rfing diéu gi do sé
xay ra trén thi treong (va suy nghi vé so tién ban c6 thé
kiém dugc) va thuc t€ cua viéc thye sy tham gia ciing nhu
thoat khoi cac giao dich. Toi goi si khac biét nay va nhiing
diéu twong tw la mot “khoang trong tam ly”, cd thé khién
viéc giao dich tré thanh mot trong nhitng nganh nghé kho
kh3n nhit ma ban cé thé lya chon dé theo dudi, va chic
chan né 1a mot trong nhitng diéu khé dé thanh thao nhat.

Cau hoi 16n dat ra la “Liéu ching ta co thé lam chu viéc
giao dich khong?”. C6 thé trai nghiém viéc giao dich dé
dang va don gian giong nhu khi ban chi quan sat thi
treong va suy nghi vé thanh cong, thay vi thuc sy phai mo
vi thé€ giao dich va thoat ra khoi cac giao dich d6 hay
khong? Cau tra loi khong chi 10 rang la “C6”, ma do con la
chinh xac nhitng gi cudn sach nay dugc thiét k€ dé€ cung
cap cho ban — cai nhin sau sdc va su hiéu biét ban can cho
chinh ban than ban ciing nhw ban chat thuwc sy cta cong
viéc giao dich. Tom lai, cudn sach sé gitip ban thyc hién

giao dich mot cach dé dang, don gian, khong bi cing thang
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giong nhu khi ban quan sat thi treong va suy nghi vé viéc
thuc hién giao dich.

Diéu nay cé vé nhu la mot doi hoi qua mukc, va tham chi
mot sO nguoi con cho la khong thé. Nhung khong phai
vay. Co nhitng nguroi da thanh thao nghé thuat giao dich,
la nhitng nguwoi da thu hep khoang cach gitta cac kha nang
san c6 va hiéu suat loi nhuan thyece t€ cia ho. Nhung diang
nhu ban nghi, nhitng nha giao dich chién thang nay cé s6
lwong twong doi it so vdi sO lugng nha giao dich trai qua
cac murc do that vong khac nhau, véi mire d§ cao nhét la
cuec ky buc tire, va tu hoi tai sao ho khong thé tao ra thanh

cong nhdt quan nhuw ho vo cing mong muon.

Trén thuc t€, sy khac biét gitta hai nhém nha giao dich
ndy (nhdm nhitng nguoi chién thang nhat quan va nhém
nhitng ngwoi con lai) twong tw nhw sy khac biét gitta trai
dat va mat trang. Trai dat va mat trang déu la nhiing thién
thé ton tai trong cung hé mat troi, vi vay chung c¢6 nhing
diém chung. Nhung ching khac nhau vé ban chat va dac
diém nhu sy khac nhau gitta dém va ngay. Twong tw, bat
ky ai tham gia giao dich déu c6 thé ty xung la nha giao
dich, nhung khi ban so sanh cac dac diém ctia mot sO it
nhitng nguoi chién thang nhat quan véi déac diém ctia hau
hét cac nha giao dich khac, ban sé thdy ho ciing khac nhau

nhu ngay so voi dém vay.

Néu viéc di 1én mat trang dai dién cho sy thanh cong
nhat quan véi tu cach la mot nha giao dich, thi chiing ta c6

thé noi rang viéc 1én mat trang 1a hoan toan c6 thé. Cudc
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hanh trinh nay vd cing kho khan va chi mot s6 it nguoi da
thuee hién dwoc. Khi & trén trai dat, mat trang thwong duwoc
nhin thdy hang dém va c6 vé gan dén murc ching ta chi can
dua tay ra la cham dugc vao n6. Thanh cong trong giao
dich cling mang lai cam giac nhu vay. Vao bat ky thoi diém
ngay, tuan hodc thdng nao, thi treong cling cung cap san
mot lwong 16n tién cho bét ky ai c6 kha nang giao dich
thanh cong. Vi thi truong ludn chuyén dong, nén luong
tién nay cting lién tuc chay, khién cho kha nang thanh cong
tang 1én rat nhiéu va dwong nhw nam trong tam tay cta

chung ta.

Toi str dung tir “duwong nhu” dé€ tao su phan biét quan
trong gitta hai nhom nha giao dich. Bdi véi nhitng nguoi
da hoc cach trd nén nhat quan, hodc da vuot qua cai ma toi
goi 1a “ngudng cua sy nhat quan”, tién khong chi nam
trong tam tay cta ho; ma ho hau nhw c6 thé ldy né theo y
mudn. Toi chac chan rang tuyén bd nay sé gay s6c hodc kho
tin d6i voi mot s6 nguoi, nhung doé la sy that. Co mot s6
han ché, nhung phan 16n, tién chay vao tai khoan cta
nhitng nha giao dich nay mot cadch dé dang va khong hé

vat va, dén mirc nhiéu nguoi cam thay kinh ngac.

Tuy nhién, d6i véi nhitng nha giao dich chua tham gia
dugc vao nhom nay, tr “cd vé nhu” c6 nghia chinh xac
nhw nhitng gi tir nay ngu y. C6 vé nhu su nhat quan hodc
thanh cong cudi cing ma ho mong muon la “trong tam
tay” hodc “trong tam vdi ctia ho”, ngay trudc khi nd bién
mat hodc bdc hoi tredc mat ho, hét lan nay dén lan khac.
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St nhat quan duy nhat ma nhom nay dat dugc la cam xuac
dau dén. Pung, ho chiac chan c6 nhiing lic phan chén,
nhung khong qua 10i khi néi rang phan 16n thoi gian ho &
trong trang thai s¢ hai, tic gian, that vong, lo lang, cam
thay bi phan bdi va hoi han.

Vay diéu gi tao ra sy khac biét gitta hai nhém nha giao
dich nay? D6 co phai la se thong minh? C6 phai nhitng
ngwoi chién thang nhat quan chi don gian 1a thong minh
hon nhittng nguoi khac? Ho c6 lam viéc chdam chi hon
khong? Ho la nhitng nha phan tich gioi hon, hay ho cé
quyén truy cap vao cac hé thong giao dich t6t hon? Ho c6
s0 hitu nhitng ddc diém tinh cach ¢d httu nao dé giap ho
dé dang d6i pho véi p luc giao dich ndng né hon khong?

Tat ca nhitng kha nang nay nghe c6 vé kha chinh dang,
nhung ban ciing nén biét rang, cé nhiéu that bai trong linh
viee giao dich

tai chinh duwoc tao nén boi nhitng ngwoi sang gia nhat va
thanh cong nhat trong xa hoi. Nhom that bai nhat quan 16n
nhat chu yéu la cac bac si, luat su, ky su, nha khoa hoc,
giam doc diéu hanh, nguoi hwu tri giau c6 va ca doanh
nhan. Hon ntra, hdu hét cac nha phéan tich thi truong gioi
nhat trong nganh déu la nhitng nha giao dich t6i té nhat.
Su thong minh va kha nang phan tich thi treong tot chac
chan c6 thé gép phan vao thanh cong, nhung chiing khong
phai la yéu t6 quyét dinh giup tach biét nhirng nguwoi chién
thang nhat quan véi nhitng nguedi khéc.
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Cha, néu d6 khong phai la tri thong minh hoac kha nang
phan tich t6t hon, thi no6 ¢6 thé'la gi?

Vi da tung lam viéc voi mot sO nha giao dich gidi nhat
va mot sO nha giao dich t€ nhat trong nganh, cling nhw da
gitup mot s6 nha giao dich t6i té nhat tré thanh mot sd nha
giao dich gioi giang nhat, t6i c6 thé khang dinh chac chan
réng, co nhitng ly do cu thé giai thich tai sao cac nha giao
dich gidi nhat luon thuc hién cong viéc giao dich tot hon
nhting ngwoi khac. Néu phai chon mot ly do duy nhat
trong s6 vO van ly do, toi chi don gian néi rang, nhitng nha
giao dich gioi nhat ¢ suy nghi khac véi nhitng nguoi con

lai.

Toi biét diéu d6 nghe ¢ vé khong sau sac lam, nhung né
c6 ¥ nghia sau sic néu ban suy nghi khac di. O mitc d6 nay
hay mtrc d0 khac, tat ca chung ta déu c6 suy nghi khac véi
nhitng nguwoi con lai. Chang ta khong phai lic nao ciing dé
y dén thuc t&€ nay; c6 vé dang khi cho rang nhiing nguoi
khac c6 cung nhan thirc va cach giai thich vé moét su kién
v6i chung ta. Nhung trén thuc t€, gia dinh nay chi c6 gia tri
cho dén khi ching ta thady minh ¢ mot sy bt dong mang
tinh co ban, nén tang vaéi ai do vé diéu g1 d6 ma ca hai
cung trai qua. Ngoai cac ddc diém ngoai hinh, cach chiing
ta nghi chinh la diéu khién ching ta tro nén doc ddo, tham
chi c6 thé doc dao hon cac ddc diém ngoai hinh ctia chung

ta.

Hay quay lai vdi cac nha giao dich. Co su khac biét gi
trong cach suy nghi ciaa nhittng nha giao dich thanh cong
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so voi nhitng nha giao dich con dang gap kho khan? Mac
du thi treong co thé duoc xem nhu la mot ddu treong cta
v0 van co hoi, nhung ching dong thoi cling tac dong dén
ca nhan, gay nén mot s6 diéu kién tam ly bat loi kéo dai
nhat ma ban c6 thé ting trai qua. Tai mot sO thoi diém
nhat dinh, tat ca cac nha giao dich déu sé hoc dwoc cach
nam bét cdc co hoi khi chang xuat hién. Nhung hoc cach
nhan dién co hoi giao dich khong c6 nghia la ban da hoc
duwoc cach suy nghi nhuw mot nha giao dich thuyec thu.

Dac diém xac dinh giup phan biét nhitng nha giao dich
chién thang nhat quan véi nhitng ngudi khac 1a: Nhiing
nguoi chién thang da dat duoc tu duy - mot tap hop thai
do doc ddo — cho phép ho duy tri ky luat, tap trung va trén
hét, tw tin bat chdp nhiing diéu kién bat lgi. Do dd, ho
khong con dé mac phai nhitng ndi so hai va 16i giao dich
pho bién gidong nhw nhitng nguoi khac. Tat ca cac nha giao
dich déu hoc duoc diéu gi dé vé thi treong; nhung rat it
nha giao dich hoc duwgc nhitng thai do can thiét dé€ tro
thanh nguoi chién thang nhat quan. Ciing giong nhw moi
nguoi déu cd thé hoc cach hoan thién ky thuat vung gay
danh golf hodc vot tennis, nhung s nhat quan hodc thiéu
nhat quan ctia ho chic chin dén tir thai dd cta chinh ban
than ho.

Nhitng nha giao dich vwot qua dwoc “ngudng nhat
quan” thuong phai trai qua rat nhiéu dau dén (ca vé tinh
than 1an tai chinh) trede khi ho dat duwoc thai do cho phép
ho hoat dong hi€u qua trén thi treong. Nhitng treong hop
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ngoai 1é¢ hiém hoi thuwong la nhitng nguoi sinh ra trong cac
gia dinh c6 cac nha giao dich thanh cong hoéc bat dau su
nghiép giao dich cia minh dwéi sy huwdéng dan ctia mot
nguoi hiéu ban chét thuc sy ctia cdng viéc giao dich va
quan trong la nguoi dé phai biét cach truyén dat no.

Tai sao ndi dau tinh than va tham hoa tai chinh lai ph6
bién doi vdi cac nha giao dich? Pon gian la hau hét chung
ta da khong dt may man dé bat dau su nghiép giao dich
ctia minh véi sw huéng dan thich hop. Tuy nhién, c6 nhiéu
ly do sau xa hon ditng dang sau. Téi da danh 17 nam qua
dé phan tich cdc dong luc thm ly ddng sau viéc giao dich
nham phat trién cdc phwong phép hiéu qua va giang day
lai cdc nguyén tac thanh cong. Diéu toi phéat hién ra la:
Coéng viéc giao dich day ray nhitng nghich Iy va mau
thuan trong suy nghi khién viéc hoc cach d€ giao dich
thanh cong trd nén vo cung kho khan. Trén thuec t€, néu toi
phai chon mot tir bao ham ban chat cua giao dich, thi d6 sé
la “nghich ly”. (Theo tir dién, “nghich ly” la mot cai gi do
dwong nhw ¢6 nhitng pham chét trai nguwgc nhau hodc trai
ngugc voi niém tin thong thwong hoac nhitng gi ma con
nguoi cho la cod ly).

Tham hoga vé tai chinh va tinh than thuong gap ¢ cac
nha giao dich vi cé nhiéu suy doan, thai d6 va nguyeén tac
co thé cd y nghia hoan hao va van hanh kha tét trong cudc
song hang ngay nhung lai cé tac dung nguoc lai trong moi
treong giao dich. Do khong biét diéu nay, hau hét cac nha
giao dich bat dau su nghiép véi su thiéu hiéu biét co ban

29



vé y nghia ctua viéc tré thanh mdt nha giao dich, cac ky
nang lién quan va mitc d¢ can phat trién cho cac ky nang
do.

Day la mot vi du dién hinh vé nhiing gi t6i dang dé cap:
Giao dich von di rat rui ro. Theo hiéu biét caa toi, khong co
giao dich nao la dam bao vé mat két qua; do do, kha nang
bi sai va mat tién ludn hién hitu. Vay khi ban giao dich,
ban c6 thé coi minh la ngwoi chap nhan rai ro hay khong?
Madc du diéu nay nghe ¢6 vé gidng nhu mot cau hoi meo,
nhung thuce té€ khong phai vay.

Cau tra 10i hop ly cho cau hoi trén rd rang la c6. Néu toi
tham gia vao mot hoat dong von co rai ro, thi toi phai la
nguoi chap nhan rai ro. Pay la mét gia dinh hoan toan hop
ly cho bat ky nha giao dich nao. Trén thuc t€, hau nhw
khong chi tat ca cac nha giao dich déu dua ra gia dinh nay
ma hau hét cac nha giao dich déu tu hao khi nghi minh la
nguwoi chdp nhan rui ro.

Van dé la gia dinh nay c6 thé khong gidng véi dién bién
thyc t€. Tat nhién, bat ky nha giao dich nao ciing chép
nhan rui ro khi thec hién mét giao dich, nhung diéu dé
khong c6 nghia la ban dang chap nhan rai ro d6 mét cach
teong ting. Néi cach khac, tat ca cac giao dich déu c6 rui ro
vi két qua nao cling c6 thé xay ra — khong c6 két qua nao
dwoc dam bao. Nhung hau hét cac nha giao dich ¢6 thuc sy
tin rang ho dang chdp nhan rdi ro khi thyc hién giao dich
khong? Ho da thuc sy chdp nhan rang giao dich c6 mot két

qua khong dwoc dam bao, khong chac chan? Hon nita, liéu
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ho c6 hoan toan chap nhan nhitng hau qua co thé xay ra
chwa?

Cau tra 1oi ro rang la khong! Hau hét cac nha giao dich
hoan toan khong c6 khai niém vé y nghia caa viéc tro
thanh mot ngwoi chap nhan rui ro theo cach ma mot nha
giao dich thanh cong nghi vé rui ro. C6 mot khoang cach
tam ly rat 1on gitra viéc cho réng ban la ngwoi chdp nhan
rui ro boi vi ban thuce hién cac giao dich va viéc chap nhan

hoan toan rdi ro von c¢é trong moi giao dich.

Cac nha giao dich gioi nhat ¢ thé thuc hién mot giao
dich ma khong ¢6 mét chat do du hay xung dot, rat thoai
mai va tw tin, ho san sang don nhan rui ro. Ho co thé thoat
khoi giao dich — ngay ca khi thua 16 — ma khong c6 mot
chat cam giac kho chiu nao. Noi cach khac, nhitng rai ro
von c6 trong giao dich khong khién nhitng nha giao dich
gioi nhat danh mat ky luat, su tap trung hodc cam giac tw
tin ctia ho. Néu ban giao dich ma van c6 mot chit cam xtc
khé chiu (cu thé la sg hai), thi ban chwa hoc dwoc cach chap
nhan rai ro von cé trong giao dich. Pay la mot van dé 16n,
bdi vi ban chwa dam chdp nhan ruai ro & mac d6 nao dé thi
ban cfing sé tranh rai ro & mtc do twong dwong. CS gang
tranh mot diéu g1 d6 khong thé tranh khoi sé ¢ nhitng tac
dong tai hai, anh huwdong dén kha nang giao dich thanh

cOng cua ban.

Hoc cach thuc su chdp nhéan rui ro trong bat ky viéc nao
cting khd, nhung do6i vdi cac nha giao dich thi lai cang khé
khan hon, dac biét la khi ching ta dang bi de dga. Chung
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ta thuong so diéu gi nhat (ngoai cai chét hodc ndi chuyén
trudc cong ching)? Chac chan d6 1a mat tién va bi sai, va
ca hai van dé nay duoc xép hang gan dau danh sach ndi so.
Thita nhan rang chiing ta da sai va bj mat tién c6 thé la

diéu v0 cung dau d6n va chac chan la can tranh.

Bay gio, ban cé thé dang tu ndi véi chinh minh rang
“Ngoai thuc t€ la n6 rat dau va theo ban nang, chung ta
khong mudn minh sai hodc danh mat th g1 do; do d¢, toi
phai lam bat c diéu gi c6 thé d€ tranh chuyén nay”. Toi
dong y vdi ban. Nhung cling chinh xu hwdng tu nhién nay
lam cho viéc giao dich (twong chiing nhuw dé dang) tré nén
vO cung kho khan.

Viéc giao dich cho ching ta thay mot nghich ly co ban:
Lam thé nao dé€ chung ta duy tri ky luat, tap trung va tu tin
khi d6i mat véi s khong chac chan lién tuc? Khi ban da
hoc dwogc cach “suy nghi nhue mot nha giao dich, ban sé
lam dwoc viéc d6 mot cach chic chin. Dinh vi lai cac hoat
dong giao dich ctia minh theo cach cho phép ban hoan toan
chap nhan rui ro sé€ la chia khéa gitup ban suy nghi nhw
mot nha giao dich thanh cong. Hoc cach chap nhén rai ro
la mot k§ ndng giao dich — kj nang quan trong nhat ma
ban c6 thé hoc. Tuy nhién, hiém khi cac nha giao dich mai
vao nghé tap trung su cha y hoac danh cong sirc d€ hoc
van dé nay.

Khi ban hoc dwoc kj nang chdp nhan rui ro, thi truong
sé khong thé tao ra thong tin tao nén sy dau dén cho ban

khi xdc dinh hodc dién giai nd. Néu thong tin thi treong
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tao ra khong c6 kha nang khién ban dau dén vé mat tinh
than thi khong c6 gi phai né tranh. N6 chi la thong tin, cho
ban biét kha nang xay ra la gi. BPay dwoc goi la gdc nhin
khach quan — mdét géc nhin khong bi léch lac hoac bi bop

meo boi nhitng gi ban sg sé xay ra hodac khong xay ra.

Toi chac chan rang khong c6 mdt nha giao dich nao doc
cudn sach nay ma chua titng mo mot vi thé giao dich qua
som — truede khi thi treong thuee sy tao ra tin hi€u, hoac qua
mudn — rat lau sau khi thi treong da tao ra tin hiéu giao
dich. Diéu gi da khién nha giao dich khong ty thuyét phuc
duwoc ban than chdt 16 sém, va két qua 1a khoan thua 16 nhé
da bién thanh mot khoan 16 16n hon; hodc thoat ra khoi cac
giao dich cé loi nhuan qua sém; hodc dang ndm gitt cac
giao dich c¢6 lgi nhudn nhung khong chot duge phan loi
nhudn nao, va sau dé d¢€ cac giao dich tré thanh thua 16;
hodc di chuyén céc l1énh ding 16 gan hon véi diém mo vi
thé giao dich cua anh ta, rdi bi cham dung 16 va sau d6 thj
treong quay nguoc tro lai dung hwdng ky vong? Day chi la
mot vai trong sd rat nhiéu 16i ma cac nha giao dich thuwong
mac phai hét [an nay dén Ian khac.

Day khong phai 1a 16i do thi treong tao ra. C6 nghia 1a
nhitng 16i nay khong dén tir thi truong. Thi truong mang
tinh trung 1ap, c6 nghia la né di chuyén va tao ra thong tin
vé chinh né. Chuyén ddng gia va thong tin dugc tao ra
cung cAp cho moi chiing ta co hdi dé lam diéu gi d6, nhung
chi vay thoi! Thi treong khong c6 bat ky quyén luc nao cd
thé chi phdi cach ching ta nhan thitc va dién giai thong tin
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hodac kiém soat cac quyét dinh va hanh dong ma ching ta
thuc hién. Nhitng 16i ma t6i da dé cap va nhiéu 16i khéc
chinh la két qua ctia cai ma t6i goi la “quan diém va thai do
giao dich sai [Am”. Nhitng thai do sai lam nudi dudng ndi
s¢ hai thay vi su tin twong va tu tin.

Sw khac biét gitra nhitng nha giao dich chién thang nhat
quan va nhiing nguoi khac, theo t6i, chi don gian thé nay:
Nhitng nha giao dich giéi nhat khong so hai. Ho khong so
hai vi ho da phat trién cac thai d6 giap ho c6 mirc do linh
hoat tinh than cao nhdt dé€ mo cac vi thé giao dich va thoat
khoi cac vi thé giao dich dua trén nhitng gi thi truong dang
cung cap cho hg. Pong thoi, nhitng nha giao dich gioi nhat
da phat trién thai do giup ngan can sy liéu linh. Moi nha
giao dich khac déu s¢ hai, & mot mirc do nhat dinh. Khi ho
khong s¢ hai, ho cd xu hudng trd nén liéu linh va tir d6 tao

nén cac trai nghiém khién ban than tré nén so hai sau dé.

Chin mwoi lam phan tram céac 16i giao dich ma ban co
kha ning mac phai — khién tién von bi boc hoi — sé xuat
phat tr thai do cuia ban vé cac van dé nhw bi mac sai Tam,
bi thua 16 tién bac, bo 15 co hoi giao dich va chét loi nhuan
khong tron ven. Day la 4 thtt ma t6i goi la 4 ndi so chinh

trong cong viéc giao dich.

Bay gio, ban cé thé dang tw ndi voi chinh minh: “Toi
khong biét vé diéu nay, tdi ludn nghi rang nhitng nha giao
dich nén c6 mot ndi so hai lanh manh vé thi truong”. Mot
[an nira, day la mot gia dinh hoan toan hop ly va logic.

Nhung khi n6i dén giao dich, noi so hai cua ban sé hanh
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dong chong lai ban theo cach thuc day ban gay ra chinh
diéu ban s¢ hai. Néu ban so sai, thi ndi so sé tac dong 1én
nhan thiic cua ban vé thong tin thi truong theo cach khién
ban lam diéu gi d6 dan dén c4c sai [am.

Khi ban s¢ hai, khong c6 kha nang nao khac ton tai. Ban
khong thé nhan thirc cac kha nang khac hodc hanh dong
dung dan, ngay ca khi ban da cd gang nhan ra cac diéu hop
ly, boi vi ndi so hai dang hién dién. V& mat thé chat, ndi so
khién chiung ta dong bang hodc bd chay. Vé mat tinh than,
noi so khién ching ta thu hep sy tap trung vao déi twong
gdy nén sg hai, diéu nay co nghia la nhitng suy nghi vé cac
kha nang khéc cling nhu cac thong tin ¢ san khac ti thi
treong sé bi chdn lai. Ban sé khong con kha nang nghi dén
nhiing diéu hop ly ma ban da hoc duwgc vé thi treong cho
dén khi ban khong con s¢ hai, hodc sy kién da trdi qua. Sau
do, ban sé tu nghi, “T6i biét diéu dé. Tai sao luc dé toi
khong nghi ra?” hodc “Tai sao t6i khong thé hanh dong
nhu vay chir?”

Rat kho dé€ nhan thitc dugc ngudn goc ctia nhitng van
dé nay la do thai d6 khong phu hop cua chinh chung ta.
D6 1a diéu khién ndi s¢ hai tré nén am i. Nhitng 18i suy
nghi anh hudng xau dén viéc giao dich ctia ching ta thyc
ra la mot chirc nang ty nhién, no ton tai trong suy nghi va
thé gidi quan ctia ching ta. Nhitng kiéu suy nghi nay da an
sdu dén mtrc, hiém khi ching ta nhan thiic rang ngudn gdc
ctaa nhitng kho khan trong viéc giao dich cua chung ta la

trong ndi tai, xudt phat tir trang thai tam tri caa chang ta.
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That vay, c¢6 vé ty nhién hon nhiéu néu coi nguén goc cta
mot van dé nao do la tir bén ngoai, tir thi treong, boi vi cd
cam giac nhu thi truong madi la nguyén nhan gay ra cho

ching ta ndi dau, sy that vong va khong hai long.

RS rang day la nhitng khai niém triru tuong va chac
chan ciing khong phai 1a diéu ma hau hét cac nha giao dich
s€ quan tam. Tuy nhién, hiéu dugc moi quan hé gitta niém
tin, thai do va nhén thirc chinh la diéu co ban vé viéc giao
dich, giong nhw hoc cach giao bong khi choi quan vot, hoac
hoc cach vung gay khi choi golf. Noi cach khac, hiéu va
kiém soat nhan thirc cua ban do6i véi thong tin thi treong
chi quan trong néu ban mudn dat dugc két qua nhat quan.

Toi noi diéu nay boi vi ¢6 mot diéu khac nira vé viéc
giao dich dang nhw tuyén bd toi vira dua ra: Ban khong
can phai biét bat c& diéu gi vé ban than hodc thi truong dé
thwe hién mot giao dich ¢é lgi nhuén, cling nhw ban can
biét cach vung vot tennis hoac gay danh golf dung cach dé
cO thé danh duvoc mot ¢t danh tot vao thoi diém nhat dinh.
Lan dau tién t6i choi golf, t6i da danh dwoc nhiéu ca tot
trong sudt tran dau mac du toi chwa hoc bat ky ky thuat cu
thé nado; nhung diém cua t6i van hon 120 cho 18 16 (mtc
diém xau - nguoi dich). R6 rang, d€ cai thién diém tong thé
ctia minh, t6i can phai hoc ky thuat.

Tat nhién, diéu nay cling dung vdéi viéc giao dich.
Chung ta can c6 ky thuat d€ dat dwoc sy nhat quan.
Nhung d6 la ky thuat nao? Day thuwc sy la mot trong

nhitng khia canh kho hiéu nhat ctia viéc hoc giao dich hiéu
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qua. Néu ching ta khong biét hodc khong hiéu vé viéc
niém tin va thai d¢ cua chang ta anh huong nhu thé nao
dén nhan thic cua ching ta vé thong tin thi treong, thi ¢
vé nhu chinh hanh vi cta thi truong dang gay ra su thiéu
nhat quan. Do d6, c6 thé ly giai rang cach tt nhat dé€ tranh
thua 16 va tré nén nhat quan l1a tim hiéu thém vé thi

treong.

Mot chtit logic nay 1a mot cai bay ma hau nhu tat ca cac
nha giao dich déu roi vao tai mot thoi diém nao do, va nd
duong nhw hoan toan hgp ly. Nhung cach lam nay khong
hiéu qua. Thi truong chi don gian la cung cap qua nhiéu
bién sO - thuong la xung dot — va can ching ta xem xét.
Hon ntta, khong ¢ gidi han nao d6i véi hanh vi caa thi
treong. N6 c6 thé lam bat ¢ diéu gi, bat ¢t 1tc nao. Trén
thue t& bdi vi moi nha giao dich 1a mot bién s6 cua thi
treong, nén cé thé ndi rang, bat ky nha giao dich don 1é

nao cing c6 thé khién hau nhu bat ct diéu gi xay ra.

Diéu nay c6 nghia la, cho du ban ¢6 tim hiéu vé hanh vi
cua thi treong ky ludng dén dau, cho du ban c6 tré thanh
mot nha phan tich xuat sac ra sao, thi ban ciing sé khong
bao gio hoc du dé€ luwong tredec moi tinh hudng tiém nang
ma thi treong c6 thé khién ban bi sai hodc lam cho ban mat
tién. Vi vay, néu ban s¢ bi sai hodc mat tién, diéu do6 co
nghia 1a ban sé khong bao gid hoc du dé b1 dap cho nhiing
tdc dong tiéu ciec ma nhitng ndi s¢ nay sé gay ra ddi voi
kha nang nhin nhan khach quan va kha nang hanh dong
khong do dw cuia ban. N6i cach khdc, ban sé khong tu tin
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khi d&i mét véi su khong chac chan thuong xuyén. Thuc t&
khé khan va lanh lung cta giao dich la moi giao dich déu
co mot két qua khong chic chin. Trir khi ban hoc céch
hoan toan chdp nhan kha nang xay ra mot két qua khong
chac chan, ban s& ¢§ gang c6 y thitc hodc vo thitc d€ tranh
bat ky kha nang nao ma ban cho 1a dau dén. Trong qua
trinh nay, ban sé g&p phai véi nhitng 16i [Am va mat mét do

chinh ban than minh gay ra.

To6i khong goi y rang chting ta khong can mot s hinh
thitc phan tich thi treong hodc phuwong phap luan dé xac
dinh co hdi va cho phép chung ta nhan ra cac co hoi do;
chiing ta chac chan phai can. Tuy nhién, phan tich thi
treong khong phai 1a con duong dan dén két qua nhat
quan. N6 sé khong giai quyét dwoc cac van dé trong giao
dich dén tir sy thiéu tu tin, thiéu ky luat hodc tap trung
khong diang cach.

Khi thyc hién giao dich vdi gid dinh r?mg phan tich
nhiéu hon hodc t6t hon sé tao ra sy nhat quan, ban sé duoc
thuic day d€ thu thap cang nhiéu bién s thi truong cang tot
vao kho cong cu giao dich cia minh. Nhung diéu gi xay ra
sau d6? Ban van that vong va bi phan boi béi thi treong,
hét Ian nay dén lan khac, vi diéu gi d6 ma ban khong nhin
thdy hodc khong can nhac day du. Ban sé cam thay rang
khong thé tin twdng vao thi treong; nhung thuc t€ 1a, ban
khong thé tin twdng vao chinh minh.

Tu tin va s¢ hai la nhitng trang thai tam tri trai ngwoc

nhau xudt phat tir niém tin va thai do cta chung ta. D€ ty
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tin nham hoat dong trong mot méi triedong ma ban cé thé
dé dang mat nhiéu hon nhitng gi ban du kién, n6 doi hoi
ban phai tin twdng tuyét doi vao ban than. Tuy nhién, ban
s€ khong thé dat duoc sy ty tin d6 cho dén khi ban ren
luyén dwoc tam tri cda minh dé€ vugt qua khuynh huéng
suy nghi ty nhién von phan tac dung trong viéc giup ban
tré thanh mot nha giao dich thanh cong. Hoc cach phan
tich hanh vi cua thi treong don gian khong phai la cach
thirc dao tao phu hop.

Ban cé hai lua chon: Ban cé thé co ngmg loai bo rui ro
bang cach tim hiéu vé cang nhiéu bién sd thi truong cang
tot. (Toi goi day la hé den cuia phan tich, vi no la con
dwong cua sy that vong tot cung). Hodc ban ¢6 thé hoc
cach xdc dinh lai cac hoat dong giao dich cta minh theo

cach ma ban thuc sy chap nhan rui ro va khong con sg hai.

Khi ban da dat dwoc trang thai tinh than thwc sw chap
nhan rui ro, ban s€ khong con xac dinh va dién giai thong
tin thi treong theo nhitng cach khé hiéu. Khi ban loai bo
viéc dién giai thong tin thi truong theo nhiing cach kho
hiéu, ban cting loai bé xu hwéng hop ly hoéa, do du, hanh
dong sai thoi diém, hy vong rang thi truong s& mang lai
cho ban tién hodc hy vong rang thi truong sé cttu ban khoi
kha ning phai cat 16 cac giao dich.

Chitng nao ban con dé mac phai cac sai [am von 1a két
qua cua viéc vién ly do, biéen minh, do du, hy vong va hanh
dong sai thoi diém, ban sé khong thé tin twdng vao chinh

minh. Néu ban khéng thé tin tieong rang ban than 1a nguoi
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khach quan va luén hanh dong vi loi ich t6t nhat cia minh,
thi viéc dat duwoc két qua nhat quan sé la diéu khong thé.
C8 gang lam mot diéu gi d6 trong don gian c6 thé 1a didu
khién ban buc boi nhat. Diéu trd tréu 1a, khi ban c6 thai do
phu hop, khi ban da co dugc “tw duy cua nha giao dich”
va co thé ty tin khi do6i mat véi sw khong chic chin lién
tuc, viéc giao dich sé tro nén dé dang va don gian nhu ban
da nghi khi méi bat dau.

Vay giai phap la gi? Ban sé can phai hoc cach diéu chinh
thai d6 va niém tin ctia minh vé viéc giao dich sao cho ban
co thé giao dich ma khong c6 mot chit s¢ hai, nhung dong
thoi gitt cho minh mot khuon kho khong cho phép ban
than trd nén liéu linh. P6 chinh xac la nhitng gi cudn sach

nay duoc thiét ké' dé day ban.

Trudce khi ban doc ti€p, t6i mudn ban ghi nhd mot s6
diéu. Nha giao dich thanh cong ma ban mudn tré thanh sé
la mot phién ban twong lai cua chinh ban, 1a muc tiéu ban
can phai huéng dén. Tat nhién, ban sé “phai huéng dén”
mot con nguwoi cdi md, ham hoc hdi va biét chap nhan
nhiing phwong phap mdi dé€ cai thién ban than. Diéu nay
van dang ngay ca khi ban da 1a mot nha giao dich thanh
cong va dang doc cudn sach nay dé€ tré nén thanh cong
hon. Trong qua trinh thwe hanh, ban sé ti€p xtc véi nhitng
phuong phap cai thién ban than mau thuan tryc tiép véi
nhiing y twdng va niém tin ban dang c6 vé cong viéc giao
dich. Ban c6 thé da biét hodc chuwa biét vé nhitng niém tin
nay nhung chac chan mot diéu: nhitng gi ban hién dang
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cho la dang vé ban chét cta cong viéc giao dich s€ xung
dot véi chinh ban chat thuc sw ctia nd; cho du ban co that
vong hay khong dong tinh vé nhitng diéu ma toi vira noi.
Nhitng mau thuan ndi tai nay la tw nhién. Thach thuc
cua toi trong cudn sach nay la giup ban giai quyét nhing
mAu thuan ndy mot cadch hiéu qua nhat c6 thé. Viéc ban cé
thé sdn sang chadp nhan rang ludn ton tai nhitng kha nang
khac (1a nhétng kha nang ma ban c6 thé khong nhan thic
dwoc hodc ¢ thé chwa can nhic du), sé lam cho qua trinh

hoc tap nhanh hon va dé dang hon.
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CHUONG 2 SU CAM DO VA SU NGUY HIEM
CUA VIEC GIAO DICH

Vao thang Mot nam 1994, t6i duwgc moi phat biéu tai mot
hoi nghi giao dich tai chinh & Chicago, do Tap chi Futures
tai tro. Vao bira an trwa cta su kién, toi tinh co ngoi canh
bién tap vién cho mot trong nhitng nha xudt ban sach 16n
trong linh vyc tai chinh. Chung t6i da c6 mot cudc tro
chuyén sbi noi vé ly do tai sao rét it nguoi trd nén thanh
cong trong linh vuc giao dich, ngay ca khi ho rat gidi trong
cac linh viec khac. Anh ban bién tap vién da hoi toi lieu dau
la 10i giai thich kha di cho hién twong nay, c6 phai la do
moi nguoi tham gia giao dich vi nhitng ly do sai [am hay
khong.

SU CAM DO

Toi da phai ngung lai mot chut d€ suy nghi vé diéu nay.
To6i ddng y rang c6 nhiéu 1y do dién hinh khac nhau thic
day moi nguoi tham gia giao dich/dau co — sy mao hiém,
si hung phan, ham mudn tré thanh nguwoi hung, su thu
hut khi théng lgi hodc su ty thwong hai khi thua 16 - ching
tao ra cac van dé ma cudi cung s€ lam giam hiéu suat va
thanh cong chung cua nha giao dich. Nhung sttc hut co
ban thuc su cua cong viéc giao dich mang tinh co ban va
phd bién hon nhiéu. Giao dich 1a mot hoat dong mang lai

cho ca nhan quyeén tu do sang tao khong gidi han von da bi
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hau hét chung ta tir chdi trong phan 16n cudc doi cua ban
than minh.

T4t nhién, anh ban bién tap vién da dé nghi t6i dién giai
cu thé hon. Toi giai thich rang trong mdi truong ctia cong
viéc giao dich, hau hét cac quy tac déu do ching ta tu thiét
lap nén. Diéu nay c6 nghia la chung ta c6 thé te do thé hién

ban than minh vdi rat it han ché hoac

gidi han. Tat nhién, c6 mot s6 thu tuc Chéng han nhw
phai trd thanh thanh vién cua san giao dich d€ trd thanh
nha giao dich trén san (floor trader)* hodc can dap tng cac
yéu cau tai chinh tdi thiéu d€ mo tai khoan néu ban la nha
giao dich ngoai san (off-the-floor trader)*. Nhung mat
khac, mot khi ban da bat dau, hau nhw khong con han ché

nao cho viéc ban chon cach thtrc giao dich ra sao.

Toi tiép tuc ké cho anh ta mot vi du tie mot cude hoi thao
ma toi da tham du vai nam trudc. Ai do da tinh toan rr?mg,
néu ban két hop hop dong twong lai trai phiéu, quyén chon
trai phi€u va thi truong trai phi€u tién mat, sé c6 hon tam
ty su két hop cd thé xay ra. Néu thém vao dé cac khung
thoi gian va cach thitc nhan dinh thi treong ctia ca nhan, co
thé thdy gan nhu khong con gidi han nao cho viéc giao
dich.

Anh bién tap dung lai mot Itc va hoi: “Nhung tai sao
viéc tiép can mot moi treong khong han ché nhuw vay lai
dan dén miic dd that bai cao?”. Toi tra 10i: “Boi vi, vdi su

v0 han nhiing kha nang co6 thé xay ra két hgp cung quyén
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te do vo han trong viéc tan dung nhitrng kha nang dé mang
dén cho ca nhan nhiing thach thitrc tam ly ddc biét va
chuyén biét, nhitng thach thitc ma rat it nguwoi duoc trang
bi dung cach d€ doi phd, hodc cé bat ky nhan thirc nao vé
van dé do6. Va di nhién, chiing ta khong thé khac phuc
chinh xac diéu gi d6 néu ban tham chi khong biét van dé
déla gi”.

Su tw do la tuyét voi. Vé mat tw nhién, tat ca ching ta
mudn no, phan dau cho no, tham chi khao khat n6. Nhung
diéu do6 khong cé nghia la ching ta ¢6 cac nguodn lyc tam ly
thich hop dé€ hoat dong hiéu qua trong mot moi treong co
rat it gidi han, 1a noi ¢6 kha nang gay thiét hai to 16n cho
ban than chung ta. Hau hét moi ngwoi déu can thuc hién
mot sO diéu chinh vé mat tinh than, bat ké nén tang giao
duc ma ho da cé la gi, tri thong minh ra sao hay mttc dd
thanh cong thé nao trong nhitng linh vue khac.

Kiéu diéu chinh ma t6i dang dé cap lién quan dén viéc
tao ra mot c&u tric tinh than tir bén trong nham cung cap
cho cac nha giao dich mitc dd can bang 16n nhat gitta
quyén ty do lam bat cit diéu gi va kha ndng ton tai dé trai
qua thiét hai ca vé tai chinh 1an tam 1y, c6 thé 1a két qua
truee ti€p cua su tw do do.

Viéc tao ra mot cau trac tinh than nhu vay hoan toan
khong dé dang, ddc biét néu nhitng gi ban dang mudn tro
nén nhuan nhuyén lai mau thuan véi nhitng gi ban da tin
twdng. Nhung doi véi nhitng nguoi mudn tré thanh nha

giao dich thanh cong, sy khd khan trong viéc tao ra cau
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trac tinh than phu hop luén bi xung dot boi tam ly doi
khang von da hinh thanh tir giai doan dau doi ctia ban
than.

Tat ca chung ta déu duoc sinh ra trong mot moi truong
xa hoi nao d6. Méi treong xa hoi (hoac xa hoi), cho du do
la gia dinh, thanh phg, tiéu bang hay qudc gia, ngu y su
ton tai ctia cdu trac. Cau tric xa hoi bao gom cac quy tac,
gidi han, ranh gioi va mot tap hop cac niém tin tré thanh
quy tac hanh vi, giéi han cach thitc ma mdi ca nhan trong
cdu truc xa hoi do cé thé hoac khong thé thé hién ban than.
Hon ntra, hau hét cac gidi han ctia cdu trac xa héi da duoc
thiét 1ap trudc khi chung ta duoc sinh ra. Noi cach khac,
vao thoi diém bat ky ai trong ching ta xuat hién, hau hét
cau trac xa hoi chi phoi su thé hién ca nhan ctia ching ta
da ¢ dang vi tri va on dinh.

C6 thé dé dang hiéu tai sao nhu cau vé ciu trtc ctia xa
hdi va nhu cau thé hién ban than ctia mdi cd nhan c6 thé
mau thuan véi nhau.

Mbi ngudi mudn nam viing nghé thuat giao dich déu

phai d6i mat véi mot xung dot co ban nhuw vay.

T6i muodn ban ti hoi ban than xem mot dac diém (mot
hinh thirc thé hién ca nhan) nao la chung nhat cho moi da
tré sinh ra trén hanh tinh nay, bat ké noi chdn, van hoa
hoac hoan canh xa hdi ma dtra tré sinh ra. Cau tra loi la sw

td0 mo. Pra tré nao cling to mo. Moi dtta tré déu ham hoc
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hoi. Nguoi ta mo ta nhirtng dwra tré nhw 1a cdc co may hoc

tap bé xiu.

Hay xem xét ban chat cua sy to mo. O cap do co ban
nhat, né la mot dong lwc. N6i mot cach cu thé hon, d6 la
mot dong lwc noi tai tir bén trong, cd nghia la khong can
thié€t phai thtic ddy moét dira tré hoc diéu gi do. Khi duoc ¢
mot minh, dta tré sé kham pha moi treong xung quanh
mot cach tue nhiéen. Hon ntta, dong luc noi tai trong nay
duong nhw cling cé cach thirc rieng biét; noi cach khac,
mac du tat ca tré em déu t0 mo, nhung khong phai tat ca
tré em déu tO mo mot cach tw nhién vé nhitng diéu giong
nhau.

C6 diéu gi d6 bén trong mdi chiing ta huéng nhan thitc
cta ca nhan dén cac dodi tuwong va loai trai nghiém nhat
dinh, khac biét vdi nhitng ngwoi khac. Ngay ca tré so sinh
dwong nhu ciing biét minh muoén gi va khong muodn gi.
Khi ngwoi 16n bat gdp su thé hién ca tinh doc ddo nay cua
mot dira tré so sinh, ho thuong rat ngac nhién. Ho cho rang
tré so sinh thuong khong khac biét nhau la mdy. Lam thé
nao ma mot da tré so sinh cé thé thé hién dwoc ca tinh
rieng biét, ngoai ly do boi mdi treong xung quanh thuc
day hoac khudc tir chung? Toi goi dong lyc ndi tai nay la
Iic hap dan tw nhién.

Diém hdp dan ty nhién chi don gian la nhitng tht ma
chung ta cam thdy thich tha mdt cach ty nhién hoac say
mé. Thé gidi rong 16n va da dang, va né cung cap cho mdi

chung ta rat nhiéu diéu dé hoc hai va trai nghiém. Nhung
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diéu dé khong coé nghia la moi nguoi déu c6 so thich tw
nhién hodc say mé trong viéc tim hiéu hodc trai nghiém
tat ca nhitng gi dang ton tai. Cé mot sO co ché ndi bd

khién chiung ta “chon loc mot cach ty nhién”.

Néu ban nghi vé diéu d¢, tdi chac rang ban c6 thé liét ké
ra nhiéu viéc phai lam hodc la diéu ban hoan toan khong
quan tam. Toi biét la t6i cd thé lam nhu vay. Ban ciing co
thé 1ap mot danh sach khac vé nhitng viéc ban chi quan
tam mot chat. Cudi cung, ban co thé liét ké moi thtt ma ban
dam mé. Tat nhién, danh sach sé nhé hon khi mac d¢ quan

tam tang lén.

S¢ thich va dam mé dén tir dau? Quan diém ca nhan cua
toi la né xudt phat tir tang sau nhat cua con nguoi chung ta
— 0 cap d¢ danh tinh thuc sy cta chiing ta. N6 dén tir mot
phan con nguoi ching ta, vOon ton tai ngoai nhiing dac
diém va tinh cach ca nhan ma chang ta ¢6 dwoc do qua

trinh gido duc xa hoi riéng biét.
SU NGUY HIEM

O tang sau nhat clia con nguoi chiing ta ton tai nhitng
tiém an xung dot. Cau truc xa hdi ma chung ta sinh ra c6
thé nhay cam hodc khong nhay cam véi nhitng nhu cau va
sO thich noi tai nay. Vi dy, ban c6 thé sinh ra trong mot gia
dinh ¢6 nhiéu van dong vién gioi nhung lai cam thay yéu
thich &m nhac hodc nghé thuéat cd dién. Ban tham chi c6 thé

co kha nang thé thao bam sinh, nhung khong thuc s quan
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tam dén viéc tham gia cac sy kién thé thao. C6 kha nang

xay ra xung dot o day khong?

Trong mot gia dinh dién hinh, hau hét cac thanh vién sé
tao ap luc rat 16n d€ ban phai theo budc anh chi em hodc
cha me ctia minh. Ho lam moi th¢ ¢é thé d€ day ban cach
thitc cua ho, giup ban tan dung t6i da kha nang thé thao
cua minh. Ho khong khuyén khich ban nghiém tac theo
dudi bat ky sé thich nao khac. Ban ct lam theo y ho, vi ban
khong mudn bi tay chay, nhung dong thoi, lam nhiing gi
ho mudn thi ban lai cam thay khéng 6n, mac du moi tha
ban hoc va dwoc day thién vé hudng giup ban tré thanh
mot van dong vién. Van dé la, diéu do khién ban khong

phai la chinh minh.

Nhiing xung dot xuat phat tit nhitng gi chang ta dugc
dinh hwdéng d€ tro thanh va cam giac rung dong 6 tang sau
nhat ctia con nguoi chung ta hoan toan khong phai la
hiém. Toi muon noi r?mg, rat nhiéu, thAm chi 1a hau hét
nhitng ngwoi 1on 1én trong mot gia dinh va moi treong van
hoéa kiéu mau thwong bi phan di hodc phan xét cach thiic
riéng biét ma ho dung dé thé hién ban than.

St thiéu ho trg nay khong chi don gian 1a sw thiéu dong
vien. N6 cé thé “ghé gdm” hon, nhw phu nhan hoan toan
wéc muodn thé hién ban than ctia chung ta. Hay xem xét ttr
mot tinh huéng pho bién: Mot dira tré mai biet di, [an dau
tién trong doi nhan thdy mot chiéc binh hoa trén ban ca
phé. Dtra bé to mo, co nghia la c6 mot dong lwc bén trong

thuc giuc bé trai nghiém vat thé nay. Theo mot nghia nao
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do, duwong nhw dong lwc ndi tai nay tao ra mot khoang
tréng trong tam tri bé, va né phai dwoc lap day boi doi
twong ma dtra bé quan tam. Vi vy, bé tim dén chiéc binh,
voi mot sy chu dong, bo qua khodng rong 1on ctia san
phong khach d€ dén ban udng ca phé. Khi dén do, bé veeon
ngweoi 1én mép ban dé ding day, mot tay dat chac trén ban
dé gift thing bang, tay con lai viron ra d& cham vao thit ma
bé chua ting trai qua. Ngay luc d6, bé nghe thay mét tiéng
hét tir bén kia phong, “KHONG! DPUNG CHAM CAI bO!”

Giat minh, diza tré nga ngtra, va bat dau khéc. Ré rang,
day la mot diéu rat pho bién va hoan toan khong thé tranh
khoi. Tré em hoan toan khong ¢ khai niém vé viéc chung
co thé ty lam minh bi thwong hay hiéu vé gia tri cuia mot
chi€c binh hoa. Trén thuec t€, hoc diéu gi la an toan, diéu gi
khong, va gia tri ciia moi thit la nhitng bai hoc quan trong

ma dira tré phai hoc. Tuy nhién, cé mét s6 dong luc

tam ly cuc ky quan trong c6 anh hudng truc ti€p dén
kha nang chung ta tao ra ky luét va sy tap trung can thiét

dé thuc hién cong viéc giao dich hiéu qua sau nay.

Diéu gi sé xay ra khi chiang ta bi tir chdi co hoi thé hién
ban than theo cach ching ta mudn, hoac ching ta budc
phai thé hién ban than theo cach khong twong ting voi qua
trinh chon loc ty nhién? Trai nghiém nay tao ra mot sy kho
chiu. “Khé chiu” & day ngu y la s¢ mat can bang. Nhung
chinh xac thi sy mat can bang la gi? D& mot thit gi d6 mat
can bang, ngay tit dau né phai can bang hoic tuong

dwong. “Th gi d6” & day chinh la moi treong tinh than
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noi tai cua chiing ta va moi treong bén ngoai, noi chung ta

trai nghiém cudc song.

Noi cach khac, nhu cau va mong mudn cta chiung ta
dwoc tao ra trong moi treong tinh than ndi tai cua ban
than, va chung dwoc dap tng 6 mdi treong bén ngoai. Néu
hai méi treong nay twong hd véi nhau, ching ta dang &
trong trang thai can bang ndi tdm, va chiing ta cam thay
hai long hodc hanh phac. Néu hai moi truong nay khong
twong Ung vdi nhau, ching ta sé cam thay khong hai long,

tc gian va that vong, hodc bi dau dén vé mat cam xtc.

Vay tai sao viec khong dat duoc nhiing gi chung ta
mudn hodc bi tir chdi quyén tw do thé hién ban than theo
mot cach cu thé nao do lai khién chang ta phai trai qua noi
dau cam xuc? Ly thuyét ca nhan cta t6i la nhu cau va
mong muon da tao ra khoang trong tinh than. Vi tru ma
chung ta dang song co6 xu hwdéng tu nhién la khong dung
nap chan khong va sé c6 sy 1ap day bat ¢t khi nao chung
xudt hién. (Nha triét hoc Spinoza da quan sat cach day
hang thé ky va phat biu rang: “Tu nhién ghét bod céac
khoang khong”)

Néu ban hut khong khi ra khoi chai, lwdi va moi cua ban
sé dinh vao miéng chai, vi ban da tao ra su mat can bé”mg
(chan khong), va chung can phai duwoc 1dp day. Y nghia
dang sau thanh ngr “Cai khé 16 cai khon” 1a gi? Khi xuat
hién moét nhu cau nao do, ching sé tao ra mot khoang
trong tinh than ma v tryu sé ldp day vdi nhitng suy nghi

truyén cam hiing nham giai quyét nhu cau (néu tam tri ctia
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ban ti€ép thu dwoc). Va roi cac suy nghi truyén cam hing
cho hanh ddng va cac biéu hién, dan dén viéc gidi quyét
thanh cong nhu cau.

Vé mit nay, toi nghi rang méi truong tinh than cta
chung ta hoat dong giong nhu vi tru ndi chung. Mot khi
nhan ra nhu cau hoac mong muodn, chung ta sé thuc hién
1ap day khoang trong bang trai nghiém tir moi treong bén
ngoai. Néu ching ta bi tir chdi co hoi theo dudi nhu cau
hodc mong muodn nay, theo nghia den, ching ta sé cam
thdy nhu thé chang ta khong toan ven, hoac thiéu tht gi
d6, khién ching ta roi vao trang thai mat can bang hodc
dau d6n vé mat cam xuc. (Cé phai tam tri ctia ching ta
cting “ghét bod cac khoang khong” mot khi no da dugc tao
ra?)

Lay mot mén d6 choi ra khoi mot dira tré khi chung
chwa choi xong (bat ké ban c¢é ly do chinh dang khi lam

nhu vay) thi phan tng chung sé la cam xtic dau don.

Vao thoi diém chang ta 18 tudi, chung ta da & trén Trai
dat khoang 6.570 ngay. Trung binh, mot dia tré dién hinh

nghe dwoc bao nhiéu lan moi ngay nhiing cau nhu:
- “Khong, khong, con khong thé lam diéu do”.

- Con khong thé lam theo cach dé. Con phai lam theo

cach nay”.
- “Khong phai bay gio; hay dé ba me nghi thém dd”.

- “Ba me sé cho con biét”.
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- “Khong thé thuc hién diéu dé duoc”.
- “Piéu gi khién con nghi rang con c6 thé lam dwoc?”.

- “Con phai lam diéu dé. Con khong c6 lya chon nao
khac”.

Co6 mot sy that dang budn, day la nhitng cach “tuong
ddi tot” ma phu huynh st dung dé tir chdi cach chung ta

thé hién tinh cach ca

nhan. Ngay ca khi chi nghe nhitng cau noi nhw vay mot
hodc hai Ian moi ngay, thi van lam tdng thém hang nghin

101 tr chdi cho dén khi chting ta dén tuoi truong thanh.

T6i goi vung trai nghiém nay la “nhttng thoi thuc bi tte
ch6i”, 1a nhitng thoi thic dya trén nhu cau bén trong, bat
ngudn tir phan sau xa hon trong ban sac ctia ching ta, tir

qua trinh chon loc ty nhién.

Diéu gi xay ra voi tat ca nhitng ddng luc da bi tir choi va
khong dwoc lap day nay? Chung chi don gian la bién mat
hay sao? Dung vay, chtiing sé bién mat néu chiing duoc xoa
diu theo cach nao do, hodc ai d6 lam diéu gi d6 d€ dwa moi
truong tinh than cta ching ta tro lai trang thai can bang.
Diéu gi c6 thé duwa moi treong tinh than caa ching ta tro
lai trang thai can bang? C6 mot s6 ki thuat dé lam diéu dé.
Cach tu nhién nhat, dac biét 1a doi voi mot dira tré, chi don
gian la khoc.

Khéc 1la mot co ch€ ty nhién dé diéu hoa nhiing dong

lwc da bi tir chdi, chuwa dwoc thue hién. Cac nha nghién ctru
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khoa hoc da phét hién ra rang, nwdéc mat duoc cau tao boi
cac ion mang dién tich &m. Néu dwoc phép dién ra theo
huong te nhién ctua nd, khoc s€ loai bo nang luwong tich
dién am trong tam tri va dwa ta trd lai trang thai can bang,

mac du chuwa thoéa man dwgce dong luc thiic ddy ban dau.

Van dé 1a hau hét cac su kién khong dwoc phép dién ra
theo chiéu hudng ty nhién va nhiing xung lwc bi tr choi
khong bao gio duoc dung hoa (thwong khi ching ta con la
tré con thi nhu vay). Co nhiéu ly do khién ngwoi 16n khong
thich khi con cai (dac biét la cac bé trai) khéc, va lam moi
cach d€ ngan can hanh vi nay. C6 rat nhiéu ly do khién
nguoi 16n khong budn giai thich cho tré hiéu tai sao chung
bi budc phai lam diéu gi d6 ma chung khong muon. Ngay
ca khi ngueoi 16n ¢ gang, khong cé gi dam bao rang cac 1oi
ly giai sé dt hiéu qua dé diéu hoa sy mét can bang. Diéu gi
xay ra néu nhitng dong lwc nay khong dugc dung hoa?

Chuing sé tich tu va thuong ty biéu hién thanh bat ky
hinh thttc hanh vi gay nghién va roi loan am anh cudng
ché nao (cdc bénh vé tam ly). Cé mdt nguyén tac 1a bat ct
thit g chting ta tin rang minh da bj twdc doat khi con tho
bé déu cé thé dé dang tré thanh thit gay nghién khi treong
thanh. Vi dy, nhiéu ngwoi nghién tao ra sy chu y. Téi dang
dé cap dén nhitng ngwoi sé lam hau hét moi thit dé€ thu hat
s cht1 y vé ban than ho. Ly do pho bién nhat cho diéu nay
14 ho tin rdng ho khong dwoc quan tAm day dua khi con nho
hodc khong nhan dwoc diéu d6 khi ho can. Trong moi
treong hop, su thiéu thon tré thanh nang leong cam xuc
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chuwa duwgc gidi quyét, budoc ho phai hanh x¢r theo nhiing
cach co thé thoa man con nghién. Hiéu vé nhitng dong luc
khong dwoc dung hoa, bi pht1 nhan nay (ton tai trong tat ca
chung ta) va cach chung anh huong dén kha nang git tap
trung va thuc hién mot cach tiép can cé ky luat, nhat quan

la rat quan trong d6i vdi cong viéc giao dich ctia chiing ta.
CAC BIEN PHAP BAO VE AN TOAN

D€ thuc hién viéc giao dich hiéu qua, ching ta can cac
quy tac va ranh giéi d€ dinh hiedng hanh vi cia minh. Mot
thuwe t&€ don gian ctia cong viéc giao dich do6 1a kha nang
chung ta c6 thé gay ra thiét hai to 16n cho chinh ban than
minh — thiét hai c6 thé 16n hon nhiing gi ta tuong tuong.
Cé nhiéu loai giao dich trong d6 rui ro thua 16 1a khong c6
gidi han. D€ ngan chan kha nang gay thiét hai cho ban
than, chiing ta can tao ra mot cdu truc tam ly bén trong
dwdi hinh thic ky luat tinh than chuyén biét, va mot quan
diém dinh hudng hanh vi ban than dé ching ta luén hanh
dong vi loi ich tot nhat cho chinh minh. Cdu truc nay phai
hinh thanh ttr bén trong, boi vi khong giong nhu xa hoi, thi
treong khong cung cdp nhirng diéu nay cho ta.

Thi truong cung cdp cdu triuc dudi dang cac mo hinh
hanh vi cho biét khi nao c6 co hdi giao dich tiém nang.
Nhung chi c6 nhu vay thoi, khong co gi khac. Mat khac, tu
quan diém ctia mdi ¢ nhan, khéng ¢ quy tac chinh thitc

nao dé dinh huwdng hanh vi caa ban. N6 tham chi khéng c6
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phan md dau, phan gitta hay phan keét thic giong nhu tat
ca cac hoat dong khac ma chung ta tham gia.

Day la diém khac biét cec ky quan trong va co y nghia
tam 1y sau sac. Thi truong gidng nhe moét dong chay ludn
chuyén dong khong ngirng. N6 khong c6 sw khoi dau, nhip
dirng lai hoac cho doi. Ngay ca khi thi treong dong ctra,
gia ca van dang chuyén dong. Khong cé quy dinh nao la
gid mo clta vao ngay nao dé phai bang gia déng ctra ctia
ngay hom treedc. Khong co cong viéc nao khac trong xa hoi
co thé mang lai cho chiung ta mot moi treong “khong cd

ranh gioi” nhuw trén thi treong.

Ngay ca cac tro choi co bac cling ¢ cau trac riéng khién
chung khac nhiéu so vdi viéc giao dich va it nguy hiém
hon rat nhiéu. Vi du, néu quyét dinh choi bai xi dach (x1 lat
— blackjack), diéu dau tién ching ta phai lam la quyét dinh
xem s€ ddt cwoc hoac rui ro bao nhiéu tién. Day la sy lya
chon budc phai thuc hién theo quy tac cia tro choi. Néu
khong lwa chon, chiung ta s€ khong dwoc tham gia cudc

choi.

Trong giao dich, khong ai (ngoai trtr chinh ban) budc
ban phai quyét dinh trwdc rui ro ctia ban la bao nhiéu. Trén
thuce t€, nhitng gi chung ta cé la mét mdi trueong vo han,
noi ma hau nhu moi thtt déu cé thé xay ra bat c ltic nao
va chi nhitng ngudi chién thang kién dinh méi xac dinh
dwoc rai ro cua ho trudce khi thuc hién giao dich. D6i voi
nhitng nguoi khac, xac dinh treede rai ro s€ budc ban phai

dd6i mat véi thyece t€ rang, moi giao dich déu co6 mot két qua
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c6 thé xay ra, nghia 1a c¢6 thé c6 giao dich thua 16. Nhiing
ké thua cudc sé lién tuc lam moi cach dé€ tranh chdp nhan
thuc t& rang, bat ké giao dich c6 ngon lanh dén dau, né van
co thé thua. Néu khong c6 sy hién dién ctia cac cau truc
bén ngoai budc nha giao dich phai suy nghi khac, anh ta sé
dé bi anh huéng boi bat ky cac 1y do bién minh, hop 1y hda
va loai logic méo moé nao do cho phép thyc hién mot giao
dich véi niém tin rang giao dich khong thé thua, va diéu
nay lam cho viéc xac dinh trudc rui ro tré nén khong can
thiét.

T4t ca cac trdo choi co bac déu cé phan bat dau, phan
gitta va phan cudi dugc xac dinh, dua trén mot chudi cac
st kién gitp dan dén két qua ctia cudc choi. Khi ban quyét
dinh sé tham gia, ban khong thé thay d6i quyét dinh cua
minh — ban sé tham gia trong sudt thoi gian d6. Diéu do
khong dung vadi viéc giao dich. Trong giao dich, gid ca ludn
bién dong, khong cé gi bat dau cho dén khi ban quyét dinh
noé sé xay ra, né kéo dai bao lau tuy thich va khong keét thuc
cho dén khi ban muon két thiic. Bat ké ban da 1én ké hoach
hodc muon lam gi, bat ky yéu t6 tam ly nao cling c6 thé
xudt hién, khién ban tré nén maét tap trung, thay doi suy
nghi, trd nén sg hai hodc qua ty tin. N6i cach khac, nd
khién ban hanh xt&r theo nhitng cach that thuwong va ngoai y

muon.

Boi vi cac tro choi co bac ¢6 mot diém két thic chinh
thitc, ngroi thua cudc dugce xac dinh ro rang khi nao ho sé
ngung choi. Néu ban dang trén da thua, ban hoan toan c6
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thé suy nghi vé viéc cd nén ngung choi hay khong. Su két
thuc caa lugt choi nay la diém khoi dau cho mét lugt choi
mai va ban phai suy nghi xem c6 quyét dinh choi ti€p hay
khong bang cach tho tay vao vi hodc ddy mot s6 chip cuoc
vao gitta ban choi.

Viéc giao dich khong c6 mot két thiuc chinh thie. Thi
treong sé€ khong bao gio ddy ban ra khoi mot vi thé giao
dich. Trtr khi ban c6 cau truc tinh than phu hop dé két thuc
viéc giao dich theo cach ludn co6 1oi nhat cho ban than, con
khong thi ban c6 thé tré thanh nguoi thua cudc thu dong.
Diéu nay cé nghia la khi ban dang trong mot giao dich
thua 16, viéc thua 16 sé tiép dién ma ban khong can lam gi.
Ban tham chi khong can phai cht tam. Ban c6 thé ngdé lo
tinh trang thuc t€, va thi truong sé 18y di moi th ban so

httu — va hon thé nitra.

Mot trong nhitng diéu mau thuan cua viéc giao dich la
n6 dong thoi trao cho ta mét mén qua va mot 1oi nguyén.
Moén qua c6 1€ la Ian dau tién trong doi, ching ta hoan toan
kiém soat dwgc moi viéc minh lam. Loi nguyén la khong co6
quy tac hodc ranh gidi bén ngoai nao gitip hwdng dan hoéc
cdu trac hanh vi cta ching ta. Cac dac diém khong gidi
han cua moi treong giao dich doi hoi chung ta phai hanh
dong voi mot mire dd tw kiém ché va tu chd, néu ching ta
muodn tao ra su thanh cong nhat quan. Cau trac ma chung
ta can dé€ hwéng dan hanh vi phai bat ngudn tir tdm tri,
nhu mot hanh dong cd y thirc cua y chi tye do. Va day ciing

la diém khéi dau ctia hang loat van de.
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VAN DE:
Su khéng sin 1ong tao ra cac quy tac

T6i chwa gdp duoc nha giao dich nao c6 httng thu vdi
viéc xay dung nén mot bd quy tac giao dich. Tuy rang cé
ton tai sw phan khang trong viéc xay dung cac quy tac,
nhung né lai dién ra ngdm ngam ch khong cong khai.
Mot mét chting ta dong ¥ rang cac quy tac 1a hop 1y, nhung
mat khac chung ta lai khong co y dinh thwc hién nhiing
quy tac d6. Sy phan khang nay cé thé rat dit doi, va né cé

ngudn con.

Hau hét cau truc trong tam tri cua ching ta la két qua
ctia qua trinh gido duc xa hoi va dya trén nhitng lya chon
cta nguoi khac (thong qua qua trinh nuoi day). Noi cach
khac, n6 da thdm nhuan trong tam tri ching ta, nhung
khong bat ngudn tir tam tri chting ta. Day 1a mot su phan
biét rat quan trong. Trong qua trinh cau trac duoc tham
nhuan nay, nhiéu dong lyc te nhién, nhu cau thé hién ban
than va tim hiéu vé ban chat sy ton tai caa chung ta thong
qua ty trai nghiém truc tiép da bi phu nhan. Cé nhiéu

dong luc bi tir choi nay

khong bao gid duoc dung hoa va van ton tai bén trong
chiing ta, dan dén su that vong, ttrc gian, chan nan, tdi 10i,
hoac tham chi 1a han thu. Su tich tu cta nhitng cam giac
tiéu cwc nay hoat dong nhw mot lwc day bén trong moi
treong tinh than, khién ching ta phan khang lai bat c& the
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gi chdi bo quyeén tu do lam nhitng gi ching ta thich va tro

thanh bat ¢t diéu gi chung ta mudn, khi chiing ta muon.

Noi cach khac, chinh ly do d6 khién chtung ta bi thu hut
bdi viéc giao dich ngay tir dau - d6 la quyén tu do sang tao
khong gidi han - cling la ly do khién chiing ta cam thay co
st phan khang tw nhién trong viéc tao ra cac loai quy tac
va ranh gidi c6 thé dinh hudéng hanh vi cta ching ta mot
cach thich hop. C& nhu thé chiing ta da tim thady mot x& so
than tién hoan toan tu do, nhung sau dé c6 ngudi vo vao
vai ta va néi: “Nay, anh ban phai tao ra cic quy tac, va
khong chi vay, anh ban con phai cé ky luat dé tuan theo
chang”.

Viéc tao ra cac quy tac la diéu ding dan, nhung khé c6
thé ¢4 dwoc dong luc d& xay dung quy tac nay khi ching ta
da cd gang thoat khoi chting trong phan 16n cudc doi minh.
Chung ta thwong phai chiu dung rat nhiéu kho khan va
dau kho dé€ vuot qua cac chudng ngai vat ngan can ta thiét
lap va tuan thu mot ché d6 giao dich ¢6 t6 chirc, nhat quan

va thuec hién cac quy tac quan ly von hiéu qua.

To6i khong c6 v rang ban phai dung hoa tat ca nhiing
that vong va chan nan trong qua kht dé tré thanh mot nha
giao dich thanh cong, boi vi diéu dé la khong that sy can
thiét. Va ban chic chin khong can phai chiu dung sy dau
kho nao hét. Téi da lam viéc véi nhiéu nha giao dich da dat
dwgc muc tiéu nhat quan cua ho ma khong can phai giai
quyét hay dung hoa ctia nhiing dong lwc bi tir choi trudce

dé6 cta ho. Tuy nhién, ban ¢4 thé phai nd lyc va tap trung
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rat nhiéu d€ xay dung loai cau trtic tinh than gitp bu dap
cho tac dong tiéu cuwc gay nén boi cac dong luc bi tir chdi,
dé roi tir d6 thiét 1ap nén cac ky nang giup ban tré thanh
mot nha giao dich thanh cong.

VAN DE:

Tron tranh trach nhiém

Viéc giao dich cé thé duge mo ta nhue mot sy lwa chon ca
nhan thuan tay, khong bi can tré va cd két qua tac thoi.
Hay nhé rang, khong cé gi xay ra cho dén khi chung ta
quyét dinh bat dau mét giao dich; né kéo dai bao lau tuy
chiing ta mudn; va no sé khong ket thiac cho dén khi chiing
ta quyét dinh dung lai. Tat ca nhitng phan mo dau, phan
gitta va phan cudi nay la két qua ctia viéc chiing ta dién
giai thong tin sdn c6 va cach chung ta lya chon hanh dong
theo s dién giai cia minh. Chung ta c6 thé te do dua ra
lwra chon, nhung diéu d6 khong cé nghia la ta san sang va
san long nhan trdch nhiém vé két qua sau d6. Cac nha giao
dich khong sén sang chiu trdch nhiém vé két qua ctia cac
dién giai va hanh dong ctia ho sé thdy minh & trong mot
tinh thé tién thodi ludng nan: Lam thé nao d€ tham gia vao
mot hoat dong cho phép ho hoan toan tu do thwc hién viéc
lgwa chon, nhung dong thoi khong phai chiu trach nhiém
néu két qua sau do la khong doan dinh dwoc va khong
giong nhu y thich cta ho?

Mot thuc té€ kho chdp nhan cta viéc giao dich la, néu

mudn tao ra sy nhat quan, ban phai bat dau tk tién de
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rang, cho du két qua thé nao thi ban ciing phai hoan toan
chiu trach nhiém. Pay la mét kiéu trach nhiém ma khong
nhiéu ngwoi mudn khi ho quyét dinh tre thanh nha giao
dich tai chinh. Cach d€ tron tranh trach nhiém la ap dung
mot phong cach giao dich tuy htng. Toi dinh nghia giao
dich tuy hing la cac giao dich c6 ké hoach kém hoac khong
co ké hoach. Day la mdt cach ti€p can vo to chirc, khong
giup chung ta tim kiém dwgc sy hiéu qua trong viéc giao
dich.

Tinh tuy hing la kiéu tu do khong c6 cdu truc va khong
co su chiu trach nhiém. Khi chiung ta thyc hién giao dich
ma khong ¢6 mot ké hoach duoc xac dinh ré rang thi trong
bdi canh thi treong c6 vd han

bién thé, ching ta dé dang danh gid cao cac giao dich
dung y thich (dya theo mot s6 phwong phap nao do), dong
thoi ri bo viéc chiu trach nhiém vé nhitng giao dich khong
dién ra theo cach ta mong mudn (bdi vi luén c6 mot s6 bién
s60 ma chung ta khong biét va do d6 khong thé xem xét

truedc).

Néu hanh vi cta thj treong thuc s ngau nhién, sé rat
khé néu khong mudn ndi la khong thé tao ra sy nhat quan.
Néu khong thé nhidt quan duogc thi ching ta thuc sy khong
phai chiu trach nhiém. Van dé nam & chd kinh nghiém ma
chung ta c6 vé thi treong lai khac, d6 la cac mo6 hinh hanh
vi giong nhau xudt hién ldp di lap lai. Mac du két qua caa
tirng mo hinh riéng 1é 1a ngau nhién, két qua ctia mot loat

cac mo hinh la nhédt quan (dang tin cdy vé mat thong ké).
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Pay la mot nghich 1y, nhung lai dé dang giai quyét bang
mot cach ti€p can co ky luat, cd té chiic va nhat quan.

Toi da lam viéc véi vO sO nha giao dich, nhitng nguoi
von danh hang gio dé€ phan tich thi trueong va lap ké hoach
giao dich cho ngay hdm sau. Nhung sau do, thay vi thuc
hién cac giao dich nhw da lén ké hoach, ho lai lam khac di.
Cac giao dich ho da thuc hién trén thuc t€ thuong la tham
khao y twdng tir ban be hoac 1oi khuyén ttr cac nha moi
gidi. C6 mot diéu trd tréu la, nhitng giao dich ma ho da 1én
ké hoach ban dau nhung khong thuc hién rot cudc thwong
la nhitng giao dich théng loi va mang lai lgi nhuan lon
trong ngay. Day la mot vi du kinh dién vé nguyén nhan
khién chting ta dé bj roi vao tinh trang giao dich tuy hitng,

bat quy tac — bdi vi chiing ta mudn trén tranh trach nhiém.

Khi wu tién hanh dong theo y twong do chinh minh thiét
lap, chung ta sé nhan duoc phan hoéi ngay lap tic vé mirc
dd hiéu qua cta cac y twdng nay. That kho dé€ chap nhéan
néu cac y teong d6 khong mang lai hiéu qua nhw ky vong.
Tuy nhién, khi ching ta thic hién moét giao dich tuy hing,
ngau nhién, khong ¢4 k& hoach, viéc dun day trach nhiém
bang cach d6 16i cho ban bé hodc ngudi moéi gidi vé nhitng
y tong toi ctia ho sé dé dang hon nhiéu.

Co6 mot van dé khac thudc vé ban chat caa viéc giao dich
giup ching ta dé dang chdi bo trach nhiém va giao dich
tuy hing: D6 la bat ky giao dich nao cling ¢6 kha nang trd
thanh mot giao dich chién thang, tham chi la thang 16n.

Giao dich théng 16n do6 ¢ thé dén vai ban cho du ban la
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mot nha phan tich gioi hay la moét tay choi té hai; cho du
ban chiu hay khong chiu trach nhiém.

Ban can nd luc dé& xay dung phuong phap tiép can cé ky
luat, von can thiét d€ tré thanh nha giao dich c6 1oi nhuan
nhat quan. Tuy nhién, nhu ban cd thé thay, that kho dé xay
dung kiéu sttc manh tinh than nhu vay, trong khi lai dé
dang roi vao trang thai giao dich vo ky luat, ngau hung,
tuy tien.

VAN DE:

Con nghién cic phan thuéng ngau nhién

C6 mdt sd nghién ciru da dwoc thuc hién vé tac dong
tam 1y ctia phan thuong ngau nhién d6i véi loai khi. Vi dy,
néu ban day mot chu khi lam mot nhiém vu va lién tuc
thuong cho no mdi khi nhiém vu dwoc hoan thanh, cht khi
s€ nhanh chdéng hoc dugc cach lién két mot két qua cu the
véi nhitng nd lwee bo ra. Néu ban ngting thudng cho né khi
né thuc hién nhiém vy, trong mot khoang thoi gian rat
ngan, cht khi s& ditng 1am nhiém vy d6. N6 sé khong lang
phi nang luwong ctia minh dé lam diéu gi d6 ma né da biét

rang sé khong duoc thudng.

Tuy nhién, phan ting ctia chti khi khi bi cat phan thuéng
sé rat khac néu ban dwa ra mét lich trinh thwdng hoan toan
ngau nhién thay vi nhat quan. Trong thi nghiém nay, khi
ban ngiing dwa ra phan thuwdng, cha khi khong biét dwoc
rang n6 khong bao gio con duoc thuwong nita. Trong khi
mdi [an dwoc thudéng thi phan thuéng déu dén mot cach
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bat ngo. Do d9, tir quan diém cta chia khi, khong c¢é ly do
gi d€ no bo do cong viéc. Chu khi tiép tuc thuc hién nhiém
vy, ngay ca khi khong duwoc thudng. Mot s6 chu khi van

ti€p tuc lam nhiém vy dén vo thoi han.

T6i khong chéc tai sao chting ta lai dé bi nghién cac phan
thuéng ngau nhién. Néu phai phan doan, toi cho rang né
co thé lién quan dén cac chat hoa hoc gay hung phan dugc
tiét ra trong nao b cua ching ta khi ching ta trai qua mot
bat ngo, ngac nhién thii vi. Néu mot phan thwong 1a ngau
nhién, chiing ta khong bao gid biét chac liéu c6 thé lai nhan
duogc nd hay khong va khi nao thi dugc nhan, vi vay viéc
tiéu hao nang lwong va ngudn luc véi hy vong trai nghiém
lai cAm gidc ngac nhién tuyét voi d6 la diéu dé hiéu. Trén
thuce t€, d6i v6i nhiéu nguoi, viéc nay c6 thé gay nghién.
Mat khac, khi ching ta mong doi mot két qua cu thé va no
khong xay ra, ching ta sé that vong va cam thay t6i té. Néu
lam diéu d6 moét lan niva va lai nhan dwoc két qua dang
that vong twong tu, kha nang la chung ta sé khong ti€p tuc
thuee hién nita, vi rd rang ching ta biét nd gay nén cam xac
dau don cho ban than.

Van dé voi bat ky chiing nghién nao la n6 khién ta roi
vao trang thai “khong con lwa chon nao khac”. Cang
nghién ndng bao nhiéu thi cic nd lwc dé€ thoa man con
nghién lai manh mé bay nhiéu. Cac kha nang hodc nhu cau
khac trong cung thoi diém dé (nhu can phai tin tedng ban
than hay khong giao dich qua rui ro) déu bi tri 6c bd qua
hodc khong dém xia dén. Chung ta cam thay bat luc trong
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viéc thyc hién cdc hanh dong khac, va chi cham cham thoa
man con nghién. Viéc nghién mot phan thuéng ngau nhién
dac biét gay phién toai cho cac nha giao dich, béi vi né la
mot van dé khac can tro viéc tao ra loai cau trac tinh than

dan dén sy nhat quan trong cong viéc giao dich.
VAN DE:
Ki€m soat noi tai va ki€ém soat ngoai vi

Su giao dudng da lap trinh d€ ching ta hoat dong trong
mot moi treong xa hoi nhét dinh, ¢d nghia la chiang ta da
c6 dwoc mot sd chién lwoc tw duy nhat dinh dé€ dap tGng
nhu cau, ky vong va mong mudn ctia ban than trong boi
canh tuong tac xa hoi. Khong chi hoc dwgce cach phu thudc
vao nhau dé dap ung nhing nhu cau, ky vong va mong
mudn ma ching ta khong thé ty minh dap ¢ng hoan toan.
Trong qua trinh nay, ching ta da xay dung dugc nhiéu ky
thuat kiém soat va thao ting xa hi dé€ dam bao rr?mg
nhirng nguwoi khac hanh xt theo cach phu hop voi nhitng

gl ta muon.

Thi treong thoat trong céd vé giong nhw mot xa hoi thu
nhé vi c6 rat nhiéu nguoi tham gia, nhung thuc t€ thi
khong phai vay. Néu trong xa hoi hién dai ngay nay,
chung ta da hoc duoc cach phu thudc vao nhau d€ dap tng
cac nhu cau co ban, thi thi treong (ngay ca khi nd ton tai
gitta xa hoi hién dai) c6 thé dugc mo ta nhw mot vung
hoang da tam ly, noi ma moi ngwoi chi nghi cho ban than

minh ma thoi.
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Khong nhitng khong thé phu thudc vao thi treong dé ky
vong nd lam bat ct thir gi cho ta, ma con rat khé hoac gan
nhu khong thé thao ting hay kiém soat cac dién bién cua
thi treong. Diéu gi dién ra néu trong cudc séng thuc t&
chung ta da hoc dugc cach thoa man dugc nhu cau, mong
mudn va ky vong ctia ban than thong qua viéc hoc cach
kiém soat va tac dong lén moi treong sdng xung quanh,
nhung trong cong viéc giao dich thi thi treong khong biét,
khong quan tam hoac phan hoi cho ching ta? Diéu dé ct

nhuw la di boi thuyén ma khong cé mai cheo vay.

Mot trong nhitng ly do chinh khién nhiéu nguoi thanh
cong & linh vyc khac lai that bai tham hai trong linh vyc
giao dich la vi thanh c6ng ctia ho mot phan nho vao kha
ndng sieu viét trong viéc thao

tung va kiém soat moi treong xa hoi dé dap tng nhiing
gi ho mudn. O mot mike d6 nao do, tat ca chung ta da hoc
dwoc hodc phat trién cac ky thuat dé€ lam cho moi truong
ngoai canh (bén ngoai) phu hop vdi moi treong ndi tai
(bén trong — moi treeong tinh than) ctia chinh minh. Van dé
la khong ¢6 ky thuat nao trong sO nay phu hop véi thi
treong tai chinh. Thi truong khong phan hoi véi sy kiém
soat va thao tung (trit khi ban la mot nha giao dich vdi
khoi lwong rét 16n).

Tuy nhién, ching ta c6 thé kiém soat dwgc nhan thirc va
dién giai thong tin thi triedng, cling nhw hanh vi ctia chinh
minh. Thay vi kiém soat moi treong xung quanh dé khién
chung phu hop véi nhitng gi minh mudn, ching ta ¢ thé

66



hoc cach kiém soat ban than. Sau do, chung ta co thé tiép
nhan théng tin thi treong tir goc d6 khach quan nhat co
thé, va cdu trac moi truong tinh than cua chang ta, giup
chung ta hanh dong theo cach co lgi nhét cho ban than.
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CHUONG 3 CHIU TRACH NHIEM

Madc du cum tir “chiu trach nhiém” nghe c6 vé don gian,
nhung khai niém nay khéng dé nam bat va cling khong dé
ap dung vao thuec t€ giao dich ctia ban. Tat ca chung ta déu
da tung nghe cum tr nay va phai d6i madt véi viéc phai
chiu trach nhiém rat nhiéu Ian trong doi, dén ndi ching ta
hién nhién cho rang, minh biét chinh x4c y nghia ctia cum
tte nay.

Viéc chiu trach nhiém trong giao dich va hoc cac nguyen
tic thanh cong c6 moi lién hé chat ché véi nhau. Véi tu
cach la mot nha giao dich, ban phai hoan toan hiéu rd minh
c6 dang chiu trach nhiém hay khong chiu trach nhiém cho
thanh cong cua ban than hay khong. Chi khi d6, ban méi
co thé chon phat trién nhiing dac diém cho phép ban tham
gia vao nhom chon loc nhitng nha giao dich luon thanh
cOng trén thi treong.

O cudi Chwong I, t6i da gidi thiéu y tuwong ting budce
phan anh twong lai cia ban than ban. Noi cach khac, nha
giao dich thanh cdng nhat quan ma ban muodn tré thanh
van chua hién dién. Ban phai tao ra mot phién ban mdi caa
chinh minh, giong nhw mot nha diéu khéc tao ra mot mo

hinh mau vay.

DPINH HINH MOI TRUONG TINH THAN CUA
BAN
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Cac cdng cu ban sé sir dung d€ tao ra phién ban mdéi cua
ban than chinh 1a su s&n sang va mong mudn hoc hoi, duoc
thuc day boi niém dam mé ctia ban d€ hudng t6i sy thanh
cong. Néu si san long va ham hoc hoi 1a cong cu chinh, thi
phuong tién ctia ban la g1? Mot nghé si muodn tao ra tac
pham diéu khic c6 thé chon lua lam viéc véi mot s chat
liéu — chang han nhw dat sét, d4 cdm thach hoac kim loai,
nhung néu ban mudn tao ra mot phién ban mdi vé tinh
cach ctia minh, thé hién minh la mot nha giao dich thanh
cong nhat quan, ban chi can ¢é niém tin va thai d6. Phuong
tién cho nd luc nghe thuat cta ban sé la moi trueong tinh
than cta chinh ban. O noi d6, véi mong mudn hoc hoi, ban
co thé tai cau trac, cai dat nhitng niém tin va thai d6 can
thiét d€ dat dwoc muc tiéu cudi cung ctia minh.

To6i cho rang muc tiéu cudi cling ctia ban 1a sy nhat
quan. Néu ban giong nhu hau hét cac nha giao dich khac,
ban sé khong nhan ra tiém nang 16n lao tir cac co hdi danh
cho ban. D€ dan dan nhan ra tiém nang do, dé dan dan
bién no trd thanh hién thuc trong cudc song ctia minh, muc
tiéu chinh ctia ban phai la hoc cach suy nghi nhw mot nha
giao dich thanh cong nhat quan.

Hay nhé rang, nhitng nha giao dich gioi nhat nghi theo
mot sO cach thirc dd6c ddo. Ho da cd dwoc mdt cau truc tinh
than cho phép ho giao dich ma khong so hai, dong thoi
gitp ho khong tré nén liéu linh va pham céc 16i [Am do ndi
s¢ hai. Tw duy nay dwoc cdu thanh bdi mot s6 yéu tg,

nhung diém mau choét la cac nha giao dich thanh cong da
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hau nhu loai bo anh hwéng ctia sw s¢ hai va su liéu linh
khoi viéc giao dich ctia ho. Hai ddc diém co ban nay cho

phép ho dat dwoc két qua nhat quan.

Khi ban c6 dugc kiéu tu duy nay, ban cling sé€ ¢ thé
thue hién giao dich ma khong so hai. Ban sé& khong con dé
mac phai v0 s8 10i dura trén ndi so hai dén tir viéc ¢d tinh
hop ly hda, bép méo thong tin trong tiém thirc, do du,
néng voi hodc hy vong thiéu can ce. Khi ndi s¢ hai bién
mat, s& khong c6 ly do gi d€ mac phai nhitng 16i nay va két
qua la viéc giao dich cua ban sé€ khong con bi tac dong boi

ching ntra.

Tuy nhién, loai bo ndi s¢ hai chi 1a mot nira cia phuwrong
trinh. Ntra con lai 1a nhu cau phat trién kha nang kiém ché.
Cac nha giao dich xuat sdc da hoc duwoc réng, ho can phai
co ky ludt tw than hodac mot co ché tinh than dé chong lai
nhirng tac ddng tiéu cuc cua sw hung phan hodc ty tin thai
qué do két qua ctia mot chudi giao dich chién thang. Déi
véi mot nha giao dich, chién thang 1a cuc ky nguy hiém

néu ban khong hoc cach theo déi va kiém soat ban than.

Néu cho rang chiing ta phai tap trung nd liec vao viéc
phat trién tu duy cua mot nha giao dich thuc thu dé€ tao ra
st nhat quén, thi s& dé dang hiéu tai sao rat nhiéu nha giao
dich lai khong thanh cong. Thay vi hoc cach suy nghi nhw
mot nha giao dich nhat quan, nhiéu nguoi chi nghi vé cach
dé c6 thé kiém nhiéu tién va cho rang ho tim hiéu nhiéu
hon vé thi truong. Ai cling hau nhu tirng roi vao cai bay

nay. Cé mot s& yéu td tam ly khién ban rat dé nghi rang
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chinh nhiing gi ban khong biét vé thi treong la nguyén
nhan dan dén viéc thua 16 va két qua thiéu nhat quan cta

ban than.

Tuy nhién, sy that khong phai nhw vay. Su nhat quan
ma ban tim kiém nam trong trong tam tri ctia ban, khong
phai & thi treong. Chinh thai dd va niém tin vé viéc mac
phai sai [am, ganh chju thua 16 va khuynh huwéng thiéu
than trong khi ban hung phan méi la cac nguyén nhan gay
ra hau hét thua 16 chit khong phai ki thuat hodc kién thikc
vé thi truong.

Vi du: néu phai chon mot trong hai nha giao dich sau
day dé€ quan ly tién cta minh, ban sé chon nha giao dich
nao? Nha giao dich dau tién st dung moét ky thuat giao
dich don gian, tham chi c6 thé la tdm thuong, nhung sé
hitu twe duy khong dé bj tiém thire bép méo, khong do d,
khong cd gang hop ly héa hay néng voi. Nha giao dich thi
hai 1a mot nha phan tich hang dau, nhung van bi tac dong
boi nhitng ndi so hai dién hinh khién anh ta dé ganh chiu
tat ca cac van dé tam ly ma nha giao dich dau tién khong
mac phai. C6 vé nhu ban sé dé dang chon lya mot trong
hai ngwoi nay dé giao phd von liéng cua minh. Nha giao
dich dau tién sé dat dwoc két qua tot hon nhiéu cho dong

vOn cta ban.

Théi d6 dung dan tao ra két qua tong thé tot hon so véi
kha nang phan tich hodc ky thuéat giao dich. Tat nhién, tinh
hudng ly tuong la cé ca hai, nhung ban thyc sy khong can

ca hai, boi vi néu ban c6 thai d6 dung dan — tu duy ding
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d4n — thi moi thi khac vé giao dich sé twong d6i dé dang,
tham chi don gian hon va chac chan 1a nhiéu niém vui hon.
Toi biét doi véi mot s6 doc gia thi diéu nay cd thé kho tin
hoac tham chi khién ban lo léng, dac biét néu ban da phai
vat 1on trong nhiéu nam dé€ tim hiéu moi th ¢ thé vé thi
treong.

Diéu thu vi 1a tai thoi diém bat dau viéc giao dich, tu
duy cua cac nha giao dich thuong gan véi kiéu tu duy
ding dan hon bat ky thoi diém nao khac. Nhiéu nguoi da
bat dau giao dich véi mot khai niém rat phi thuc t€ vé
nhitng hiém hoa tiém nang. Diéu nay ddc biét dung néu
giao dich dau tién ctia ho la mét giao dich chién théng. Sau
do, ho thuc hién giao dich thi hai voi mot chtit hodac khong
hé so hai. Néu giao dich do lai tiép tuc théng loi, ho sé thuc
hién giao dich tiép theo ma khong lo lang dén kha ning
thua 16. Mdi chién thing tiép theo thuyét phuc ho rang
khong c6 gi phai sg, va giao dich 1a cadch dé nhat dé c6 thé
kiém duoc tién.

Su thiéu vang so hai nay chuyén thanh trang thai tim tri
vO tu, twong tw nhu trang thai tam tri ma nhiéu van dong
vién vi dai mo ta nhw mot “trang thai phong d6 cao”*. Néu
ban da tirng co6 co hoi trai nghiém trang thai nay trong mot
mon thé thao nao dé, thi ban biét dé 1a trang thai tam tri
hoan toan khong s¢ hai va ban chi hanh dong va phan tng
theo ban nang. Ban khong can nhac cac lwa chon thay thé

hodc can nhac hau qua hoac doan mo. Ban dang ¢ trong
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thoi diém hién tai va “chi hanh ddng”. Bat c diéu gi ban

lam déu tré thanh chinh xac nhitng gi ban can phai lam.

Hau hét cac van dong vién khong bao gio dat dén cap
do dinh cao nay, boi vi ho khong bao gio vuot qua dwoc
ndi so mic sai [Am. Cac van dong vién nao dat dén trang
thai hoan toan khong lo so vé hau qua co thé xay ra thuong
sé tu nhién di vao “trang thai phong do cao”. Tuy nhién,
trang thai tam tri nay khong phai la diéu ma ban mudn la
duwgc, ma phai trai qua mot qua trinh ren luyén. D6 1a
trang thai tam tri khién ban thdy ban than minh trong d¢,
véi tinh sdng tao von ¢, va thong thudng néu ban bat dau
suy nghi vé hanh ddng ctia minh mot cach c¢6 ly tri hodc y
thirc, ban sé€ bi day thoat ra khoi trang thai nay ngay lap
tiee.

Mac du ban khong thé ép budc hoac quyét tam dé dat
dwoc “trang thai phong d¢ cao”, nhung ban c6 thé thiét lap
nhitng diéu kién tinh than cd lgi nhat dé trai nghiém trang
thai nay, bang cach xay dung mot thai d chién thang tich
cuec. Toi dinh nghia mot thai do chién théng tich cuc la thai
do6 nd luc d€ dat duwoc nhitng két qua tich cuee, va ban chap
nhan rang bat ky két qua nao nhan dugc déu phan anh
hoan hao mtrc d phat trién ctia ban va nhiing gi ban can

hoc héi dé lam tot hon.

D6 1a diéu ma cac van dong vién vi dai ¢ dugc: mot
thai d6 chién thang cho phép ho dé dang vuot qua nhiing

sai Jam ctia minh va tiép tuc tién bude.
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Nhiing nguoi khac sa lay vao su ty phé binh tiéu cuc,
hdi han va tu thwong hai ban than. Khong c6 nhiéu nguoi
titng phat trién mot thai do chién thang tich cwc. Diéu bat
thuong dang ngac nhién ctia viéc giao dich 1a néu ban bat
dau vdéi mot giao dich théng lgi, ban s€ te dong trai
nghiém kiéu suy nghi vo lo, von la mot san pham phu ctia
thai d6 chién thang, ma khong can phai phat trién chinh
thai do do. Toi biét diéu nay nghe c6 vé hoi khé hiéu,
nhung né c6 mot vai ham y sau sac.

Néu mot vai giao dich thang loi c6 thé dan dat ban vao
trang thai tam ly v lo, vOn la trang thai can thiét cho sy
thanh cong ctia ban, nhung ndé lai khong dén tie mot thai
dd thich hop, thi thyce chat nd lai dang tao ra sy hiéu [am
nghiém trong vé ban chat thuc su cua viéc giao dich, va
chic chin né sé dan dén tham hoa ca vé cam xtc va tai
chinh cho ban.

Thuc hién duoc moét vai (hodc nhiéu) giao dich chién
théng khong co nghia la ban da tro thanh mot nha giao
dich, nhung do6 la cach cam nhan cua ban, boi vi n6 dua
chiung ta vao trang thai tam tri ma chi nhitng nha giao dich
dat duwgc thanh cong nhat duoc trai nghiém. Thyec t€'la ban
khong can mot chat k§ nang nao dé thuc hién duoc mot
giao dich chién théng va néu co thé thuc hién mot giao
dich chién thang ma khéng can mot chut ki nidng nao, ban
chac chan ¢ thé thuc hién duwoc mot giao dich khéc tuwong

tie. Toi c6 bidt mot s6 nguoi da bat dau sy nghiép giao dich
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cua ho v6i nhiing chuoi giao dich chién thang kha an

teong.

Khi ban cam thay ty tin va khong bi can tré bdi nhing
ndi s¢ hai va lo lang, khong khé dé tao nén méot chudi giao
dich chién thang béi vi ching ta dé dang dat duoc “trang
thai phong do cao”, kiéu nhu mot loai nhip diéu tw nhién
khién ban hanh dong mot cach rat hién nhién va tu phat.
Gan nhu thé thi treong tu bao cho ban biét khi nao nén
mua va khi nao nén ban, va ban can rat it nd luc trong viéc
phéan tich. Va tat nhién, boi vi ban khong so hai, ban c6 thé
thue hién cac giao dich ctia minh ma khong c6 bat dong

hodc xung dot ben trong.

Y t6i 13, chién thang cht1 yéu dura vao thai dd. Chac chan
c6 nhiéu nguoi biét vé diéu nay, nhung dong thoi, hau hét
moi nguoi khong hiéu rd thai do0 dong vai trd quan trong
trong két qua cua ho. Trong phan 16n cac moén thé thao
hodc cac hoat dong canh tranh khdc, nguoi tham gia phai
phat trién cac kj nang thé chat cting nhw ky nang tinh than
dwéi dang chién luoc. Néu doi thu khong dong déu vé ky
nang, ngudi co ki nang vuot troi thuong sé thang (nhung
khong phai ltc nao cling vay). Khi mét nguwoi yéu hon
danh bai mot d6i tha vuot trdi, yéu td quyét dinh la gi? Khi
hai d6i thu ngang bang nhau, yéu t& nao dan dén sy can
bang theo cach nay hay cach khac? Trong ca hai truong
hop, cau tra 1oi chinh Ia thai do.

Diéu khién cho viéc giao dich tréd nén hdp dan nhung

dong thoi kho dé hoc 1a ban thuc sy khong can nhiéu ky
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nang; ban chi can mot thai d6 chién théng thue suw. Trai qua
mot vai hodc nhiéu giao dich chién théng cO thé khién ban
cam thay minh 1a nguodi chién thang va cam gidc d6 1a thi
gitip duy tri chudi chién thang. Day la ly do tai sao mot
nha giao dich méi bat dau cé thé thue hién mot chudi cac
giao dich chién thang trong khi nhiéu nha phan tich thj
treong gioi nhdt caa nganh tai chinh lai gap khé khan
trong viéc twong tu. Cac nha phan tich ¢ ky nang tot,
nhung ho khong ¢é thai do chién the“ing. Ho dang thuc hién
giao dich trong s¢ hai. Nha giao dich mai trai nghiém cam
giac ctia thai do chién thang boi vi anh ay khong so hai.
Nhung diéu d6 khong c6 nghia la anh ta c6 thai do chién
thang; diéu d6 chi cé nghia 1a anh ta chua trdi qua bat ky
ndi dau nao tir cac hoat dong giao dich ctia minh dé khién

anh ta so hai.

PHAN UNG VOI VIEC THUA LO

Cudi cung thi nha giao dich mdi vao nghé cua chung ta
cling s€ bi thua 16 va mic sai [am, bat k& cam giac cua anh
ta ¢ tich cuc ra sao. Thua 16 va mic sai 1am 1a thuc t&€
khong thé tranh khoi ctia viéc giao dich. Thai do tich cuc
nhat két hgp cung cac kj ndang phan tich tét nhdt ciing
khong thé ngan can mot nha giao dich tranh dugc mot giao
dich thua 16 mai. Thi tredong qud that thuwong va c6 qua
nhiéu bién s6 can xem xét, vi vay khong cé nha giao dich

nao co6 thé luén ludn dung.
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Diéu gi s& xay ra khi nha giao dich mdi vao nghé bat
dau bi thua 16? N6 sé anh hudng ra sao dén trang thai tinh
than vo lo ctia anh ay? Cau tra 10i sé phu thudc vao ky
vong ctia anh ta d6i véi giao dich va cach anh ta dién giai
trai nghiém ctia ban than. Va cich anh ta dién giai trai
nghiém la mot chirc nang ctia niém tin va thai dé cua anh
ay.

Diéu gi sé xay ra néu anh ta dang thuc hién viéc giao
dich vé6i niém tin rang khong cé cach nao cé thé tranh dugc
thua 16, boi vi thua 16 1a hé qua tw nhién cta viéc giao dich
— chang khac gi mot cht nha hang phai ganh chiu chi phi
khi phai mua thitc an? Hon nita, gid skt rang anh ta da
hoan toan chdp nhan rui ro, nghia 1a anh da can nhac va
tinh dén tat ca nhting kha nang khong thé chadp nhan dugc
trong hanh vi cua thi truong, ca vé mat tai chinh va cam
xtc. Véi nhitng niém tin va ky vong nhu vay, khong chac
thai d0 cta anh dy sé xau di, va anh chi don gian la sé tiép
tuc thuc hién cac giao dich tiép theo. Pay chinh la mot vi
du dién hinh vé thiét 1ap niém tin va thai do giao dich ly
teong.

Bay gio, gia st rang anh 4y chua hoan toan chdp nhan
rui ro. Diéu gi sé xay ra néu ky vong ctia anh khong tinh
dén bat ky hanh vi thi truong nao ngoai nhiing gi anh
mong muon? Tk goc do tam tri nay, néu thi treong khong
lam nhitng gi anh mudn, anh sé cam thay dau dén véi mot
no6i dau vé tinh than. Su ky vong 1a biéu hién tinh than cua

chung ta vé mot khoanh khac nao d6 vé méi truong trong
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twong lai, tr hinh dang, am thanh, cam giac, cho dén mui,
vi. Tuy thudc vao mttc do ctia ky vong ma anh ta c6 thé bi

ton hai nhiéu hoac it khi khong duwoc dap tng.

Trong s6 hai quan diém khac nhau ma toi vira mo ta,
quan diém nao c6 kha nang phan anh thuc trang ctia cac
nha giao dich méi vao nghé? Tat nhién né la quan diém
tht hai (quan diém sau). Chi nhitng nha giao dich gidi nhat
mai cd duge quan diém nhu mo ta trong kich ban dau tién.
Va nhu t6i da chi ra trong Chwong I, trit khi nhitng nha
giao dich gidi nhat nay 1én 1én trong nhiing gia dinh co
thanh vién la cac nha giao dich thanh cong hodc duogc ho co
van béi cac nha giao dich gidi (va ho dwoc day/hudng dan
dé cé théi do thich hop vé rti ro va thua 16 ngay tt khi méi
bat dau sit nghiép), khong thi hau nhu tat ca nhitng nguoi
nay da ting trai qua viéc mat mat mot phan hodc nhiéu
phan von liéng trude khi nhan ra dugc réng, ho can phai c6

suy nghi phtut hgp d€ cé thanh cong bén viing.

D6 1a su thay ddi co ban vé thai do d€ dan dat ho dén
véi thanh cong, chit khong phai 1a mot s6 nhan thic tuyét
voi vé thi truong nhu hau hét moi nguoi lam twdng. Gia
dinh sai Iam nay pho bién trong gidi giao dich, don gian vi
rat it nguwoi trong s6 ho thuce sy hiéu réng & cac cap do sau
nhat, thanh phan thai d0 quan trong nhu thé nao trong

viéc tao nén thanh cong cua mot con nguoi.

Co thé gia dinh rang sau khi thua 16, nha giao dich méi
vao nghé ctia ching ta sé roi vao trang thai dau doén vé

cam xuc. Két qua la viéc giao dich cua anh dy s€ thay doi
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vé mat chét lugng. Anh ta chic chin sé mat di trang thai
tam tri vo lo &6, nhung quan trong hon, anh &y sé bat dau
cam thay réng thi treong da doi xir té bac véi minh: “Thi
treong da khién to6i phai dau kho; thi truong da 1ay di cam
giac chién thang ctia t6i bang cach khién toi phai thua 16”.

Hay Iwu y cach nha giao dich ctia chting ta d6 10i cho thi
treong vé viéc bi thua 16 hodc vé nhitng gi ma anh ta
khong nhan dugc. Va cing leu y thém dén viéc anh ay
cam thdy diéu nay mot cach rat ty nhién. Hay nghi xem da
bao nhiéu lan trong doi, dac biét la khi con nho, chang ta
dang 1am diéu gi d6 ma ta thuc sy yéu thich, chang han
nhw choi véi d6 choi hodc véi ban be; va mot ngroi nao do
co quyeén luc ciing nhu uy quyén hon da budc chung ta
phai ding viéc dang lam, dong thoi bat chiing ta lam diéu
gi d6 ma chiung ta khong mudn. Tat ca chung ta déu da
titng danh mat th gi d6, bi 1lay di tht gi d6, bi tir choi
nhitng thtt ma chting ta mudn hoic tin rang chung ta xing
dang duogc nhan lanh; hoac bi ngan can ti€p tuc mot hoat
dong ma chung ta dang lam; hodc bi cdm theo du6i mot y

teong ma chung ta dam me.

Van dé la trong nhiéu tinh hudéng nhu vay, chung ta
khong can phai chiu trach nhiém ca nhan vé nhiing gi da
xay ra vdi ban than hodc vé noi dau ma ching ta da trai
qua, boi vi ching ta bat luc trong viéc co6 thé lam bat ck
diéu gi vé ndé. Chung ta khong chon lwa bi ép budc roi khoi
trang thai vui vé va hanh phuc d€ roi vao trang thai cam

xtc dau khd. Quyét dinh &6 nam ngoai tam tay ctia chiing
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ta, trai véi y muon cua chung ta, va thuong la kha dot
ngdt. Mic du ching ta cé thé da duoc thong béo rang
chung ta phai chiu trach nhiém vé nhitng gi da xay ra véi
minh, nhung ching ta c6 thé khong tin hodc khong hiéu rd
y nghia ctia no.

Thtt hitu hinh dong lai hay diéu ma ching ta cé thé dé
dang hoi tuwong nhat la chang ta dang & trong trang thai
vui vé thi ai d6 hodc diéu gi d6 da dwa ching ta ra khoi
niém vui va ddy ta vao ndi dau. D6 khong phai 1a sy lpa
chon ctia chting ta. Nguyén nhan ctia ndi dau dén vdi
chung ta tir bén ngoai; do d6, bat c d6i twong nao tac
dong 1én chtng ta trong thoi diém d6 déu sé bi d6 16i.
Chuing ta khong chi hoc dwegc rang cam giac tot dep c6 thé
ngay lap titc duoc thay thé bang cam giac toi té ma khong
phai do 16i cd nhan ctia chiing ta; ching ta cing dong thoi
dwoc hoc vé sy phan bdi. Chang ta cam thay bi phan bdi vi
nhiéu tinh hudng dién ra hoan toan bat ngd hodc khong
lwong trude duoc, nghia la chung ta khong chuan bi cho
hanh dong ti€p theo khi c¢6 ai d6 hanh xt theo mot kiéu
nao d6. Néu hanh vi caa ho khién chuing ta roi vao trang
thai dau dén vé cam xuc, thi ching ta hoan toan c6 thé cam

thay nhu bi phan boi.

C6 mot lvu y & day ma t6i thay n6 kha quan trong va
can phai ndi ra, d6 la nhiéu trai nghiém dau dén trong qua
khtt ctia ching ta thuc ra la két qua dén ttr nhitng nguoi tot
nhw cha me, giao vién va ban be; nhiéu nguwoi trong sd ho

chi lam nhiing gi ho tin rang vao thoi diém d6 1a tt nhat
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cho chung ta. Vi du nhv mot dira tré dang choi véi mot
moén d6 choi von di c6 kha nang gay nguy hiém. Néu cat
d6 choi di, da tré sé khdoc d€ thé hién ndi dau tinh than
ma bé dang trai qua, va néu ching ta dang phai ddi pho
vdi mot dra tré con rat nhd hodc chua tredng thanh, rat co
thé bé sé khong nghe theo bat c ly do nao ma ching ta
dua ra nham giai thich nguyén nhan vi sao bé khong duoc

choi voi thit do, cho du no co hop ly hay khong.

Nhung dong thoi lai c6 nhiéu bé dugc sinh ra tir nhing
bac cha me thiéu chin chin va thiéu thdu ddo, hoic gap
phai nhitng gido vién, huan luyén vién va nhan vién bi bat
on vé mdt tam ly, 1a nhitng nguoi vo thirc hodc 6 y ap dat
van dé ca nhan cua ho 1én bat ky ai c6 it quyén lwc hon ho.
Diéu t6i té¢ hon nita la nhiéu nguoi trong s6 nhitng thu
pham néi trén cé dua khéo 1éo dé khién nan nhan tin r%mg,
ban than ho da gay ra ndi dau cho chinh ho. Trong moi
treong hop, cho du nhitng trai nghiém dau don ctia chiing
ta la két qua ctia mot hanh dong yéu thwong hay cd y ap
dat, chung ta déu phai ty minh xac dinh nd.

biém mau chot ¢ day la, khi tré thanh nguoi truong
thanh va tham gia vao cong viéc giao dich, ching ta khong
nhan ra duoc tinh trang chuyén dich téc thoi tir niém vui
sang nodi dau trong giao dich, von 1a diéu ma ta da trai qua
thuong xuyén ttr khi con la nhitng dta tré vdoi nhitng tro
choi. Hé qua 1a, néu chiung ta khéng hoc cach chdp nhan
nhirng rai ro von cd cta viéc giao dich va khong biét cach

dé phong viéc tao ra nhitng moai lién hé ty nhién gitta qua
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khtt va hién tai, chiing ta s& d6 16i cho thi truong vé két

qua giao dich ctia chung ta thay vi nhan trach nhiém.

Mac du hau hét moi nha giao dich déu coi minh la
nguoi treong thanh co trach nhiém, nhung chi nhitng nha
giao dich gioi nhat moi dat dén diém ma ho cé thé chap
nhan va chiu hoan toan trach nhiém vé két qua cua bat ky
giao dich cu thé nao. Nhitng nha giao dich khac ciing chiu
trach nhiém & méic 36 nhat dinh nao d6; nhung thuec té la
ho mudn thi treong nhan lanh trach nhiém thay cho ho.
Mot nha giao dich dién hinh thuwong muon thi treong hoan
thanh ky vong, hy vong va ca wéc mo cua ho.

Xa hoi co thé hoat dong theo kiéu nhw vay nhung thi
treong tai chinh thi chac chan khong. Trong xa hoi, ching
ta c6 thé mong doi nhitng nguoi khac cu xtt theo cach hop
ly va c6 trach nhiém. Khi hg khong lam vay va gay ra thiét
hai cho ching ta, xa hdi s& cung cip cac bién phap khac
phuc dé& khac phuc s mat can bang va lam cho ching ta
trd lai binh thwong. Nhung thi treong tai chinh lai khong
nhu vay. N6 khong cé trach nhiém cung cap cho ching ta
bat ctt diéu gi hodc lam bat ctt diéu gi c6 lgi cho chung ta.
Pay c6 thé khong phai 1a cach thi treong tai chinh dwoc
quang cdo va chac chan khong phai la an tuong ma thi
treong mudn tao ra, nhung thuc t€ la moi nha giao dich
tham gia vao thi truong déu lam nhu vay vi lgi ich cta
chinh minh. Cach duy nhat ma mot nha giao dich c6 thé cé
dwoc 1oi nhuén la khi c6 mét s6 nha giao dich khac bi thua
16, cho dut khoan 16 1a bang d6 la trén thuc t& nhu trong
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giao dich ky han hay bi mat co hoi nhu trong giao dich ¢6
phiéu.

Khi ban thuwc hién mot giao dich, ban ky vong sé kiém
duoc loi nhuan. Moi nha giao dich khac khi thyc hién giao
dich déu co ky vong tuong ty. Khi ban nhin vao moi quan
hé gitta ban vdi thi truong tir goc dd nay, ban co thé ndi
réng muc dich ctia ban la khai thac tién tir thi treong;
nhung cing twong tw, muc dich duy nhat cua thi treong la

khai thac tién hoac co hoi ttr ban.

Néu thi treong la mot nhdm nguoi twong tac dé 1ay tién
tt nhau, vay thi trach nhiém cta thi treong d6i vdoi nha
giao dich ca nhan la gi? N6 khong co trach nhiém nao khac
ngoai viéc tuan theo cac quy tac ma né da thiét 1ap d€ tao
diéu kién cho hoat dong nay. Van dé la, néu ban da tung
d6 16i cho thi treong hodc cam thay bi phan boi, thi ban da
khong can nhac day du vé y nghia ctia viéc choi tro choi co
tong bang khong.* Bat ky mitc d6 d6 18i nao cling c¢6 nghia
la ban da khong chap nhan thuc t&€ rang thi truong khong
no ban gi ca, bat ké ban mudn gi hoac nghi gi hodc ban da

no luc nhw thé nao trong giao dich cia minh.

Trén thi treong, cac gia tri xa héi dién hinh khong phat
huy tac dung. Néu ban khong hiéu diéu nay va tim dwoc
cach dung hoa su khac biét gitta cac chuan muc xa hoi noi
ban 16n 1én va cach thi truong hoat dong, ban sé tiép tuc
dat hy vong, wéc mo va mong mudn ctia minh 1én thi
treong véi niém tin rang né sé mang dén thi gi d6 cho

ban. Khi khong dwoc nhu vay, ban sé cam thay tic gian,
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that vong, dau kho vé cam xtdc va cam giac nhu bi phan
boi.

Chiu trach nhiém nghia la thtra nhan va chap nhan, t
sau tham bén trong modi ngudi, rang ban — khong phai thi
treong — hoan toan chiu trach nhiém vé sy thanh cong hay
that bai cia minh véi tu cach la mét nha giao dich. Bung
réng muc dich cuta thi treong la tach ban khoi tién caa ban;
nhung trong qua trinh lam nhu vay, nd cling cung cap cho
ban v0 s06 co hoi d€ ban kiém tién tr nd. Khi gia ca dich
chuyén, chuyén dong dé dai dién cho hanh dong chung
cua tat ca moi nguoi tham gia thi truong vao thoi diém do.
Thi treong cing tao ra thong tin vé chinh né, gitp ban dé
dang mo va dong cac giao dich (tat nhién la tuy thudc vao
sO lwong nguoi tham gia lac do).

Quan diém ca nhan, chuyén dong gia cung voi cac
thong tin sé cung cap cho ban kha nang mo va déng cac
giao dich. Diéu nay thé hién viéc nhan dién cac co hoi va
hanh ddng theo nhitng gi ban nhan thitc duoc. Tai mdi thoi
diém van hanh caa thi truong, ban c6 co hoi d€ mé mdi,
thoat bdt, bd sung thém hodc déng hoan toan mot vi thé
giao dich. Day déu la nhiing co hi cho nha giao dich d€ ¢
thé chét loi nhuan hodc it nhat 1a cit di vi thé thua 10.

Hay dé€ toi ddt ra mot cau hoi: Ban ¢é cam thdy phai cé
trach nhiém thyc hién mot s6 ky vong, hy vong, wéc mo va
mong mudn cua cac nha giao dich khac khong? Tat nhién
la khong. Ban than cau héi nghe da thdy vo ly roi. Tuy

nhién, néu ban ting d6 16i cho thi tredong va cam thay bj
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phan boi, thi thue ra chinh ban dang lam diéu vo ly nay.
Ban dang mong doi tat ca nha giao dich tham gia vao thi
treong s€ hanh dong va thac day thi truong theo hudng
minh muoén. Tuy nhién, ban can phai hoc cho minh cach
dat duoc nhiing gi ban mudn tr thi treong. Budc quan
trong dau tién trong qua trinh hoc tap nay la chiu trach

nhiém hoan toan va tuyét doi.

Chiu trach nhiém nghia 14 tin rang tat ca cac két qua cta
ban la do ban than tu tao ra; r?mg két qua ctia ban dua trén
nhitng dién giai cua ban than déi véi thong tin thi treong;
nhitng quyét dinh ban dwa ra va nhing hanh dong ban
thuc hién 14 nguyén nhan dan dén két qua dé. Néu ban
khong nhan hoan toan trach nhiém, s€ c6 hai trd ngai tam
ly 16n xuat hién, can trd thanh cong cua ban. Dau tién, ban
sé thiét lap mot mdi quan hé ddi nghich véi thi treong, va
diéu nay sé dwa ban ra khoi dong chay co hoi dang lién tuc
trao dang. Thit hai, ban s€ ty danh Itra ban than khi tin
réng cac van dé trong viéc giao dich va sy that bai cua ban

c6 thé duregc khac phuc thong qua phan tich thi trieong.

Hay xem xét tré ngai dau tién. Khi ban d6 trach nhiém
lén thi treong, thi nd sé bién thanh doi tha hodc ké thu.
Thua 16 (xay ra khi thi tredong 1dam nhiing diéu trdi nguoc
voi ky vong ctua ban) sé dwa ban vao cam giac dau don, tic
gian, phgm uat va bat lec, nhw nhitng dra tré khi bi lay di
d6 choi hodc khong duwoc cho tht muon co, khong duoc

lam viéc mudn lam.
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Khong ai thich cam giac bi tir chdi, dac biét néu ching ta
tin re“ing viéc dat dugc diéu minh mudn sé khién ching ta
hanh phtic. Trong mdi tinh huéng nhuw vay, diéu gi d6 hoac
ai d6 bén ngoai da ngan can chung ta thé hién ban than
theo mot cach cu thé nao d6. N6i cach khac, mot so thé lwc
bén ngoai dang tdc dong ngwoc lai sttc manh bén trong —

chinh la nhitng mong muodn va ky vong ctia chuing ta.

Két qua la, ban c6 thé cam thdy mot cach rat tu nhién
khi gan cho thi truong sttc manh ctua moét thé luc bén
ngoai, c6 thé cho hodc 1ay di. Nhung hay xem xét thuc t€ la
thi treong cung cdp thong tin cua nd tir gbc do trung lap.
biéu d6 c6 nghia la thi treong khong biét ban muon gi
hodc ky vong gi, cing nhu khong quan tam, tit nhién, trte
khi ban giao dich vdi khoi lwong vi thé cuc 16n, c6 thé co
tac dong manh dén gia ca. Mat khac, tai ting thoi diém,
mdi mukc gia thi treong déu mang lai cho ban co hoi d& lam
diéu gi dé. Ban c6 thé thyc hién mot giao dich, chdt 1oi
hodc déng di mot vi thé thua 16. Diéu nay ciing dung néu
ban la mét nha giao dich trén san (floor trader) va két noi
giao dich vdi cac nha giao dich trén san khac. Nhitng nguoi
nay cing c6 thé biét vi thé giao dich hién tai cua ban va c6
tinh 1oi dung thong tin d6, gay bét 1oi cho ban. Diéu d6 co6
nghia la ban phai nhanh hon va tap trung hon, hoac phai
can nhac cac han ché ctia ban than dong thoi cé cach giao
dich phu hop.

Tt quan diém ctia thi treong, moi thoi diém déu cé tinh

trung lap; d6i vdi ban, trong vai tro nguoi quan sat, moi
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khoanh khac va su thay ddi ctia gid déu c6 thé cé y nghia.
Nhung nhitng ¥ nghia nay ton tai & dau? Y nghia nay dua
trén nhirng gi ban da hoc dwgc va ton tai trong tam tri ban,
khong phai trén thi treong. Thi treong khong bao ham y
nghia hodc dién giai thong tin ma né tao ra vé chinh né
(mdc du ludn c6 nhitng ca nhan s€ dwa ra cach giai thich
néu ban sin sang lang nghe). Hon nita, thi truong khong
biét ban xac dinh co hodi hoac rai ro nhu thé nao. Thi
treong khong biét liéu ban cd coi d6 la mot dong chay co
hoi vO tan dé thuc hién giao dich tai mdi thoi diém, hay ban
cam nhan no6 nhue mot con quai vat tham lam san sang nuot

chirng tién von ctia ban tai bat ¢ thoi diém nao.

Néu ban nhéan thirc dwoc dong chay co hoi vo tan nay dé
thuwc hién va thoat khoi cac giao dich ma khong tw trach
moc ban than hodc tiéc nudi, thi ban sé ¢ trong tam thé tot
nhat dé hanh dong vi loi ich t6t nhat cua ban than, dong
thoi hoc héi duoc tir kinh nghiém ctia minh. Médt khac, néu
nhting gi ban nhan thay la thi truong gay dau dén theo
cach nao d¢; thi bang mot cach cé v thikc hay vo thikc, ban
sé c8 gang tranh nodi dau bang cach ngan chin cac thong tin
ma thi treong cung cap khoi nhan thiec cta ban, theo mot
cach ty nhién. Trong qua trinh chan thong tin do, ban sé ty
cat bo mot cach cé hé thang bat ky co hdi nao d€ cé thé dat
dwoc loi nhuan cho ban than. No6i cach khac, ban da tw c6
1ap minh khoi dong chay co hoi.

Té hon nita, ban sé cd cam gidc nhw thi treong dang

chong lai ban, vi ban mong doi nd sé lam diéu gi do cho
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ban hoac tin rrimg thi treong no ban diéu gi d6. Néu ai do
hodc diéu gi d6 chdng lai ban va khién ban dau dén, ban sé
phan tng ra sao? Ban sé cam thay bat budc phai chién dau,
nhung chinh xac thi ban dang chién dau véi diéu gi? Thi
truong chac chan khong chong lai ban. Pung 1a thj treong
mudn 18y tién ctia ban, nhung né dong thoi cling cung cdp
cho ban co hoi tim kiém 1gi nhuan khong gidi han. Mac du
ban co6 thé cam thay nhu thé minh dang chong lai thi
treong hoac thi truong dang chong lai ban, nhung thuc té€
la ban dang chién dau véi nhitng hau qua tiéu cyc caa viéce
khong hoan toan chap nhan rang thi trieong khong no ban
thiz gi hét; va rang ban can phai tan dung nhitng co hoi ma

thi treong dem dén, chinh xac 100% la nhu vay.

Cach gitp tan dung tdi da co hoi ma ban dang duwoc
cung cap chinh la hoa minh vao dong chay co hoi. Thi
treong luon c6 mot dong chay nhu vay. Dong chay do
thwong that thuwong, dac biét la trong cac khung thoi gian
ngan, nhung né hién thi cdc md hinh d6i xtng lap di lap
lai. R6 rang, do la moét sy mau thuan, boi ching ta nén
thuan theo cai ma ching ta chdng lai. Néu mudn bat dau
cam nhan dong chay cua thi treong, tam tri cua ban phai ¢
trang thai hau nhu khong s¢ hai, tic gian, hoi han, phan
bdi, tuyét vong va that vong. Ban sé khong c6 méot ly do
nao dé€ trai qua nhiing cam xuc tiéu cuc nay khi ban chap

nhan chiu trach nhiém tuyét doi.

Trude d6, tdi da nhan manh rgmg, khi ban khong chiu
trach nhiém, mot trong nhing tré ngai tam ly 16n c6 thé
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can tro thanh cong cta ban la hanh dong tw danh Itra ban
than va tin rang cac van dé trong giao dich cling nhu su
thiéu nhat quan cta ban cé thé dwoc khac phuc thong qua
viéc hoc phan tich thi treong. D€ minh hoa cho diém nay,
hay quay lai v6i nha giao dich mdi vao nghé cua chang ta,
ngwoi da bat dau giao dich véi tam trang vo tu cho dén khi

anh ta trai qua Ian thua 16 dau tién.

Sau khi chién thang mot cach dé dang va khong can
nhiéu nd e, viéc thua 16 sé khién anh ta bi s6c - nhung
chuwa du gay soc dé tir bo viéc giao dich. Bén canh d¢, trong
tam tri cta anh ta, du sao thi tinh huéng d6 cling khong
phai 16i ctia anh, ma do thi treong da lam diéu dé véi anh
ay. Thay vi bd cudc, cam giac tuyét voi ma anh da trai qua
khi chién thang sé& hién lén trong tam tri va truyén cam

htng gitp anh ta quyét tam tiép tuc giao dich.

Bay gid, anh 4y sé thong minh hon. Anh sé nd luc va tim
hiéu moi thit ¢6 thé vé thi truong. Hoan toan hop ly khi
nghi rang néu anh c6 thé gianh chién thang ma khong biét
bat ct diéu gi, thi viéc biét thém thi gi do6 s€ cang t6t hon
ma thoi. Nhung c6 mét van dé 16n d6 la rat it nha giao dich
nhan thitc duoc cac bai hoc cho dén khi thiét hai thuce té da
dién ra. Tim hiéu vé thi truong 1a diéu t6t va khong gay ra
van dé gi ca. D6 1a ly do dung dan dé¢ tim hiéu vé thi
treong, nhung cudi cung c6 thé gay ra van de.

Nhu t6i da noi lac trude, sy chuyén doi dot ngot tiv
niém vui sang ndi dau thuong tao ra mot cti s6c tam 1y kha

l16n. Rat it nguoi hoc duoc cach dung hoa nhiing loai trai
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nghiém nay mot cach lanh manh. Céac ky thuat co san,
nhung chung khong duoc biét dén rong rai. Phan ¢ng dién
hinh & hau hét cac nha giao dich, ddc biét la ¢ kiéu nha
giao dich bi nghién viéc giao dich, d6 la tra thu. Boi véi
mot nha giao dich, cach duy nhat d€ tra thu dé la chinh
phuc thi treong, va cach duy nhdt dé chinh phuc thi
treong la thong qua kién thire thi treong, ho nghi nhu vay.
Noi cach khac, ly do co ban tai sao nha giao dich mdi vao
nghé tim hiéu vé thi truong 1a d€ chién thang thi truong,
dé chiing minh diéu g1 d6 vdi thi treong va véi chinh ban
than anh &y, va quan trong nhat la dé ngan thi treong lam
ton thwong anh mot lan nita. Anh khong hiéu rang thj
treong don gian chi la phuwong tién gitp anh co thé chién
thang mot cach c6 hé thdng, ma lai nghi rang thi truong 1a
mot phuwong an gitp anh tranh s¢ dau dén hodc dé€ minh
chiing diéu gi d6; nhung thuc té€ thl hoan toan khong phai
vay, néu nhin nhan t&r géc d¢ khach quan. Anh khong
nhan ra diéu d6, nhung ngay sau khi gia dinh rang viéc
biét diéu gi d6 vé thi treong co thé ngan ban than trai qua
noi dau hodc cé thé giup théa man mong mudn tra thu
hodc chitng minh diéu gi do, anh da tu dat dau cham hét

cho s6 phan cua minh va tro thanh ké thua cudc.

Trén thuc t& nhitng gi anh ta da lam lai dan dén mot
tinh thé tién thoai luong nan khong thé dung hoa. Anh ay
dang hoc cach nhan biét va thau hiéu cac mo hinh hanh vi
chung cua thi treong va diéu dé that t6t. N6 tham chi con

tao ra cAm giac tot dep. Anh Ay hao hiing va cho rang minh
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dang tim hiéu vé thi truong dé tréo thanh mot nguoi chién
thang. Két qua 1a anh &y lién tuc thu nap kién thitc khong
ngung nghi, tim hiéu vé cac duong Xu hudng, Mo hinh
Biéu do, vung HOb tro va Khang cw, M6 hinh Nén Nhat, cac
loai Biéu d6, séng Elliott, Fibonacci, chi bdo ky thuat
Stochastic, RSI ... va rat nhiéu cac cong cu ky thuat khac.
That ky la, mdc du kién thtrc ban than da tang 1én, nhung
cac van dé khéc lai bat dau xuat hién khi giao dich. Anh tro
nén do du, thiéu tin twong hoac khong thuc hién giao dich
mac du cd tin hiéu. Tat ca diéu do6 khién anh buc bdi, tham
chi 1a t&c gian vi nhitng gi da xay ra khong hop ly. Anh ta
da 1am nhitng gi phai lam — anh da hoc chi d¢é thdy rang,
cang hoc nhiéu thi anh lai cang it hanh dong trong thuc
tién. Anh khong bao gio tin rang minh da lam diéu gi d6
sai trai boi tat ca nhitng gi anh da lam la doc stec hoc hanh;
tuy nhién, Iy do dang sau rat don gian: Anh 4y da hoc vi
nhiing ly do sai lam.

Anh ta sé khong thé giao dich hiéu qua néu dang co
gang chitng minh hoic thé hién diéu gi d6. Néu ban mudn
phai thang, néu ban mudn phai ding, néu ban khong thé
thua hoac khong thé sai, ban sé tu budc ban than phai nhan
thitc va dién giai thong tin thi treong theo cadch dau don.
N6i cach khac, ban sé nhin nhan mot cach day dau dén vai
bat ky thong tin trai ngwoc nao ma thi treong tao ra.

Van dé nan giai ¢ day la tam tri cta ching ta luén cd
gang tranh nhitng ndi dau ca vé thé chat va tinh than, va

viéc tim hiéu vé thj treong sé khong bu dap dwogc nhitng
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tac dong tiéu cuc do co ch€ tranh dau dén caa chiang ta
gdy ra doi vdi cong viéc giao dich ctia ban than. Moi nguoi
déu duoc hiéu ban chit ctia viée tron tranh ndi dau thé xac.
Néu ban v tinh dat tay 1én mot vat nong, ban tay sé tuw
dong di chuyén ra chd khac; d6 1a mot phan ing theo ban
nang. Tuy nhién, khi n6i dén viéc tranh nhitng ndi dau tinh
than va nhitng hau qua tiéu cec ma nd tao ra, dac biét la
ddi véi cac nha giao dich, rédt it nguoi hiéu duwoc co ché
nay. Diéu v cung can thiét doi vdi su phat trién cta ban la
ban phai hiéu nhitng tac dong tiéu cyc nay va hoc cach
kiém soat cé y thirc theo hudng gitip ban hoan thanh cac

muc tiéu cua minh.

Tam tri cua chung ta c6 mot sd co ché bao vé chung ta
khoi nhting thong tin khién chiang ta dau dén. Vi du, ¢
murc d6 cd y thiec, chung ta c6 thé hop ly hoa, bién minh
hodc dwa ra ly do vé viéc tiép tuc gitt cac giao dich dang
thua 15. Mot s& cach dién hinh hon ma chung ta thuc hién
la goi dién cho ban be cung giao dich, hoac noi chuyén véi
nha moi gidi cua ching ta, hodc xem xét cac chi s6/dw liéu
ma ching ta khéng bao gio stt dung, tat ca déu nham muc
dich rd rang la thu thdp thong tin vo ich d€ phu nhan tinh
hop 1é ctia thong tin gay dau dén. O cAp d6 tiém thikc, tam
tri ctia chtiing ta sé tu dong thay doi, bop méo hodc dac biét
la loai trtr thong tin khoi nhan thitc ¢ y thirc ctia chung ta.
Noi cach khac, & mirc do co y thirc, chung ta khong biét
rang cac co ché tranh ndi dau cua ching ta dang loai trir

hodc thay doi thong tin dugc cung cdp bdi thi treong.
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Hay xem xét trai nghiém cta viéc giao dich thua 16 khi
thi treong lién tuc tao ra cac mirc dinh gia cao hon va muc
day gia cao hon (thi treong dich chuyén trong xu hudng
tang gia — ngwoi dich) hodc cac mic dinh gia thap hon va
murc day gia thap hon (thi treong dich chuyén trong xu
hwéng giam gia — nguoi dich) nguwoc hudng so véi vi the
giao dich ctaa ban. Ban ttr chdi thira nhan réng minh dang ¢
trong mot giao dich thua 16 béi vi ban da tap trung toan bo
sy cht y vao cac budc thay do6i gia nho nhat (tick) co loi
cho ban. Tinh trung binh, trong 4 hodc 5 tick gan nhat, chi
co 1 tick thuan theo hwéng cta ban; nhung diéu d6 khong
quan trong boi vi mdi khi ban nhan dwoc mot tick nhw vay,
ban lai tin rang thj truong da dao chiéu va dang quay tro
lai dang huong ky vong. Nhung thay vao do, thi truong
van tiép tuc di nguoc lai ban. Pén mot thoi diém nao dé,
khoan thua 16 tré nén 16n dén mitc khong thé phti nhan va
cu0i cung ban thoat ra khéi giao dich.

Phan ting dau tién ma cac nha giao dich thuong c6 khi
nhin lai mot giao dich nhu vay la: “Tai sao toi khong cat 16
va giao dich theo hudng nguoc lai nhi?”. Nhung chiang ta
da bi “mu” trudc co hoi nay khi chung ta dang ¢ trong mot
giao dich khac; boi vi vao thoi diém do, thong tin chi ra
réng do Ia mdt co hdi nhung lai dwoc dinh nghia la dau
dodn, vi vay chung ta da chan no khoi nhan thttc cia minh.

Khi nha giao dich gia dinh ctia chting ta lan dau tién bat
dau giao dich, anh ta dang rat vui; anh dang ¢ trong mot

trang thai tam tri v0 tu, anh khong c6 cac muc tiéu ca nhan
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va khong mudn thé hién diéu gi. Mién la anh &y con chién
thang, anh sé& thuc hién cac giao dich cua minh tir quan
diém “hay xem diéu gi s& xay ra”. Cang thang nhiéu,anh
cang it nghi dén kha nang c6 thé thua. Cudi cung khi anh
ta thua 16, anh ta s& ¢ trong trang thai tam tri ma anh &y it
mong doi nhat. Thay vi cho rang nguyén nhan gay ra ndi
dau cho minh la do ky vong sai [am ctia chinh ban than vé
thi truong, anh d6 18i cho thi treong va giai quyét bang
cach tim hiéu that nhiéu kién thitc d€ c6 thé ngan nhing
trai nghiém thua 16 d6 tai dién. N6i cach khac, anh 4y da
thwc hién mot budc chuyén bién manh mé trong quan
diém ctia minh tit vd lo sang phong ngita ndi dau bang

cach tranh thua 10.

Van dé la ngan ngtta ndi dau bang cach tranh thua 16
khong thé thuc hién dwoc. Thi treong tao ra cac mod hinh
hanh vi va cdc mo hinh nay tu lap lai, nhung khong phai
moi ldc. Vi vay, mét lan nira, khong c6 cach nao co thé dé
tranh thua 16 hodc bi sai. Nha giao dich ctia chung ta sé€
khong cam nhan dwgc nhiing thuc t€ nay, bdi vi anh ay
dang duoc thic ddy bai hai lirc hap dan: (1) anh rat mudn
cam giac chién thang tré lai va (2) anh cuc ky s6t sang véi
tat ca kién thirc thi truong ma anh c6 dugc. Biéu anh ay
khong nhan ra la, mac du rat nhiét huyét, nhung khi anh
chuyeén tur trang thai vd tu khi giao dich sang ché d¢ suy
nghi phong ngtra va tranh né thua 16, nghia l1a anh dy da

chuyeén ttr thai d6 tich cuc sang thai do tiéu cuec.
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Anh ay khong con tap trung vao viéc chi co dwoc cac
giao dich thang lgi ma thay vao d6 la lam cach nao dé
tranh dwoc ndi dau gay nén béi thi truong mot lan nita.
Kiéu quan diém tiéu cyc nay khong khac gi nguoi choi
quan vot hodc ngudi choi golf tap trung vao viéc c6 gang
khong mac sai Iom, nhung cang cd gang khong mac sai lam
thi cang mac nhiéu sai Jam hon. Tuy nhién, phuwong thitc tu
duy nay dé nhan ra hon trong thé thao vi c6 méi lién hé 16
rang hon gitta trong tam chu y cua mot nguwoi véi két qua
cua ho. Trong viéc giao dich, két néi nay cd thé bi che
khudt va khoé nhan ra hon vi tac dong ctia nhitng cam giac
tich cec dwoc tao ra tir viéc kham pha cac moi quan hé mai

trong dit li€u va hanh vi thi treong.

Vi anh 4y dang cam thay thoai mai, chang c6 1y do gi dé
nghi ngo rang c6 diéu gi d6 khong 6n, ngoai trit mitc &6
tap trung ltc nay cua anh ta la qua cha trong vao viéc
tranh noi dau, twong déng véi mitc dd ma anh Ay sé tao ra
chinh nhiing trai nghiém ma anh &y dang c8 gang tranh.
No6i cach khac, néu anh cang mudn phai thang va khong
dwoc thua, thi anh sé cang it khoan dung hon do6i véi bat
ky thong tin nao c6 thé cho thdy anh khong dat dugc diéu
minh mudn. Cang c6 nhiéu thong tin tiém nang c6 kha
nang bi chdn lai thi cang it kha nang anh ta nhan thdy dwoc
nhiing co hoi d€ hanh dong vi loi ich tot nhat caa minh.

Nghién cttu va tim hiéu ngay cang nhiéu vé thi truong
vdi muc dich chi dé tranh dau don sé lam phic tap thém

van dé cua anh ta, bdi vi cang hoc tap nhiéu thi anh cang
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mong doi nhiéu hon ttr thi treong, d€ roi moi th lai cang
trd nén kho khan hon khi thi treong khong dap tng dwoc
mong muodn cta ban than. Anh ta da vd tinh tao ra mot
vong luan quan ma cang hoc nhiéu lai cang suy sup; cang
suy sup lai cang ¢8 gang hoc nhiéu hon. Vong lap nay sé
tiép tuc cho dén khi anh tir bo viéc giao dich trong sy chan
ghét hodc nhan ra rang nguyén nhan gdc ré gay nén cac
van dé trong giao dich ctia ban than chinh la tir quan diém
ctua ca nhan anh ch¢ khong phai do anh thiéu kién thirc thi
treong.

NGUOI THANG, KE THUA, NGUOI BUNG NO, KE
PHA SAN

Phai mat mot thoi gian trede khi hau hét cac nha giao
dich hoac tir bo hodc tim ra dugc nguon goc thanh cong
thue s cia minh. Trong khi d6, mot s6 nha giao dich chat
vat dé hiéu dung vé giao dich va r6i buwdc vao mot giai
doan goi la “chu ky bung n6 va pha san”.

Trai ngugc voi nhiing gi ma mot sd ban c6 thé da suy
luén tr vi du ctia nha giao dich méi vao nghé, khong phai
ai cling ¢4 thai do tiéu cuic ngay tir dau va roi dan dén viéc
bi thua 16 lién tuc. Ptng vay, ding 1a c6 mot s6 nha giao
dich thua 16 trién mién, thiedng 1a cho dén khi ho mat tat ca
hodc tir bd viéc giao dich vi khong thé chiu dung thém bat
ky ndi dau tinh than nao nira. Tuy nhién, cing c6 rat nhiéu
nha giao dich la nhittng hoc vién ngoan cuong cua thi
trieong va c6 thai do quyét thang du dé tham gia viéc giao

dich; do d9, du cé nhiéu khoé khan nhung cudi cung ho van
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hoc dwoc cach kiém dwoc lgi nhuan. Nhung, t6i mudn
nhan manh diéu nay, ho chi mdi hoc phuong thikc kiém loi
nhuan theo cach kha han ché&; ho van chwa hoc dwoc cach
chong lai nhiing tac dong tiéu cuc ctia sy hung phan hoac
bu dap cho kha néng tw hty hoai.

St hung phan va su te htly hoai ban than la hai lyc tam
ly manh mé, c6 tac dong cuc ky tiéu cyc dén loi nhuan ctia
ban. Tuy nhién, ching khong gay ban tam cho ban mién 1a
ban van thang, hodc thang mot cach déu dan; va d6 1a mot
van dé 16n. Khi chién thang, ban it lo 1ang vé bat ct rti ro
tiém an nao, dac biét la khi ban dang ddm chim trong cam
giac hung phan. Mot trong nhitng dac diém co ban caa
trang thai hung phan la né tao ra cam giac ty tin tot do; va
khi d6, hau nhu ban s€ phét 10 vé kha nang sai [am cta ban
than. Nguoc lai, hanh dong ty huy hoai ¢6 ngudn gdc tir
nhitng xung dot ctia nha giao dich trong ky vong cta ho va
nhitng g1 ho xttng dang nhan duogc.

Hay nho rang, khi ban dang thang 1a Itic ban dé mac sai
[am nhat: giao dich qua mitc, mé mot vi thé giao dich qua
16n, vi pham cac quy tac ctia ban than hodc néi chung la
hanh dong nhw thé khong c6 gidi han can thiét nao cho
hanh vi ctia chinh minh. Ban thdm chi c6 thé di dén mitc
tot cing khi nghi rang minh chinh 1a thi trieong. Tuy nhién,
thi treong hiém khi dong y va khi né khong dong y, ban sé
bi ton thwong. Sw mat mat va ndi dau tinh than luc nay 1a
rat 16n. Ban sé trai qua mot sy bung no, kéo theo dé la su
pha san khong thé tranh khoi.
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Néu t6i thuc hién phén loai cac nha giao dich dua trén
két qua ho dat dugc, t6i sé xép ho thanh 3 loai chinh yéu.
Nhom nho nhat, c6 thé it hon 10% cac nha giao dich dang
hoat dong trén thi trieong, 1a nhitng nguoi chién thang nhat
quan. Ho cé mot duwong cong von cha sé hitu * tang déu
dan véi cac giai doan sut giam von tuwong d6i nho. Cac
doan sut giam vOon ma ho trai qua la loai thua 16 thong
thwong ma bat ky phwong phap hodc hé thdng giao dich
nao déu phai ganh chiu. Ho khong chi hoc dwgc cach kiém
tién ma con khong bi anh hwéng boi cac luc tam ly gay ra
chu ky buing n6 va pha san.

Nhom tiép theo, bao gom tir 30% dén 40% cac nha giao
dich dang hoat dong trén thi treong, la nhitng nguwoi thua
cugc nhdt quan. Buong cong von cha sé hitu cua ho la
hinh anh phan chiéu duong cong ctia nhdm nguoi chién
thang, nhung theo hwéng nguoc lai — c6 nhiéu giao dich
thua 16 va hiém giao dich thang. Bat ké ho da giao dich
dwoc bao 1au, cé rat nhiéu diéu ma ho chua hoc dwoc.
Hoac ho 4o tudng vé ban chat cua viéc giao dich, hoac
nghién giao dich theo nhiing cach khién ho gan nhw khong
thé trd thanh nguoi chién thang.

Nhom 16n nhat, 40% dén 50% con lai ctia cac nha giao
dich dang hoat dong trén thi treong, nhitng nguoi duoc
xem la “bung nd va pha san”. Ho da hoc cach kiém tién,
nhung ho chua hoc duwoc thanh thao toan b cac ky nang
giao dich can c6 dé€ gitt dugc so tién ho kiém duwoc. Két qua

la duwong cong von chu sé hitu cta ho thuong trong giong
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nhu nhitng ct tau luwon siéu tdc, véi nhitng nhip tang lén
dep mat dan xen véi nhitng nhip suy giam sau. Chu trinh
tau lwon siéu tdc ct tiép tuc lap di lap lai.

Toi tng lam viéc v6i nhiéu nha giao dich giau kinh
nghiém, nhitng nguoi da 6 cac chudi giao dich thang dang
kinh ngac, doi khi kéo dai hang thang ma khong co ngay
thua 16; viéc ¢6 15 hodc 20 giao dich thang lién tiép khong
phai la diéu bat thuong d6i véi ho. Nhung d6i véi cac nha
giao dich “bling nd va phd san”, cac chudi thang nay luén
két thic theo cung mot cach — tai khoan bi ton that 16n,

dwoc gay nén boi sy hung phan hoac tu hay hoai.

Néu thua 16 duwoc gay nén boi sy hung phan, thi chudi
thang 1oi dién ra tritéc d6 dudi hinh thitc nao khéng thue
st quan trong — thang lién ti€p, duong cong von cht sé
htru tang déu dan hay tham chi chi la mot giao dich théng.
Moi ngwoi duwong nhw ¢cé mot ngudng khac nhau doi véi
thoi diém ma su ty tin qua mic hodc hung phan bat dau
chiém 18y qud trinh tw duy. Tuy nhién, vao thoi diém ma
st hung phan xuat hién, nha giao dich sé gip rac r6i sau

sac.

Trong trang thai qua tw tin hodc qua hung phéan, ban
khong thé nhan thic dwoc bat ky rui ro nao, boéi vi s hung
phan khién ban tin rang khong c6 gi ghé gém c6 thé xay ra.
Néu khong cé gi ghé gém co thé xay ra, thi khong can quy
tic hodc gidi han dé€ diéu chinh hanh vi cta ban. Vi vay,
mdo moét vi thé giao dich 16n hon binh thuwong khong chi

h&p dan ma con rat thuyét phuc.
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Tuy nhién, ngay sau khi ban mé& vi thé€ giao dich 16n hon
binh thwong, ban sé gap nguy hiém. Vi thé cang 16n, cac
bién dong nho vé gia cang co6 tac ddng rd rét 1én von chu so
httu cua ban. Chi can mét chuyén dong thi treong ngwoc
hwdéng véi vi thé€ ctia ban két hop véi niém tin kién quyét
réng “thi treong s€ hoat dong chinh xdc nhw ban mong
doi” la da du khién ban roi vao trang thai “déng bang tam

tri” va tro nén bat dong.

Cudi cung, khi trang thai dé két thuc, ban sé bang
hoang, that vong, cam giac bi phan bdi; va ban sé ty hoi:
“Bang cach nao ma mot diéu nhu vay lai c6 thé xay ra?”.
Trén thuec t€, ban da bi cam xtc ctia chinh minh ché€ ngu.
Tuy nhién, néu ban khong biét hoac khong hiéu cac dong
Itec co ban ma tdi vira mo ta, ban s€ khong co lwa chon nao
khac ngoai viéc d6 13i cho thi treong. Néu ban tin réng thi
treong da lam diéu nay véi ban, thi ban sé budc phai tim
hiéu thém vé thi truong d€ tu bao vé minh. Cang hoc
nhiéu, ban sé cang tu tin hon vao kha nang chién thang ctia
minh. Khi sy tu tin tdng lén, cang c6 nhiéu kha nang dén
mot ltic ndo d6 ban s& vuot ngudng hung phan va bat dau
lai chu ky bung no va pha san.

Nhitng ton that do hanh dong tu huy hoai cé thé gay
thiét hai twong tu, nhung chiing thuong tinh t€ hon vé ban
chat. Viéc mac cac 16i nhu ban thay vi mua hay mua thay vi
ban, hodc mat tap trung vao thoi diém khong phu hop la
nhting vi du dién hinh vé viéc vi sao cac nha giao dich

khong thé gianh chién thang.
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Tai sao ai &6 khong mudn gianh chién thang? D6 thuec
st khong phai 1a van dé ai &6 mudn gi, boi vi toi tin rang
tat cA cac nha giao dich déu mudn chién thang. Tuy nhién,
thuong c6 xung dodt vé viéc chién thang. D6i khi nhiing
xung dot ndy manh d&n mitc chung ta thdy rang hanh vi
cia minh mau thuan truc ti€p véi nhitng gi ching ta
mudn. Nhitng xung dot nay cd thé xuat phat tir su gido
duc ton gido, dao dic lam viéc hodac mot sO loai chan

thwong thoi tho au.

Néu nhitng xung dot nay ton tai, diéu do cd nghia la
mdi treong tinh than cua ban khong hoan toan phu hop
vdi muc tiéu ban chon. Néi cach khac, khong phai tat ca
thanh phan trong ban déu dang huéng dén cing mot muc
tiéu. Do do, ban khong thé cho réng minh da dat dwoc kha
nang kiém tién khong gidi han chi vi ban da hoc dugc cach
d€ giao dich va tién ctr thé€ chay vao tui.

Mot nha moi gidi trén thi treong ky han (futures broker)
tai mot trong nhitng cong ty moi gidi 1on ting nhan xét
rang cac khach hang ctia minh, cdc nha giao dich hang hoa,
nhw nhitng bénh nhan nan y, va nhiém vu cta anh &y (nha
moi gidi) la gitt cho ho hanh phuac cho dén khi ho ra di.
Anh néi diéu nay moét cach hai hude, nhung cé rat nhiéu
sy that trong 101 ndi dé. R6 rang, néu ban mat nhiéu tién
hon s6 ban kiém duwoc, ban sé khong thé ton tai. Diéu it rd
rang hon va hoi bi 4&n mot chit 13, néu ban thang, ban van
c6 thé 1a bénh nhan nan y; nghia la néu ban chién thang va

ban khong hoc dugc cach tao ra su can béng lanh manh

101



gitra sy tw tin va sy kiém ché, hoac ban chuwa hoc dwoc cach
nhan ra va bu dap cho bat ky kha nang tu hty hoai nao, thi

som muon gi ban cling s€ thua cudc.

Néu ban nam trong s& nhitng nguwoi dang trong chu ky
bung no va pha san, hay xem xét diéu nay: Néu ban c6 thé
thuc hién lai moi giao dich thua 16 do sai sét hodc thiéu
than trong thi bay gio ban sé c6 dwgc bao nhiéu tién? Dya
trén cac két qua dugc tinh toan lai nay, duong cong von
chti s& hitu ctia ban sé nhu thé nao? Toi chac rang nhiéu
nguroi trong cac ban sé dugce xép vao nhom nha giao dich
chién thang nhat quan. Bay gio, hdy nghi vé cdch ban phan
ung voi nhitng ton that cua minh khi chung xay ra. Ban c6
chiu hoan toan trach nhiém vé chung khong? Ban cé co
gang xac dinh cach thay d6i quan diém, thai d6 hodc hanh
vi cua minh khong? Hay ban da nhin vao thi treong va tuy
hoi ban c6 thé hoc duoc gi vé nd d€ ngan diéu do6 xay ra
[an na? RS rang, thi truong khong lién quan gi dén kha
nang liéu linh cua ban, cing khong lién quan gi dén nhiing
16i ban mic phai do xung dot ndi tai vé phan lgi nhuan
xtmg dang co duoc.

C6 1€ mot trong nhitng khai niém khé nhat do6i voi cac
nha giao dich d€ dong hoa mot cach hiéu qua la thi truong
khong tao ra thai do hodc trang thai tam tri cta ban; n6 chi
hoat dong nhw mot tdm guwong phan chiéu nhitng gi bén
trong chinh ban than ban. Néu ban ty tin thi khong phai vi
thi truong dang khién ban cam thay nhu vay; ma dé la vi

niém tin va thai do cua ban phu hop véi nhau theo cach

102



cho phép ban tién tdi trai nghiém, chiu trach nhiém veé keét
qua va cdm nhéan duoc tir nhitng thit da sén cd. Ban duy tri
trang thai tu tin cia minh don gian la vi ban khong ngirng
hoc hoéi. Ngwoc lai, néu ban tire gian va sg hai, d6 la vi ban
tin tedng 6 mot mirc do nao do rfmg, thi treong tao ra két

qua cua ban, chit khong phai ngwoc lai.

Cudi cung, hau qua toi té€ nhat cua viéc khong chiu trach
nhiém 1a né khién ban roi vao vong xody ctia ndi dau va su
bat man. Hay suy nghi vé nhiing van dé nay mot chat. Néu
ban khong chiu trach nhiém vé két qua ctia minh, thi ban
co thé coi nhw khong cé gi d€ hoc thém nita va ban c6 thé
gitt nguyén két qua nhw hién tai. Ban sé khong phat trién
va khong thay doi. Két qua la ban sé€ nhin nhan cac sy kién
theo cung mot cach, va do do phan tng véi chung theo
cung mot cach, va nhan duge cung mot két qua khong hai

long nhw nhau.

Hoéc ban ciing c6 thé cho rang giai phap cho cac van dé
cia minh la tim hiéu thém kién thtc vé thi treong. Hoc
hanh 1luén cé ich, nhung trong truong hgp nay, néu ban
khong chiu trach nhiém vé thai d¢ va quan diém ctia minh,
thi du cac diéu ban hoc la ¢ gia tri nhung chung lai phuc
vu cho nhitng ly do sai [am — nhitng ly do sé khién ban st
dung nhitng g1 ban da hoc theo nhitng cach khong phu
hop. Néu khong nhan ra diéu d9, ban sé sir dung kién thirc
cta minh d€ trén tranh trach nhiém phai chdp nhan rai ro.

Trong qua trinh nay, ban sé tao ra chinh nhitng diéu ban
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dang c6 gang tranh, khién ban roi vao vong xoay cta noi

dau va su bat man.

Tuy nhién, ¢cé mot 1oi ich hitu hinh thu dwoc tir viéc d6
16i cho thi treong vé nhitng gi ban mudn nhung khong dat
dwoc. Ban c6 thé tam thoi bao vé ban than khoi nhitng 1oi
te phé binh khéic nghiét. Toi noi “tam thoi” boi vi khi ban
thodi thac trach nhiém, thi ban da c6 lap ban than khoi
nhitng diéu can thiét dé€ co thé hoc hoi tr kinh nghiém.
Hay nhé dinh nghia cia ching ta vé thai dd chién thang:
do la mét ky vong tich cuc vé nhitng no luc cta ban véi su
chdp nhan rang bat ky két qua ndo ban nhan dwgc déu
phan anh hoan hao mutrc d6 phat trién cua ban va nhitng gi

ban can hoc dé'lam t6t hon.

Néu ban thodi thac dé€ ngan chdn cam giac dau doén khi
te gay thuong tich cho ban than thi ciing gidng nhu viéc
ban chi méi dan mot miéng bang y t€ 1én vét thuwong vay.
Ban c6 thé nghi rang minh da giai quyét dwoc van dg,
nhung van dé sé tai phat sau dd, tham chi con t6i té hon
trede. Diéu d6 xay ra don gian la vi ban chwa hoc dwoc bat
c diéu gl ma van con dua ra nhiéu ly do bién minh nham
thoa man cac trai nghiém.

Ban da bao gio tu hdi tai sao mat co hoi théng 16n hon
d6i khi lai dau khé hon bi thua 16? Khi ching ta thua, cé
nhiéu cach dé chung ta c6 thé d6 16i cho thi treong va
khong nhan trach nhiém. Nhung khi ching ta bo 16 co hoi
thang 16n hon, ching ta khong thé dd 18i cho thi treong.
Thi treong da cho chang ta dung nhing gi ta mudn,
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nhung vi ly do gi d6 ma chung ta khong hanh dong dé
nam bit co hoi médt cach thich hop. Noi cach khac, khong
c6 cach nao dé hop ly hda ndi dau.

Ban khong chiu trach nhiém vé nhitng gi thi treong lam
hoac khong lam, nhung ban chiu trach nhiém vé nhiing
thr khac la két qua cua cac hoat dong giao dich cta ban.
Ban chju trach nhiém vé nhtng gi ban da hoc ciing nhuw
moi tht ban chua hoc duoc va dang cho ban kham pha.
Con duong hiéu qua nhat dé tim hiéu nhiing gi ban can
cho thanh cong 1a phét trién mot thai dd chién thang, béi vi
d6 1a mot quan diém day sang tao. Thai do chién thang
khong chi mo ra cho ban nhiing gi ban can hoc, né con tao
ra vung tu duy thuan loi nhat d€ kham pha diéu g1 d6 ma
chua ai khac ting trai nghiém.

Phat trién mot thai do chién tha”,mg la chia khda thanh
cong cua ban. Van dé do6i vdoi nhiéu nha giao dich 1a nghi
réng ho da c6 nhung thuc té'1a ho chwa ¢, hodc mong doi
thi treong phat trién thai do6 nay cho ho bang cach mang
lai nhttng giao dich thafmg lgi. Ban c6 trach nhiém phat
trién thai d6 chién the”ing ciaa chinh minh. Thi treong sé
khong lam diéu d6 cho ban, va td6i mudn nhan manh rang:
Khong cé kha nang phan tich thi treong siéu dang nao c6
thé bt dap cho viéc phat trién mot thai do chién thang néu
ban con thiéu noé. Thau hiéu thi treong sé€ mang lai cho ban
loi thé can thiét dé tao ra moét so giao dich the“ing loi, nhung
loi thé d6 sé khong gitip ban tré thanh nha giao dich chién
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thang nhat quan néu ban khong cé mot thai do chién

thang.

Chac chan cé nguoi sé tranh luan rang: Mot s6 nha giao
dich thua 16 vi ho khong hiéu du vé thi truong va do do,
ho thwong chon nhitng giao dich sai. Biéu nay nghe c6 veé
hop ly, nhung theo kinh nghiém cta t6i thi cac nha giao
dich c6 thai d6 thua cudc sé chon sai cac giao dich bat ke
ho hiéu biét nhiéu bao nhiéu vé thi truong. Trong moi
treong hop, két qua 1a nhuw nhau — ho thua 16. Mt khéc,
cac nha giao dich c6 thai d6 chién thang néu khong biét gi
nhiéu vé thj treong van cé thé cé dugc cac giao dich thang
loi; va néu ho biét nhiéu hon vé thi truong, ho tham chi
con c6 thé thang nhiéu hon.

Néu ban muon thay doi trai nghiém ctia minh vé thi
treong tir so hai sang tw tin, néu ban mudn thay doi két
qua ctia minh tr dwong cong von cha s hitu that thuwong
sang ting déu dan, budc dau tién la nhan 13y trach nhiém
va ngting mong doi thi treong mang lai bat ct diéu g1 hoac
lam bat ct diéu gi cho ban. Néu ban quyét tam lam tat ca
ttr thoi diém nay tro di, thi treong khong con c¢é thé la doi
thu cua ban. Néu ban ngliing chién dau véi thi truong, diéu
d6 cd nghia la ban ngling chién ddu véi chinh minh, ban sé
ngac nhién vé kha nang nhéan thiic chinh xac nhtng gi can
hoc, va kha nang hoc no mot cach hiéu qua. Chiu trach

nhiém la nén tang ctia mot thai do chién thang.
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CHUONG 4 TINH NHAT QUAN* TRANG
THAI TINH THAN COT LOI

T6i hy vong sau khi doc 3 chwong dau tién, ban doc da
hiéu dwoc r%mg: Viéc hanh dong nhw mot nha giao dich
khong c6 nghia la ban biét cach tu duy nhu mot nha giao
dich thuc thu. Toi da nhan manh diéu nay nhiéu lan, sy
khac biét gitta nhitng nha giao dich giéi nhat vdéi nhiing
nha giao dich trung binh khong phai la nhitng gi ho lam
hodc khi nao ho hanh dong, ma la cach ho nghi va tw duy
trong khi hanh dong.

Néu muc tiéu cua ban la giao dich nhw mot chuyén gia
va chién thang thj treong mot cdch nhat quan, thi ban phai
thtra nhan réng: Giai phap nam trong chinh tinh than cta
ban, cht khong phai trén thi treong. Tinh nhdt quan la moét
trang thai tinh than co6t 16i trong tu duy thi truong, 1a yéu
t6 dQc ton giup ban thanh cong trong giao dich.

Viéc trai nghiém mot vai giao dich théng loi ¢ thé
thuyét phuc hau hét moi nguoi rang, giao dich 1a mot cong
viéc dé dang. C6 phai ban da tirng ¢ nhitng v nghi nhu
thé nay dung khong nao? Hay nghi vé nhiing khoan loi
nhuan chay vao tti ban mot cach dé dang khi tat ca nhiing
gi ban can lam d¢6 la “kich chudt” dé€ mua hodc ban. Bay
gio, hay két hgp nhitng “khoai cdm” ma ban nhan dwoc ttr
nhitng [an chién thang thi truong va kha nang kiém tién
ma khong can nd luwc, ban sé khong thé khong thira nhan
rang: “Kiéin tién tir cong viéc giao dich dé ot!”.
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Nhung néu suy nghi trén la ding, néu giao dich 1a “dé
ot!”, thi tai sao nd lai kho lam cht dén nhu vay? Tai sao rat
nhiéu nha giao dich lai phai “bo tay”, vat 1on vdi nhiing sw
mau thuan teéng chirng nhuw rat rd rang? Néu giao dich la
“dé ot!” (theo suy nghi ctia cic nha giao dich “ao twéng strc
manh”, réng ho da co du trai nghiém trén thi treong), thi vi
nguyén do gi ma ho khong thé€ ap dung dwoc cac kinh
nghiém c6 duwgc dé chién thang thi treong ngay nay qua
ngay khac? Noéi cach khac, lam thé nao dé€ chiung ta xa ly
mAu thuan gitta dtic tin cia chting ta va két qua giao dich

thuee t€ ctia ching ta theo thoi gian?
TU DUY GIAO DICH DUNG PAN

CAu tra 10i ndm trong cach ban tu duy vé giao dich.
Diéu tré tréu la cong viéc giao dich cé thé thu vi va dé
dang giong nhu cach ban cam nhan vé nd; nhung liéu no
con tha vi va dé dang trong twong lai hay khong lai phu
thudc vao quan diém, niém tin, thai do hodc tw duy cta
ban. Hay nham mat lai va nghi vé nhitng thoi diém ma ban
cam thay “sang khoai” nhat; chan ly & day la: Chién thang
va nhdt quan la mot trang thai tinh than, cing tuwong tu
nhu viéc ching ta cam thdy hanh phtc, vui vé va hai long
vay, chiung déu la mét trang thai tinh than — va tat ca déu
dwoc quyét dinh boi ban.

Trang thai tinh than la san pham phu cta niém tin va
thai dd. Ban c6 thé ¢§ gang dé€ tao ra sy nhat quan ma

khong can niém tin va thai d¢ thich hop, nhung két qua sé
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khong khac gi so véi viéc ban “c8 gang guwong cudi, mac
du nwdc mat chyce roi”. Khi ban khong vui, rat khé dé ban
o thé lac quan ngay lap ttec.

T4t nhién, moi thtt c6 thé dot ngodt thay ddi, va bong
chdc ban cam thay yéu doi tro lai. Nhung khi d9, trang thai
tinh than caa ban sé la két qua cua su thay doi cac diéu
kién ngoai canh, cht khong phai la két qua cua sy thay doi
bén trong thai do ctia ban. Néu hanh phtc cta ban phu
thudc vao cac diéu kién ngoai canh (d€ ban luén cam thay
yéu doi va lac quan), thi hanh phtic mot cach nhat quan la
diéu ban kho c6 thé dat dwoc.

Tuy nhién, ban van co6 thé dam bao hanh phtic cia minh
bgmg cach phat trién thai d6 tich cyc. Cu thé hon, dé la vo
hiéu hoa nhitng thai d¢ tiéu cuc, ngan can ban lac quan
hodc tan huong cudc song. Thanh cdng nhat quan trong
cong viéc giao dich cling twong tw. Ban khong thé dwa vao
thi treong (diéu kién ngoai canh) d€ thanh cong nhat quan,
cling giong nhw ban khong can phu thudc vao cac yéu to
thé gidi bén ngoai d€ hanh phuc vay. Nhitng nguoi hanh
phtc thuc sy, khong can qua c8 gang d€ duwoc hanh phuc.
Ho hanh phtic boi trang thai tinh than ctia ho luén huéng
vé sit hanh phc.

Cac nha giao dich dat dugc thanh cong nhdt quan ludn
la chinh minh. Ho khong can phai qua gang guong dé tro
nén nhat quan; tinh nhat quan da an sau vao con nguoi cta
ho. Diéu nay nghe cé vé triru tuwong, nhung hdy ngdm nghi

mot chut vé diéu nay. Sw nhat quan khong phai la diéu ban
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c6 thé 8 gang phan ddu ma dat duoc, boi vi hanh dong cd
géng s€ tao mot ap lwc v hinh 1én ban than, cudn ban ra xa
khoi dong chay co hoi, khién cho ching duwong chién thang
cta ban ngay cang xa voi, va day ban tdi bo vuc cua sw
that bai.

Twong tw, cac giao dich t6t nhat sé xudt hién mot cach tw
nhién. Ban khong can phai qua gang guong dé dat duoc
chung; chung ludn biét cach ty xuat hién. Khong c6 mot
chut ap luc nao & day ca. Ban sé thay chinh xac nhing gi
ban can lam va hay hanh dong theo nhiing gi ban thay.
Vao dung thoi diém, ban sé la mot phan cua dong chay co
hoéi. Va khi dang ¢ trong dong chay co hoi, ban khong can
phai quéa nd luc, boi vi moi hidu biét ctia ban vé thi truong
déu da cb san. Moi thit sé sang té va quyét dinh ctia ban sé
tro nén dé dang, boi vi khong cé mot yéu t6 ngoai canh

nao co6 thé ngan can ban.

Noi mot cach nom na la, viéc ban géng sitc lam mot
cong viéc gi d6 cho thdy do6 1a mot cong viéc khoé nhan.
Néu cong viéc d6 dé dang, ban sé chi can hanh dong ma
khong can phai ton qua nhiéu cong strc. N6 ciing chi ra
rang, ban dang gang guong dé dat dugc nhitng gi ban
mudn thong qua thi treong. Mac du suy nghi theo cach
nay co ve “thuan ty nhién”, nhung dé la mot vién canh
day khé khin. Cac nha giao dich gioi nhat ludn vay viung
trong dong chay co hdi boi vi ho khong ¢d géng chiém doat
bat ctr th gi tr thi treong; ho chi don gian la san sang tan

110



dung bat ct diéu gi thi treong cung cap, moi ldc va moi

noi. Cé mot sy khac biét rat 16n gitra hai quan diém nay.

Trong Chuong 3, t6i d& minh hoa ngan gon cach chung
ta diéu khién tdm ly ctia ban than d€ tranh duoc nhitng noi
dau ca vé ca thé xac 1an tinh than. Néu ban giao dich chi d€
gang guong dat duoc nhitng gi ban mudn hodc nhiing gi
ban mong doi tr thi truong, diéu g1 sé xay ra khi thi
treong khong dap tng dwoc ky vong cua ban? Co ché
phong vé trong nao b cua ban sé dugc kich hoat, bu dép
“chénh léch ap suat” gitra nhitng gi ban mudn va nhing gi
ban khong nhan dwgc, gitp ban khong phai trai qua bat ky
ndi dau ndo vé mit tinh than. Nao bo ctia chiing ta dwoc
thiét ké€ dé€ tw dong ngan chan nhitng madi de doa hoac tim
cach che khuéat nhiing thong tin ¢4 hai, nham bao vé ching
ta khéi cam giac khé chiu khi khéng dat duoc diéu minh
muodn. Ban thuong khong nhén ra diéu nay, nhung nao bo
sé chon loc nhitng thong tin phu hop vdi ky vong caa ban,
giup ban co thé duy tri trang thai tinh than thoai mai.

Tuy nhién, néu ban cd gang duy tri trang thai tinh than
thodi mai do, ban cling c6 thé te day minh ra khoi dong
chay co hoi va budc vao vung dat caa nhitng suy nghi nhw
“dang 1&”, “thay vi”, “gia nhu”, va “néu”. Nhing thk
“dang 1€” hodc “gia nhu nay thwong vo hinh trong mot
khoanh khac nao d6, nhung sé rd rang mot cach dau dén
sau khi thuce t€ da dién ra, hodc sau khi co hdi da troi qua
ter lau.
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D€ dat dugc sy nhat quan, ban phai giao dich theo cach
ma ban khdng con cam thay dé bi tén thwong mot cach c6
y thitc hodc v y huyén hodc ban than bang cach che gidu

noi dau hay ¢6 gang bién minh cho nhiing sai lam.

Noi dau sé tao ra s so hai, va su s¢ hai la nguén gdc
ctia 95% 10i Tam ma ban c6 thé mic phai. Chéc chin, ban
khong thé nhat quan va thoa stic vay vliing bén trong dong
chay co hoi néu ban lién tuc mac 16i, va ban sé mic 16i khi
ban s¢ nhitng ky vong ctia minh khong dugc thoa man.
Hon thé nita, khi ban nghi rang minh dang dau tranh cho
mot thee gi d6, thi c6 vé nhu ban dang ddu tranh véi thi
treong hoac thi treong dang chong lai cad nhan ban. Nhung
trén thyc t&, tdt ca déu chi dang dién ra bén trong “tri
teong tuong” cua ban. Thi treong khong nhan thtc duoc
viéc n6 dang chong lai ban; chi c¢é ban dang tw huyén hoac
minh ma tho6i. Néu c6 mot cudc dau tranh & day, thi chinh
ban dang dau tranh chdng lai sy phong vé, xung dot va noi

s¢ hai bén trong chinh minh.

Bay gio, ban c6 thé dang ty hoi ban than: Lam thé€ nao
toi co thé giao dich mdt cach khdng con so hai, khong con
cam thdy dé bi ton thwong mot cach c6 y thitc hodc vo y
huyén hodc ban than bang cach che gidu ndi dau hay cd
gang bién minh cho nhitng sai [Jam? Cau tra 10i cho ban la:

Biét chap nhan rai ro!

THAU HIEU RUI RO
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Ngoai nhitng van dé vé trach nhiém ma chung ta da
thao luan trong Chwong 3, c6 moét khai niém khac, cling
doéng vai tro trong tam d6i voi thanh cong ctia ban va cling
dé bi hiéu nham — d4 chinh 1a khai niém chap nhéan rui ro.
Nhu t6i da dé cap trong chuong dau tién, hau hét cac nha
giao dich déu cho rr?mg, vl ho dang tham gia vao mot hoat
dong mang tinh chéat rai ro cao, d6 la thuc hién cac hoat
dong giao dich, nén ho phai mac nhién chdp nhéan rai ro.
Nhung t6i xin dwge phép nhdn manh lai rang: Suy nghi

nay hoan toan sai sy that.

Chap nhan rai ro c¢6 nghia la chdp nhan két qua giao
dich ma khong cam thay so hai hay mét méi. Diéu do co
nghia 13, ban phai huéng ban than nghi vé giao dich va
moi quan hé cta ban véi thi treong thay vi nhitng chuyén
ngoai lé, d€ roi nhitng hanh dong nhu phan tich sai, thua
16, bo 18 co hoi hodc chét 16i sém khong khién cho co ché
phong vé trong nao bd cua ban bi kich hoat, va day ban ra
khoi dong chay co hoi. Ban khong nén mao hiém thuc hién
giao dich néu ban s¢ phai ganh chiu hau qua, boi vi ndi so
hai sé tac dong lén nhan thitc va hanh vi cta ban, ttr do tao
ra chinh trai nghiém khién ban s¢ hai nhat — mét trong

nhitng diéu ban dang cd gang tranh.

Vi th€, t6i mang dén cho ban mot chién lwoc tu duy cu
thé bao gom mot tdp hop cac niém tin sé giup ban tap
trung, tai thoi diém ban thuc hién giao dich va trong dong
chay co hdi. Véi tu duy nay, ban sé khéng c§ gang guong
dé “chiém doat” bat ct thit gi tir thi treong hodc tron tranh
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bat c thit gi. Thay vao d9, ban sé dgi thi treong dang rong
cdnh tay chao don, va sdn sang d€ tan dung bat ky tinh

hudng nao ma ban xac dinh la co hoi.

Khi ban san sang dé tan dung co hoi, ban sé khong ap
dat bat ky gidi han hoac ky vong nao lén hanh vi caa thi
treong. Ban hai long va cho phép thi truong lam bat ct
diéu gi né mudn. Duong nhién, trong qua trinh d6, thi
treong s€ tao ra nhing diéu kién nhat dinh ma ban xac
dinh va nhin nhan la co h¢i. Ban hanh dong duwa trén
nhitng co hoi d6 véi kha nang tot nhat caa minh, va trang
thai tinh than cta ban khong bi phu thudc hodc bi anh
huwong boi hanh vi cta thi treong.

Néu ban c6 thé hoc cach tao ra mot trang thai tinh than
khong bi anh huong boi hanh vi cta thi truong, cudc ddu
tranh ndi tam sé khong con ton tai. Khi cudc dau tranh
khong ton tai, moi thit trd nén dé dang. Va ltuc d6, ban c6
thé van dung tat ca cac kién thirc, k§ nang phan tich,.. dé

chép 18y co hdi ctia ban véi tu cach 1a mot nha giao dich.

Day 1a mot thir thach thuce sy! Lam thé nao d€ ban chép
nhan rui ro ma khong cam thady mét médi va s¢ hai trong
khi tai thoi diém ban cadm nhéan dwoc rui ro, ban dong thoi
cam thdy chan nan va s¢ hai? Néi cach khac, lam thé nao
d€ ban van ty tin va manh mé khi ban than cé thé sai, mat
tién, bo 16 co hoi hay chot 10i sdm? Nhu ban c6 thé thay,
ndi so hai va cam giac mét moi ctia ban la hoan toan chinh
dang, hop ly. Chiung luon c6 kha nang trd thanh hién thuec
ngay khi ban bat dau cé du tinh tham gia vao thi treong.

114



Va hién nhién, tat cd nhitng cam giac nay ton tai bén
trong moi nha giao dich, nhung khac biét ¢ chd, mdi mot
nha giao dich lai c6 nhan thiic khac nhau vé thé nao la sai,
thé nao la mat mat, bo 16 co hoi hay chot 101 sém. Khong
phai tat ca moi nguoi déu c6 chung niém tin va thai do vé
nhitng cam giac nay nén chiung ta khong c6 chung hinh
thai cdm xuac. Noéi cach khac, khong phai ai cling s¢o nhitng
diéu giong nhau. Diéu nay c6 vé hién nhién, nhung to6i
dam bao vdi ban la khong ai chu y dén diéu nay. Khi
chung ta s¢ hai vé mot diéu gi do, cam giac khong thoai
mai ma chung ta cam thay trong thoi diém do thuc té dén
murc khong thé ban cai, nhung khong phai tat ca nhiing
nguoi khac cling so diéu twong tw nhw vay.

Toi sé ké cho ban nghe mdt cau chuyén, minh hga hoan
hao cho quan diém cua t6i. Gan day, t6i da lam viéc véi
mot nha giao dich, ngudi nay rat sg ran. Theo 10i k€, anh
&y so ran dén mitc khong thé nhé lai minh da bat dau so tit
khi nao. Hién anh da két hon va c6 mot ¢ con gai 3 tudi.
Vao mot budi t6i ma ngudi vo di vang, hai cha con dwoc
moi dén nha mot nguwoi ban an téi. Nguoi khach hang caa
t6i khong hé hay biét, nha nay c6 nudi mot con ran lam tha

cung.

Khi dtta con chti nha mang con ran ra cho moi ngudi
chiém nguwdng, khach hang cua toi giat minh hoang sg, lui
ra phia sau, tranh cang xa con ran cang t6t. Trong khi d9,
con gai cua anh lai hoan toan bi con rén thu hut va khong

thé roi mat khoi né. Khi ké lai cau chuyén nay véi t6i, anh
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ay ndi rang, anh ay khong chi bi soc vi cudc doi dau bat
ngo v4i con ran, ma con bi soc truede phan ting cta con gai

minh.

Co6 bé thich thu trong khi anh mac dinh ri\fmg cO sé so
ran. Toi giai thich véi anh &y rang, st so hai cia anh &y rat
manh liét va sgi day két ndi gitra anh véi con gai cling rat
dac biét, nhung diéu d6 khong dong nghia véi viéc ho
cung chia sé tim ly so ran. Va toi cing da chi ra rang,
khong c6 cach nao d€ c6 bé c6 thé chia sé ndi so nay cling
anh, trit khi chinh anh day c6 bé so ran hodc co bé da cd
nhitng trai nghiém dang s¢ vé ran trong qua khtt. Va néu
nhting diéu trén khong xay ra, thi khong can bat c phan
utng xoa diu nao ctia ndo bd, cam gidc dau tién khi co bé
ti&p xtic v4i con ran don gian la mot sy yéu thich thuan
khiét va chan that.

Ciing gidng nhu khach hang cta t6i cho rang con gai
minh so rdn, hau hét cic nha giao dich déu danh dong
nhitng nha giao dich giéi nhat véi ban than minh, cho rang
ho cling s¢ sai, s¢ thua 16, so bo 16 co hoi va so chdt 1oi
som. Ho cho rﬁng khéc biét nam & chd, nhitng nha giao
dich gidi nhat béng cach nao do, sé vO hiéu hoda su s¢ hai
vdi long can dam, than kinh thép va kha nang ty cha.

Giong nhu nhitng khia canh khac trong giao dich, diéu
nay thoat nghe thi c6 vé hop ly, nhung su that khong phai
nhw vay. Chac chan, bat ky mot nha giao dich hang dau
nao déu cd thé cd6 mdt hodc tat ca cac dic diém ké trén.

Nhung diéu phi ly 1a nhitng dac diém trén lai khong dong
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bat ky vai trd quan trong nao trong két qua giao dich vuot
trgi cta ho. Néu bén trong ho vira ton tai dong thoi tam ly
so hai, long can dam, than kinh thép hoac kha nang tw chu,
thi chiing sé¢ mau thuan va triét tiéu lan nhau. Bat ky
nhitng mau thuan ndi tdm, su gang guong hodc so hai nao
lién quan dén giao dich déu sé tach ban ra xa khoi dong
chay co hoi va do d9, lam giam hiéu suat giao dich caa

ban.

Su khac biét ma cac nha giao dich chuyen nghiép tao ra
so voi dam dong la & day. Khi ban chdp nhén rui ro theo
cach ctia nhitng nha giao dich chuyén nghiép, ban sé khong
cam nhan dwgc bt ¢t su de doa nao dén t thi treong.
Néu khong ton tai s de doa, thi khong ¢ so hai. Néu ban
khong sg, ban khong can can dam. Néu ban khong cang
thé’mg, tai sao ban lai can than kinh thép? Va néu ban
khong manh dong (boi vi ban da cd san cac co ché tw gidm
sat thich hop), thi ban khong can phai ty chti. Khi ban suy
ngam vé ham y ctia nhitng diéu t6i dang ndi, t6i mudn ban
ghi nhé mot didu: Rat it nguoi bat dau giao dich véi quan
niém dung dan vé khai niém chip nhin rii ro. C6 mot s6 ca
nhan lam dwoc, nhung rat hiem. Moi nguoi déu trai qua
cung mot chu ky ma t6i da mo ta trong vi du treoc day:
Chiing ta bat dau mot cdch v tw, sau d6 din tré nén so hdi va s
sg hai khién cho két qua cua ching ta ngay cang xdu di.

Nhitng nha giao dich hoan thanh va vuot qua duoc chu
ky nay la nhttng nguwoi da hoc dugc cach ngting né tranh
va chap nhén rai ro. Hau hét nhitng ngwoi pha vo thanh
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cong chu ki nay déu da trai qua nhitng mat mat rat 16n,
dem dén cho ho mot tac dong tich cuc, giup ho thay doi va
vt bo dwoc do twong vé ban chét caa hoat dong giao dich
ciing nhuw thi treong.

Vi tat ca su ton trong danh cho con dwong cua ban, toi
c6 thé khang dinh rang, sy chuyén bién vé mat nhan thtic
dién ra nhu thé nao khong quan trong lam, vi trong hau
hét cac treong hop, né xay ra mot cach vo tinh. Néi cach
khac, chiung ta hoan toan khong nhan thttc dwoc nhitng
thay ddi dang dién ra bén trong, cho dén khi cdAm nhan
dwoc nhitng tac dong tich cuc vé quan diém cting nhu cach
chung ta twong tac voi thi truong. Day 1a ly do tai sao rat it
nha giao dich hang dau cé thé giai thich ro rang diéu gi da
tao nén thanh cong cua ho, ngoai trir viéc chia sé vé nhing
van dé “rd nhw ban ngay” nhtt “manh dan cat 16” va “giao
dich thuan xu huéng”. Diéu quan trong ban can phai nam
d6 chinh la: Ban hoan toan c6 thé nghi theo cach cta cac
chuyén gia va giao dich mét cach kién cwong, khong so hai,
mdc du nhitng trai nghiém ctua ban trong qua kh voi tu

cach la mot nha giao dich co6 thé sé chong lai niém tin nay.
PIEU CHINH NOI TAM CUA BAN

Bay gio chung ta sé cing nhau tim hiéu cach ban c6 thé
diéu chinh ndi tdm ctia minh, tir d6 hoc cach chap nhan ruai
ro va hanh dong nhw mdét nha giao dich chuyén nghiép.
Hau hét nhitng g1 t6i da thao luan cho dén thoi diém nay
déu da duoc thiét ké d& ho tro ban trong phan viéc sép toi.
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Toi sé cung ban nghién citu mot chién lwoc tu duy ma cot
16i ctia no la niém tin ving chic vao xac suat cting nhuw lgi
thé tao nén lgi nhuan (edge). Véi chién lwoc te duy mai
nay, ban sé hoc cach thiét lap lai moi quan hé méi véi thi
treong, gitp tach biét cong viéc giao dich cua ban khoi
nhitng 4m anh lién quan dén sai Jam va thua 19, tao nén
mot vach ngan gitta ban va nhitng mdi de doa dén tir thi
treong. Khi nhitng moi de doa va su am anh khong con,
ndi so hai sé tu nhién bién mat, va nhitng sai [am duoc tao
nén boi sw so hai ma ban dé mic phai cling sé tan bién.
Tinh than ban sé duwoc gidi phong dé€ don nhan nhing
thong tin ma thi treong mang lai va hanh dong theo nhirng

gi ban thdy.

Sé con nhiéu viéc phai lam néu ban mudn dat dwoc
trang thai tinh than vo tu, khong so hai, sau khi da dot
chay hét tai khoan nay dén tai khoan khac, nhung né
khong qua khé khan nhu ban nghi dau. Trén thuec t€, khi
doc xong cudn sach nay, cac ban sé ngac nhién vé mic do
don gian cua cac giai phap cho nhitng van dé cua ban than.

No6i mot cach dé hiéu, trang thai tinh than ma toi nhic
dén & phia trén clng giong nhu cac doan ma (code) cua
mot phan mém vay. Co thé ¢ vai nghin doan ma duoc viét
hoan hao, nhung chi mdt doan sai sot, va trong mot doan
sai sot do, chi c6 mot ky ty khong diang vi tri. Tuy thudc
vao muc dich ctia phan mém va vi tri cta 16 hong, mot ky
tw dat sai vi tri ¢6 thé lam héng hiéu suat caa mot hé thong

dwgc tao nén mot cach tinh vi. Ban thdy day, giai phap rat
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don gian: Stra 16i ky tw dat sai vi tri, va moi tht sé hoat
dong tron tru trd lai. Tuy nhién, viéc tim ra 16i, ngay ca khi
né nam 6 dong dau tién, cling doi hoi nhiéu kién thic
chuyén mon.

Quay trd lai vdn dé vé tm ly giao dich, mdi mot nha
giao dich déu c6 nhitng xuat phat diém khac nhau vé mat
te duy mac du hau nhu tat cd moi nha giao dich méi déu la
mot phan mém bi 16i. Trude khi di vao phan vi von, ban
doc hay luu y rang, toi c6 st dung cac thuat ngit nhue “ct
nhap chudt” hodc “goc do” d€ dm chi khoang cach vé mat
tam ly gitta cac nha giao dich, nhung nhirng thuat ngtt nay
khong ngu y mot khoang cach cu thé nao ca. Chang han,
nhidéu nguoi thdy rang minh chi con cach “mot c nhap
chuot” trong tw duy ntta la dat dwgc “goc do” ly tuong.
Mot “ct nhap chudt” do cd thé la mot hodc hai sai lam vé
mat tu duy. Khi ban suy ngam vé mot vai y tudng duoc
trinh bay trong cuén sach nay, quan diém cta ban sé thay
doi, gitp cho tu duy cta ban cling trd nén hoan chinh. Néu
ban 1a doan ma (doan code), sy thay doi d6 giong nhu viéc
fim ra sai sét trong hé thdng va thay thé né bang mot thiz

hoat dong binh thwong.

Sy dich chuyén ndi tam nay thuong xay dén bat ngo,
khién ban thot 1én “a, ha”, cling gidng nhuw khi ban thay
anh duong chéi loi phia cudi dwong ham vay. Moi nguoi
déu da cé nhiing trai nghiém nhu vay, va chiung déu co
diém chung. Dau tién, chiing ta thwong cam thay khac biét,
mot su khac biét khoan khoai. Thé gidi duong nhw khac di,
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nhw thé né da dot ngdt thay do6i. Khi gap phai nhing
treong hgp nhu thé nay, ching ta thuong sé thot lén
nhting cau kiéu nhu: “Troi a! Sao khong néi sém?” hoac,
“Xa tan chan troi, gan ngay trudc mat” hodc, “Dé ec; ma
sao gio mai biét nhi?”. Mot hién twong thu vi khac 1a, trong
mot khoanh khac nao d6, ban bét chot nhan ra minh ¢4
mot phan “tinh cach an” nao dé thudc vé ban chat ma lau
nay khong biét. Sau d6, ban cam thay that kho dé tin rang,
chung ta da ting thiéu sot nhu thé nao trudc khi nhén ra
nhting sai [am nay.

Tom lai, ban c6 thé da 10 mo nhan ra nhing diéu ban
can lam dé€ tré thanh mot nha giao dich thanh cong nhat
quan. Nhung chi “nhéan thirc dwoc diéu gi d6” khong tu
dong bién no thanh két qua. Nhan thic khong phai la niéem
tin. Viéc ban hoc vé mot diéu gi d6 mdi va nhat tri voi nod
khong gitip ban dat tron niém tin vao diéu dé duoc.

L&y vi du vé anh chang so ran phia trén. Chac chan anh
chang nhan thitc duoc rang, khong phai tat ca cac loai ran
déu nguy hiém va viéc hoc cach phan biét gitta nhitng loai
ran doc cting nhuw khong c6 noc doc kha dé dang. Nhung
viéc hoc cach phan biét liéu c6 gitup cho anh ta khong con
s¢o nhitng chu ran khong c¢6 noc doc? Hay nhan thirc vé cac
loai ran sé gitip cho anh ta khong con so hai? Cau tra 10i la:
Khong! Nhan thirc ctia anh ta vé viéc mot so loai rén khong
co6 noc doc va sy am anh vé nhitng con ran c6 thé ton tai
song song trong tam tri, mic du chiing mau thuan véi

nhau. Ban c6 thé ding tredec mat anh ta véi mot con ran
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trén tay, va anh ta san sang thita nhan con ran khéng nguy
hiém cting nhu khong lam anh dy bi thwong; nhung dong
thoi, anh van cam thay vo cing khé khan khi cham vao con

ran, ngay ca khi rat muon lam diéu do.

Vay la anh ta sé phai &m anh véi ndi so ran trong sudt
phan doi con lai cia minh? Dung vay, nhung chi khi anh
&y mudn nhu vay. Van dé o day la su san sang. Chac chan,
ndi &m anh ctia anh ta cé thé hda gidi, nhung anh Ay sé
phai nd lirc véi né, ching ta can c6 du dong liee &€ thay d6i
mot ditu gi d6. Chung ta ludn cé nhitng ndi s¢ hai vo ly va
da s& chon s6ng chung véi nd ca doi thay vi nd luc vuot
qua, vi ho cam thay lo lang khi phai trai qua cam gidc tan

cung cua s hai.

Trong vi du ndy, sy mau thuan kha rd rang. Trong
nhiéu nam hop tac cung cac nha giao dich, t6i da phat hién
ra mot s6 mau thuan va xung doét dién hinh xung quanh
cac van dé lién quan t6i kha nang chdp nhan rai ro cing
nhw trach nhiém. Viéc ¢ hai hoac nhiéu niém tin trai
ngwoc nhau c6 thé dé dang pha huy nhitng y dinh tich cuc
ctia ban, bat ké ban c6 dong co nhu thé ndo. Van dé & chd,
khong cé mau thuan nao trong s6 nay thwc su 1o rang, it
nhat la trong lan dau tién ma chung ta 10 mo nhéan ra no.

Tuy nhién, nhitng mau thuan trong niém tin khong phai
la van dé duy nhat. Ban nghi gi khi nghe mét nha giao dich
tuyén bd: “Toi la mot ngroi wa mao hiém & dam chdp nhan

rui ro”? C6 vé nhu nguoi nay da dat duoc canh gidi cao
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nhéat, nhung that sy ma noi, khi ¢ trong thi treong, anh ay

sé tim moi cach dé co thé né tranh rui ro.

Nhitng niém tin duwoc sinh ra tit s¢ mau thuan va nhan
thitcc mo ho khong dai dién cho “doan m&” bi thiéu soét”;
tham chi ching con pha hay kha nang tap trung va hoan
thanh muc tiéu ctia ban; giong nhu ban vira dong thoi
nhan ga vira dap thang vay; ching khién cho ban cam thdy
giao dich 1a mot cong viéc bi an va day thu vi vao nhing
thoi diém ban dau, nhung sé nhanh chéng khién ban cam

thay kiét strc.

Vao cudi nhitng nam 1960, khi con ngoi trén ghé giang
dwong, toi rat yéu thich mot bo phim c¢6 tén la Cool Hand
Luke (Ke Tro Trdo - 1967), véi sy tham gia cua Paul
Newman. Day la mét by phim rat an khach hoéi d6, nén
chac 1a mot s6 ban ciing da ting thiec khuya d€ theo d&i bo
phim nay. Luke la thanh vién cia moét bang dang ¢
Georgia. Sau khi vuot nguc thanh cong Ian thit 2 va bj bat
tro lai, cai nguc quyét tam khong dé Luke “gid tro” thém
mot lIan nita. Thoi gian ¢ trong nguc, Luke vira phai chiu
kho sai, vira bi tra tan lién tuc. Nhitng tay cai nguc vira
danh vira hoi: “May da tinh ng¢ chua, Luke?”. Cudi cung,
sau khi chiu khong thau, Luke da gap quan nguc va xin
“&au hang”. Nhitng tay cai nguc dan mit han rang, chi can
han khong biét hdi 16i va ¢ gang tim cach vt nguc thém
[an nita, ho chic chin sé giét han. T4t nhién, Luke da thuc
hién mot ké hoach dao tau khac, va néi la lam, nhitng tay

cai nguc da ha sat han.
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Giong nhu Luke, nhiéu nha giao dich, du vo tinh hay
hitu y, déu dang c6 gang dat duwoc ky vong ctia minh bang
cach doi choi vai thi treong; két qua 1a ho bi “ha sat”, vé ca
tai chinh lan tinh than. C6 nhitng cach dé dang hon, théa
man hon d€ cé duoc nhitng gi ban mudn tir thi treong,
nhung trude tién ban phai sdn sang “TINH NGO”.

124



CHUONG 5 CHUC NANG CUA NHAN THUC

Mot trong nhitng muc tiéu chinh ctia cudn sach nay la
gitip ban loai bo suy nghi rang: “Thi treong san sinh ra
dau kho”. Khong! Thi treong khong tao cho chung ta cac
cam giac nhu hanh phtc hay dau dén. Tt quan diém thi
treong, tat ca chi don gian la thong tin. DBoi ltc ban cam
thdy thi truong nhu dang bat budc minh phai hanh dong
vao mot thoi diém nao d6, nhung su that khong phai nhu
vay. Chinh tinh than méi la th& quyét dinh cach ban nhan
thitc va cam nhan vé thi treong. Quan trong la ban c¢é dang
& trong mot trang thai tinh than thuan loi nhat, gitp ban
nhay vao dong chay co hoi va tan dung bat c& diéu gi thi
treong dang cung cap hay khong ma thoi.

Céc nha giao dich chuyén nghiép ludén quan niém “thi
treong khong san sinh ra dau kho”; do d6, khong c6 moi
de doa nao thuc sy ton tai doi véi ho. Néu khong co maoi de
doa, sé khong c6 gi d€ phan khang. Ttr d6, cac co ché€
phong vé co diéu kién hodc vo diéu kién cta nado bd cling
khong ¢ ly do gi d€ san sinh. B6 la ly do tai sao cac
chuyén gia c6 thé thdy va lam nhtng diéu khién chung ta
kinh né. Khi ho ¢ trong dong chay, ho nhan thdy vo s6 co
hoi va khi khéng o trong dong chay, ho hiéu rang ho sé
phai cat giam vi thé hodc ngirng giao dich.

Néu muc tiéu cta ban la giao dich nhw nhitng chuyén
gia, ban phai co kha nang quan sat thi truong ttr goc do
khach quan, khong bi bop méo. Ban phai c6 kha nang hanh
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dong ma khong phan khang hay do dw, nhung van git
dwoc trang thai ty cha d€ chong lai tac dong tiéu cuc cua
thai do tu kiéu hodc hung phan qua mirc. Vé ban chat, muc
tiéu ctia ban la tao ra mot trang thai tinh than nhat quan -
day la trang thai cia mot nha giao dich thyc thu. Khi ban
lam duoc diéu nay, thanh cong sé dén vdi ban theo mot

cach rat gian don.

Dé dat dwoc muc tiéu do, toi sé cung cap cho ban mot
phwong an gitip ban va thi treong cé thé “yéu lai tir dau”,
khién cho nhitng thong tin ma thi treong mang lai khong
con la moéi de doa. “Yéu lai tr dau” la su thay doi trong
nhan thttc caa ban, tach riéng hoat dong giao dich ra khoi
khuon kho tinh thén, giup ban tap trung vao nhitng co hoi
dang hién dién, thay vi xody sau vao nhitng ndi dau tinh
than.

SUA LOI “PHAN MEM” MANG TEN “TINH THAN”

No6i cach khéc, chting ta can loai bo cac 16i trong “phan
mém” mang tén “tinh than”, gitp cho tam tri cta chung ta
tro nén On dinh. D€ lam dwoc diéu nay mot cach hiéu qua,
chung ta can phai hiéu biét vé ban chat ctia nang luong
tinh than va cach ban ¢6 thé st dung nguén nang luong do
dé thay do6i nhiing quan diém dang tao ra cac phan tng
khong phtt hop & cam xuc tiéu cuc doi véi nhitng thong
tin ma thi truong mang lai. Con rat nhiéu diéu can phai
lam, nhung t6i nghi ban sé rat ngac nhién vé mot sd thay
ddi don gian nhung lai ¢ thé tao ra sy khac biét 16n trong

két qua giao dich ctia ban.
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Qua trinh giao dich bat dau bang viéc nhan biét co hoi.
Néu khong nhan biét dugc co hdi, chung ta khong co ly do
dé giao dich. Vi vay, t6i nghi sé phi1 hop khi ching ta bat
dau kiém tra nang luong tinh than bang cach di sau vao
nghién ctru qua trinh nhan thttc. Chttc nang co ban cua
nhan thire 1a gi? Nhitng yéu t6 nao xac dinh cach ching ta
nhan thitc thong tin hodc nhitng gi chung ta nhan thtc
dwoc dua trén cac diéu kién san c6? Lam thé nao nhan thic
dwoc két ndi voi nhitng g1 chiing ta trai nghiém tai moi
thoi diém bat ky?

C6 1& cach dé nhat &€ hiéu chitc nang ctia nhan thikc va
tra 10i nhttng cau hoi nay la mac dinh xem xét moi thw
dang ton tai bén trong, phia trén va xung quanh hanh tinh
nay, nhu mot tap hop cac lec lvong — va nhitng luc luong
nay phdt sinh ra nhitng tinh chat, dac diém cling nhw dac
trung khién chung 1a cac thuce thé ddc nhat.

Moi thit ton tai bén ngoai co thé chuing ta — thyc vat va
dong vat; cac hién tuwong chiém tinh va diéu kién thoi tiét,
dong dat va sy phun trao nui Itra; cac chét oxi hda va chat
tro; cac hién tuwgng phi thuc thé nhuw anh sang, song am
thanh, vi séng va birc xa — déu phit sinh thong tin, cung cap
cho chung ta biét vé ban chat va su ton tai ctia n6. Thong
tin do la mot luc tdc dOong lén mot trong ndm gidc quan vat

ly* cta ching ta.

Trudc khi di xa hon, hdy lwu v rang, toi st dung dong tir
“phét sinh” v&i ngu y rang, moi vat déu & trang thai biéu

dat hoat dong*, ké ca nhiing vat vo tri nhw mot hon da. bBo
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la mot vat thé vo tri vO giac, bao gdbm cac nguyén tr va
phan t& cau thanh nén. Toi c6 thé st dung dong tir chu
dong la “biéu 19" trong treong hop nay, bdi vi cac nguyén
ti¢ va phan t tao nén hon da luon chuyén dong. Vi thé,
mac du hon da khong c6 vé gi la chuyén dong, nhung no
c6 nhitng dac diém va tinh chat cung cdp luc tac dong 1én
giac quan cua chung ta, khién chang ta nhan thirc dwoc sy
ton tai cia nd. Vi dy, hon da cé két cau, va két cau do dong
vai tro nhu mot luc tac dong lén Xdc giac ctia chiing ta néu
chung ta man mé nhing ngdn tay trén bé mat ctia né. Hon
da c6 hinh dang va mau sac, tac dong 1én Thi gidc cta
chung ta; n6 chiém khoang khong gian, khién ching ta
nhin thdy né thay vi mot khong gian tréng rong hodc 1a
mot sO vat thé khac. Hon da cting c6 thé cd mui, tac dong
l1én Khttu giac cua chung ta hodc ¢é vi, tac dong dén Vi giac

cta chung ta.

Khi chting ta bat gdp bat ct vat thé nao d6, bén trong
moi treong ma tinh chat va ddc trung cua nd duwoc phat
sinh, thi sé dién ra qua trinh trao ddi nang lwong. Nang
lwgng tlr bén ngoai, vdi bat ¢t trang thai nao, dwoc hé
thong than kinh cta ching ta chuyén héa thanh cac xung
dién va sau do dugc luu trit vao moi treong bén trong hé
than kinh ctia chtiing ta. Cu thé hon, bat c diéu gi chung ta
c6 thé nhin, nghe, ném, ngri hoac cdam nhan thong qua cac
giac quan déu sé dugc chuyén hda thanh nang lwong duwdi

dang xung dién va duwogc luu tri bén trong hé than kinh
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cta chiang ta dwéi dang ky tic, gitp ching ta phan biét vé

ban chat va cach thirc ma moi thit ton tai.

Toi nghi rang, da s6 ching ta déu nam rd nhitng khai
niém nay, nhung c6 mot vai ham y sau sac khong duoc thé
hién ro, khién ching ta xem ching nhu la nhitng diéu
hoan toan hién nhién. Trudc hét, c6 mot moi quan hé nhan
qua ton tai gitta ching ta va nhiing vat thé xung quanh.
Két qua 1a, cudc gdp go gitta chiing ta vdi cac vat thé xung
quanh do sé san sinh ra mot khai niém ma t6i goi la “cau
tric ndng lwong” bén trong tam tri. Nhitng ky ttc, nhitng
nét ddc trung, va cudi cung la niém tin ma chung ta co6
dwoc trong sudt cudc doi s€ ton tai trong hé than kinh cta
chung ta dwdi dang nang lwong cé cau truc. Nang luwong cd
cau truc la mot khai niém triru twong. Ban c6 thé tw hoi
minh: “Nang lwong dwoc tao nén nhu thé nao?”. Trudce khi
toi trd 101 cau hoi nay, c6 mét cau hoi co ban hon nita can
phai duoc gidi quyét: “Lam thé nao ma ngay ttr dau, chiing
ta biét rang nhitng ky trc, nét dic trung va niém tin ton tai

0 dang nang lwong?”.

Toi khong biét liéu né da dwoc khoa hoc chitng minh
hay dugc cong dong khoa hoc thira nhan hoan toan hay
chura, nhung hay tw héi ban than rang: Liéu nhitng thanh
phan tinh than nay c6 thé ton tai & dang nao khac hay
khong? Cau tra 10i chéc chan la: Bat c thiz gi bao gom cac
nguyén tkt va phan t déu chiém khoéng gian va do do, c6

thé quan sat duwgc. Néu nhiing ky trc, nét dac trung va
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niém tin ton tai & mot dang vat chat nao do, thi chung ta cé

thé quan sat ching.

Theo hiéu biét cta tdi, chwa c6 mdt nghién ciru cu thé
nao vé diéu nay dwoc thuc hién. Cac nha khoa hoc da mé
xé mod nao (ca nguwoi song va nguoi chét), kiém tra no 6 cap
d6 nguyeén tk, lap ban d6 thé hién cac vung khac nhau cta
nao bo va chirc nang ctia chiing, nhung chwa ai quan sat
thdy ky tkc, nét ddc trung hodc niém tin nam & bén trong. Y
toi 1la, mdc du mét nha khoa hoc ¢é thé quan sat cac t€ bao
nao riéng lé chtta mot lwong ky tre nhat dinh, nhung anh ta
khong thé tan mat trai nghiém nhitng ky tc nay. Anh ta
chi c6 thé trai nghiém ching néu nguoi sé hitu ky tc con
song va mo ta ching theo mot cach nao do.

Néu ky trc, nét dac trung va niém tin khong ton tai duwdi
dang vat chat, thi thuc sw khong cé bét ky cach nao giup
chung ton tai ngoai trit duwdi dang nang luwong. Néu gia
thuyét vira roi la dang, thi ngudn nang luwong nay c6 mang
mot hinh dang cu thé khong? N6 cé dwoc sap xép gitip
phac hoa nén cac yéu td san sinh ra né hay khong? Cé th
gl twong te nhu nang lugng c6 hinh dang hodc cau trac cu
thé khong? Vang! Hay dé€ t6i cung cap cho ban mot s vi
du.

Suy nghi la mot dang nang lwong. Boi vi ban suy nghi
bang mot ngdn ngtt ndo d6 (nhu 1a Tiéng Viét chang han —
nguoi dich), nén suy nghi cta ban dwgc bo hep boi nhiing
gidi han va quy tac chi phdi ngén ngit ma ban st dung.

Khi ban dién dat nhitng suy nghi d6 thanh tiéng, ban tao ra
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song am thanh, la mét dang nang luong. Cac song am
thanh duoc tao ra boi su twong tac cua day thanh am va
lwoi cua ban, tx d6 tao nén thong diép ma ban mudn
chuyén tai. Vi song la nang lwong. Nhiéu cudc goi dién
thoai duoc chuyén tiép bang vi séng, cé nghia la ning
lwong vi séng phai duoc sap x&p gitip phac hoa thong diép
ma né dang mang. Anh sang laser ciing la nang luong, va
néu ban da ting ching kiénh cdc man trinh dién 4nh sdng
laser hay nghé thuét laser, thi nhitng gi ban da thay la nang
lwgng thuan tuy c6 hinh dang, phan anh sy sang tao caa

cac nghé si.

Tat ca nhitng vi du trén déu la dién hinh cho thdy nang
lwong cé thé c6 hinh dang, hinh thtc va cau trac. Tat
nhién, con nhiéu vi du nita, nhung t6i ¢6 mot vi du khac co
thé minh hoa quan diém trén mot cdch dé hinh dung nhét.
Theo ban thi, & cdp dd co ban nhat, giac mo la gi? Toi
khong hoi ban nhitng giac mo ¢6 y nghia gi hay muc dich
cta chung la gi, ma cau hoi dwgc ddt ra la: Chung la gi?
Thudc tinh ctia chting 1a gi? Néu ching ta gia dinh rang,
nhitng gidc mo dién ra va “déng khung” bén trong hop so
ctua ching ta, thi chang khong thé bao gom cac nguyén tw
va phan tk, béi vi sé khong du khong gian cho tat ca
nhitng thit dién ra trong gidc mo cua chting ta ton tai bén
trong mot chiéc hop so nho bé. Trong khi dd, nhitng trai
nghiém trong mo duong nhu co cung ty 1 va kich thudc

voi nhitng tht ching ta cam nhan va trai nghiém dwoc
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trong cudc song khi tinh tdo, thong qua 5 giac quan cta

minh.

Cach duy nhét co thé giai thich cho diéu nay d6 la: Giac
mo la mdt dang nang lwong ¢ cau tric, véi mot kich thwde
hodc chiéu khong gian bat ky, nén né sé khong chiém bat
ky mot luong khong gian nao. Tém lai, néu ban chua nam
duoc mau chot van d8, thi hay 8 gang ngdm nghi thém vé
nhting diéu ma chiang ta vira ban luan. Néu nhiing ky tec,
tinh dédc trung va niém tin ma chiing ta ¢6 dugc la két qua
cia nhiing cudc gap go gitta chang ta vdi thé gidi bén
ngoai; va néu nhitng ky tc, tinh ddc trung va niém tin nay
ton tai trong nao bo cua ching ta dudi dang nang luong;
va néu nang luong khong chiém bat ky khong gian nao; thi
cling c6 thé ndi rang, kha nang hoc héi ctia chiing ta la vo
gioi han. Dang vay, t6i khong noi suong dau, kha nang hoc

hoi va tich Ity kinh nghiém ctia ching ta 1a vo gidi han!

Hay xem xét su phat trién ctia y thirc con nguoi so vdi
chi 100 nam trudc day. Co vo s6 bang chiing chitng minh
kha nang hoc hoi vd han ctia con ngwoi. Sw khdc biét gitra
nhitng g1 chung ta nhan thttc tai thoi dai ngay nay va kha
nang md mang nhan thirc ¢ thé khién cho bat ky ai song
trong khoang 100 nam vé trudc phai stng sot!

SU NHAN THUC VA HOC HOI

Tuy nhién, ching ta phai can than dé€ khong danh dong
gitta kha nang luu trit thong tin voi kha nang hoc hoi. Kha
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nang hoc hoi va chap nhan kién thirc khac véi kha nang
leu trik thong tin. Vay thi, diéu gi sé ngan can chung ta hoc
hoi moi th&? Va néu chung ta da biét tat ca moi thw, thi
diéu gi ngan can chidng ta nhan thic dugc tinh chat, dac
diém clng nhuv dac trung c¢d thé c6 caa moi thr xung
quanh tai mot thoi diém nhét dinh? biéu gi da va dang
ngan can chung ta?

Dé€ tra 10i nhitng cau hoi nay, ban phai hiéu vi sao cac
thanh phan nhu ky tc, sy dac trung va niém tin ton tai
dwdi dang ndng luwgng. Bat ct diéu gi ton tai dudi dang
nang luwong déu cd kha nang tac dong luc, giup chung ta
nhan biét dwoc hinh thai ctia nd, va dé chinh xac la cach
thitc ma ky trc, tinh ddc trung va niém tin ctia ching ta
hoat dong. Chiung hoat dong nhw mot lwc tac dong lén cac
giac quan cua ching ta tit bén trong, thé hién hinh thai va
ndi dung cua chung. Nhung trong qua trinh lam diéu d¢,
mot vai thong tin duwoc cung cap tit moi treong bén ngoai
s€ bi han ché, khién cho chiing tré nén vd hinh trong nhan
thitc cta ching ta.

Y t6i 13, tai bat ky thoi diém nao d6, mdi truong bén
ngoai cé thé cung cdp mot lwong 16n thong tin vé cac tinh
chat, dac diém ciing nhw dac trung cua nd. Nhung mot sd
thdng tin nam ngoai pham vi gidc quan ctia chting ta. Vi
du, mat chting ta khong thé nhin thdy moi budc séng anh
sang, cing nhu tai chung ta khong thé nghe moi tan s6 am

thanh ma maoi treong bén ngoai tao ra, vi vay chac chan co
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mot s6 loai thong tin nam ngoai pham vi gidc quan cta

chung ta.

Vay, bén canh nhitng thong tin ma moi truong “phat
sinh” ra, nhung nam ngoai pham vi gidc quan ctia ching
ta, thi ching ta con nhan lai dwgc nhitng gi1? Chung ta co
nhin, nghe, ném, ngwi, hodc cdm nhan dwoc cac tinh chat,
dic diém ciing nhue ddc trung nam bén trong pham vi gidc
quan cua chung ta hay khong? Tat nhién la khong roi!
Nang lugng bén trong chung ta cling sé gidi han va ngan
chdn phan 16n thong tin bang mot co ché twong tw nhu
cach cac thong tin dén tir moi treong bén ngoai bi han ché

vay.

Bay gio, néu ban danh mdt chat thoi gian va suy nghi vé
nhitng diéu t6i vira néi, moi thit s€ dan sang to. Vi duy, co
nhiéu thong tin ma moi treong bén ngoai cung cdp cho
ching ta nhung chung ta khong nhan thirc dugc, don gian
vi chiing ta chua tim hiéu vé chiing. Diéu nay rat dé dé
nhan ra. Hay quay nguoc thoi gian va nhd lai lan dau tién
ban nhin vao Biéu do gia. Ban da thdy gi? Chinh xac la ban
da nhan thirc duoc gi? Néu khong c¢é sy ti€p xtic nao véi
Biéu d6 truwdc d6, tdi chac chan rang, ciing gidng nhu
nhitng “tay mo” khac, ban chi thdy mot loat cac dwong ké
vO nghia. Con hién tai, néu ban trai qua mot thoi gian st
dung Biéu do6 giong nhu phan 1én cac nha giao dich khac,
khi nhin vao Biéu d6 gia, ban sé thay cac tinh chat, dac

diém va mo6 hinh hanh vi dai dién cho hanh dong chung
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cua tat ca cac nha giao dich da tham gia thi truong vao thoi
diém do.

Ban dau, Biéu d6 cung cdp cho chung ta cac thong tin
chung chung. Nhitng thong tin chung chung nay thuong
dé bi nham 1an va d6 1a nhitng gi ban da trai qua khi [an
dau tién phan tich Biéu d6. Tuy nhién, dan dan, ban da hoc
duwogc cach phan biét cac thong tin do, Chéng han nhuv xu
huwdng va duwong xu hudng, viing gia di ngang, hd tro va
khang cu, mic thoai lui hodc mdi quan hé quan trong gitta
khoi lwong, s6 hop dong mé va hanh dong gi4,.... Ban sé
hoc dwoc réng, mdi su khac biét trong hanh vi cta thi
treong dai dién cho mot co hoi dé thuc hién mot s6 nhu
cau, muc tiéu hodc mong mudn ca nhan. Moéi su khac biét
gid ddy mang mot y nghia va tam quan trong gan lién véi
no.

Bay gio, toi muon ban st dung tri twdng tugng cua
minh va gia dinh t6i vira dat tredc mat ban Biéu d6 gia dau
tién ma ban ti€p xtc. Liéu co sy khac biét gitra nhitng g1
ban thdy bay gio va nhitng gi ban thdy vao luc do hay
khong? Chéc chin roi. Thay vi mot loat cac duong ke vo
nghia, ban sé thay nhitng khai niém ma ban hoc dugc tir
thoi diém do6 dén bay gio. Noéi cach khac, ban sé thay tat ca
nhittng diém khac biét ma ban da hoc, cing nhuw tat ca

nhitng co hoi ma nhitng diém khac biét 6 mang lai.

Tat nhién, moi th& ban c6 thé thdy dwoc khi nhin vao
biéu d6 gio day da xuat hién va hon ntra, n6é da cd san dé

chung ta nhan thiec. Cé gi khac biét da xay ra? Ngudn nang
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lwong ¢ cdu tric bén trong ban — tirc la nhitng kién thirc
ban da thu lwvom dugc — dong vai tro nhu mot luc tac dong
1én mat ban, khién ban nhan ra nhitng sy khac biét gitra
cac khdi niém ma ban da hoc dwogc. Vi nang luong do
khong ton tai trong lan dau tién ban nhin vao Biéu d6, nén
mac du tat ca nhitng co hdi ma ban nhéan thdy liuc nay déu
da nam 6 d6 trong qua khtt, nhung chting vd hinh véi ban.
Hon nita, ban sé chi phan biét dugc cac khai niém ma ban
da tiép xuc, con voi nhitng khai niém ban chuwa tiép xtc, thi
van s& 1 vo hinh.

Hau hét ching ta khong cé khai niém vé mirc d6 bao
pht cta nhitng co hoi vo hinh von ludn ton tai bén trong
nhting thong tin ma ching ta ti€p xtic hang ngay. Thuong
thi ching ta khong bao gio tim hi€u vé nhitng co hoi nay
nén két qua 1a chung van vo hinh. Tat nhién, trit khi chung
ta [a mot nguoi mdi, dang & trong moét tinh hudéng hoan
toan dac biét hodc cé mot thai do coi mo thuce su, chung ta
sé€ khong cam nhan dwoc diéu gi d6 ma chang ta chua
dwgc hoc. D€ hiéu vé diéu gi do, ching ta phai trai nghiém
no theo mot cach riéng. Vi vay, nhitng vong lap khép kin
chinh la yéu t6 ngan can ching ta kham pha, hoc hoi. Cac
vong ldp khép kin cuaa tri gidc ton tai trong tat ca ching ta,
bdi vi chung la chiic nang tu nhién ctia ndo b9, xuat hién
khi ndng lwong tinh than tac dong 1én cac giac quan caa

chung ta.

Chdc han ban doc da tit nghe qua cau noi: “Loai ngwoi
ludn thay nhitng gi ho muodn thay”. Toi sé ndi lai di mot
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chat: “Loai nguoi thdy nhitng gi ho da dugc hoc, va moi
th khac la v hinh cho dén khi ho hoc dwoc cach chdng lai
nhitng nguon nang lugng lam han ché nhan thirc cta ho vé
bat c& diéu gi chwa dwoc hoc va dang cho dé dwoc kham
pha”.

Dé minh hoa khai niém nay va lam cho né rd rang hon,
toi sé cung cdp cho ban mét vi du khac, mét vi du ching
minh nang lwong tinh than cé thé anh huong dén cach
ching ta nhan thtc va trai nghiém moi truong theo cach
trdi nguwoc véi moi quan hé nguyén nhan — két qua ma
chung ta da tirng biét. Hay xem cach ma mot dta tré lan
dau tién duogc tiép xuc voi mot cha can.

Vi day la lan dau tién ti€p xtic véi mot cht cun, nén moi
treong tinh than ctia dta tré nhu mot tim bang trang, hay
noi cach khéc, kién thitc ciia né vé loai chd hoan toan béng
khong. Dtra tré sé khong c6 bat ky ky ttc nao va chac chan
khong cé sy phan biét hay hiéu biét nao vé ban chat caa
mot con cho. Vi vay, cho dén thoi diém gdp go dau tién,
theo quan diém ctia dra tré, loai chd khong hé ton tai. Tat
nhién, ttr quan diém cta moi treong, loai chd ton tai va
chung c6 thé tao ra mot luc tac dong lén cac gidc quan cua
tré dong thoi tao ra trai nghiém. Noéi cach khac, nhiing con
cho hoan toan c6 kha nang boc 16 ban chét caa chung va
tao ra an twong bén trong moi truwong tinh than cta daéa

tre.

Loai cho c6 kha nang tao ra an twong gi? Cha, ching ¢

rat nhiéu an twong. Theo nhitng biéu hién ctia chung thi toi
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cO thé liét ké ra mdt sd cach cu xir cua chung d6i véi con
nguoi nhu sau: Chung c6 thé than thién, dang yéu, an toan
va thu vi khi choi cung chung ta; hoac chung cé thé canh
giac, hung dr va nguy hiém néu chung gap phai nhing
moi de doa. Trén day chi la mot vai hanh vi trong sO nhiéu
hanh vi ma ching c6 kha nang bdc 16. Tat ca nhitng ddc
diém nay c6 thé dugc quan sat, trai nghiém va hoc hai.
Trong lan dau tién nhin thay cht cin, hoan toan khong co6
bat ctr thong tin nao ton tai trong moi treong tinh than
cung cap thong tin cho dwa tré biét n6 dang phai d6i mat
vdi diéu gi. Mot mdi truwong thong tin khong quen thudc,
chuwa dwgc kham pha va phéan loai ro rang cé thé tao ra cam
giac tO mo — khi dira tré muodn tim hiéu thém vé nhiing gi
chung dang ti€p xtc — hodc c6 thé san sinh ra trang thai boi
r6i, va dé dang chuyén sang so hai néu cac thong tin khong
duoc sap xép mot bsi canh duoc t6 chire dé hidu va cd y
nghia.

Trong vi du ctia chung ta, cam gidc t0 mo da dwoc hinh
thanh trong da tré, day cau tién téi vudt ve chu ctin dé€ ¢
thém trai nghiém giac quan. Hay d€ y xem cach ma tré em
kham pha thé€ gidi, chung budc phai day minh vao mot
tinh hudng ma ching khong hé c6 bat ky chut y thire gi vé
no. Tuy nhién, trong vi du nay, cac lec lvong bén ngoai (0
day la cha cun) khong phan tac dong tich cuc lén trai
nghiém cua dtta tré. Con cin ma dta tré vust ve von di da
hung d@ hodc dang trong trang thai khong dwoc tét. Va thé

la, ngay khi dtra tré dén da gan, con cin da can né. Con
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cun hung d&*r dén mirc ma nguwoi 16n phai can thiép va kéo

dira tré ra khoi nanh vuot ctia no.

Trai nghiém kém may man nay chac chan khong phai la
dién hinh, nhung cting khong hiém. T6i chon no vi hai ly
do: Thi* nhat, hau hét moi nguoi c6 thé hoc tap va trai
nghiém theo mot cach nao do, tir kinh nghiém truc tiép ctia
chinh minh hodc thong qua kinh nghiém ctia mot ngwoi
ma ho biét. Thi hai, khi ching ta phan tich cac dong luc co
ban caa trai nghiém nay ttr goc do nang lwong, chung ta sé
hiéu vé: 1) cach tri 6c caa chung ta dwoc thiét ké giup
ching ta suy nghi, 2) cach ching ta xtt ly thong tin, 3) cac
qua trinh nay anh hwéng nhu thé€ nao dén nhitng gi chiing
ta trai nghiém va 4) nang luc nhan ra nhitng kha nang mai
ctia chiing ta. T6i biét ban doc dang cho rang, toi da két
luan qua voi va véi chi moét vi du, nhung cc nguyén tac
trén dung khi ndi vé chirc ndng cua viéc nhan thirc va hoc
hoi.

Do bi “chdn thwong” vé ca thé chat va tinh than, cau bé
trong vi du ctua ching ta gio day da hinh thanh ky ttc va
tim ra diém khac biét ma loai ché cé thé mang lai. Néu kha
ndng ghi nhd trai nghiém cua cau bé la binh thwong, bo
nao cua cau bé sé luwu trix tat ca nhitng trai nghiém dya trén
cac giac quan duoc tiép xtc. Vi du: cude tan cong co thé
duoc lwu trt dwoi dang hinh anh (Thi gidc), dua trén
nhiing gi cau bé nhin thay, cling nhw dudéi dang am thanh
(Thinh giac), dai dién cho nhitng gi cau bé nghe thay, v.v.
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Nhitng ky trc dai dién cho ba gidc quan khac cting sé€ hoat
dong theo cach twong tu.

Tuy nhién, loai dit liéu ton tai trong tri nhd cua cau bé
khong quan trong bang loai ning litong ma dit liéu mang
lai. V& co ban chung ta c6 hai loai nang lugng tinh than:
nang luwgng tich cuc — bao gdom tinh yéu, sy ty tin, hanh
phtic, niém vui, su hai long, sy phan khich va su nhiét
thanh - day la mot s6 dang nang lwong tich cyc mang lai
cam giac dé chiu ma chung ta c¢6 thé cam nhan dwoc; va
nang luong ti€éu cuc — dwoc dai dién boi ndi sg, &m anh
kinh hoang, phat long, phan boi, hoi han, tic gian, boi rdi,
lo lang, cang thang va that vong — tat ca nhitng diéu nay
thuong duwoc goi la ndi dau cam xtc.

Vi trdi nghiém dau tién ctia cau bé véi moét chu cho la vo
cung dau dén, nén bat ky giac quan nao bi anh hudng bdi
trai nghiém nay cting déu sé mang nang luwong tiéu cuc; do6
la cam giac kho chiu va dau don. Vay thi, ndng lwong tinh
than tiéu cuc nay sé gay anh huwong gi dén nhan thic va
hanh vi ctia cau bé néu cau ta gap mot con chd khac? Cau
tra 101 da qua rd rang, dén noi khién cho cau hoi phia trén
trd nén vo ly, nhung ham y bén trong thi khong ro rang,
nén hay cung to6i phan tich mot chut! Ro rang, khi ti€p xtc
vdi mot con chod khac, cdu ta sé cam thay so hai.

Luu y rang, t6i da st dung tir “khac” dé néi vé con ché
th hai ma cau bé tiép xtc, d€ phan biét vdi con cho dau
tién. Diéu t6i mudn am chi & day la, bat ky con chd nao

cling ¢6 thé khién cau bé cam thay s¢ hai, chit khong riéng
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gi con cho da tan cong cau. Bat chap viéc con cho tiép theo
ma cdu bé tiép xtc la con ché than thién va dang yéu nhat
trén thé gidi, cau bé van sé sg, va hon thé nira, ndi so cta
cau co thé nhanh chéng chuyén sang am anh kinh hoang,
néu con ché thit hai cd gang tiép can cau (mic du chi ché

nhin thdy mot dira tré va muon lam ndng).

C6 18 mdi nguodi trong s8 chiing ta déu da timng ching
kién mot tinh huéng ma ai d6 dang ddi dién véi mot ndi so
hai, mdc du ttr géc do cua chung ta thi ndi so do6 1a “vé
van”. Tuy chung ta khong thé hién ra mat, nhung c6 1€
trong thAm tam, chung ta da nghi rang: “Tén nay that qudi
dan”. Va néu ban cd gang tran tinh nguoi d6 lai, dong thoi
chi ra ly do tai sao ho khong can phai so hai, thi 16i ndi caa
ban cting chi nhu “gi6 thoang may trdi”, va nhitng loi giai

thich d6, duwong nhuw c6 rét it tac dong ddi vdi ho.

Cau bé trong vi du cua chung ta cling twong tu. Trong
con mit cua ching ta, cau chi la mot dwa tre phi ly tri, boi
10 rang la khong phai cht chd nao cling giong nhu chu cho
dau tién ma cau tiép xtc. Nhung liéu ndi so ctia cau bé c6
phai la mot dang hanh vi kém ly tri? Gia s, ban dang do
du (hodc so hai) trong viéc thuc hién giao dich tiép theo,
khi giao dich cudi cung cta ban la mot lénh 16. St dung
cung mot logic, mot nha giao dich hang dau sé noi rﬁing,
ndi so hai ctia ban 1a v ly boi vi co hoi hién tai hoan toan
khong lién quan dén giao dich triede d6 ctia ban. Mdi giao
dich chi don gian la mét giao dich véi mot két qua duy

nhat c6 thé xay ra va doc lap vé mat thong ké vdi moi giao
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dich khdc. Néu niém tin ctia ban 1a khéc, thi toi c6 thé hiéu
tai sao ban lai s¢ hai; nhung toi c¢6 thé dam bao vdi ban

rgmg, ndi so hai cua ban 12 hoan toan khong co co so.
NHAN THUC VA RUI RO

Nhu cac ban ¢6 thé thay, nhan thirc, quan diém vé rui ro
cia mot ngwoi c6 thé dé dang bi danh gid 1a phi ly tir gdc
nhin cua mot nguoi khac. Ruai ro phu thudc vao nguoi cam
nhan no, va tuy thudc vao ting thoi diém nhat dinh. Day
la mot chan ly khong can phai ban cai. Khi dira tré ti€p xtc
[an dau tién vdéi chu cin, dé 1la mot thai do hon hé, phan
khich va to mo. Vay thi co ch€ ti€p nhan va x& ly thong tin
trong nao bo cta ching ta da lam gi d€ c6 thé chuyén
hwdéng nhan thic cua cau bé tir thai do hén hé, phan khoi
sang trang thai s¢ sét trong lan ti€p xuc tht hai, tham chi
sau nhiéu thang hodc nhiéu nam da tr6i qua? Néu ndi so
hai nhu 1la mot co ché tw nhién, canh bao cho chiung ta biét
vé su nguy hiém thi ndo bd da lam gi dé€ c6 thé ty dong
canh bao ciu bé rang, lan tiép xtc tiép theo véi modt con
cho khac ciing sé nguy hiém twong tu? Diéu gi khién cho
ban chat td mo cua cau bé bién mat? Chac chan, cau bé
phai tim hiéu nhiéu hon vé ban chat ctia loai cho thay vi
chi dya vao mot trai nghiém tiéu cwc duy nhat, dac biét khi
kha nang nhan thic va hoc hoi cta loai nguoi la vo han.
Vay tai sao hau nhu khong thé dong vién cau bé thoat khoi

noi s¢ hai cua cau?
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SUC MANH CUA “CO CHE LIEN KET”

Thoat nhin, nhitng cau hoi phia trén cd veé phtec tap,
nhung hau hét ching déu c6 thé dwoc tra 1oi kha dé dang.
T6i chac rang, nhidu nguodi trong s6 cac ban da biét cau tra
loi: Tam tri ctia ching ta dwoc thiét k€' ddc biét, gitup chung
ta lién twong va lién két bat ct th gi ton tai & moi truong
bén ngoai twong tw vé tinh chat, dac diém ciing nhw dac
trung voéi bat cie diéu gi da ton tai trong moi treong tinh
than ctia chung ta dudi dang ky ttc hodac bao ham su khac
biét. Ni cach khac, trong vi du vé dira tré so chd, chi can
bat ky mot con chd nao khac ma cau gap sau do, khong
nhat thiét phai la con chd da tdn cong cau la da da khién
cau phai tré vé véi ndi dau vé tinh than ma minh da ném
trai. Chi can c¢6 mot sy twong dong la da dé tam tri cta
chung ta nhan ra dwgc maoi lién hé gitra 2 vat thé.

Xu huwong lién tuedng tu nhién nay caa tam tri chung ta
la mot chitc nang vd thitc, xay ra mot cach te dong. Do
khong phai 1a diéu ma ching ta phai suy nghi hodc dua ra
quyét dinh. Chirc nang nay cling twong tw nhu trai tim cta
chiing ta van dap hang ngay dé duy tri sy séng vay. Ciing
giong nhu viéc ching ta khong can phai suy nghi mot cach
co y thirc thi trai tim mdi hoat dong, chung ta khong can
phai nghi vé viéc lién két cac trai nghiém va cam xuc cua
chung ta vé mot vat, hién twong nao d6. No chi don gian la
mot chttc nang ti nhién va la cach tam tri cta ching ta xt

ly thong tin. Ciing giong nhu nhip tim, né la mét chirc
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nang cé anh huong sau sac dén cach chung ta trai nghiém

cuQc song ctia minh.

T6i muon ban tht hinh dung ludng nidng lwong hai
chiéu dao ngugc mdi quan hé nhan — qua sé khién cau bé
khé (néu khong muon noi la khong thé) nhan thie dwoc
bat ky kha nang nao khac ngoai kha nang dang ton tai
trong dau. D€ gitp ban, t6i sé chia nhé qua trinh nay thanh
nhitng phan nho nhat va xem xét tirng budc nhiing gi xay
ra. Nhitng diéu nay hoi triru twong, nhung néu ban hiéu
dwoc qua trinh nay, tiém nang dé€ dat dwoc thanh cong
nhat quan véi tu cach la mot nha giao dich sé€ mé ra trudce

mat ban.

Dau tién, chung ta hay xem xét nhiing diéu co ban. Cé
nhting loai nang lwgng cd cdu tric ton tai 6 ca bén ngoai va
bén trong cau bé. Nang luong bén ngoai la dang nang
lwong tich cuc, cho thdy cha cin la mét loai vat than thién,
thich choi dua.

Nang lwong bén trong la ky Gc tiéu cuc, ton tai dudi
dang hinh anh va am thanh, thé hién trai nghiém dau tién
cua cau bé voi mot chu cho.

Ca nang luong bén trong va bén ngoai déu c6 kha nang
giup cac giac quan cua cau bé dugc trai nghiém va két qua
la tao ra hai loai tinh hudng khac nhau. Nang luong bén
ngoai co kha nang tdc dong lén cau bé theo cach ma cau co
thé cam thdy rat tha vi. Loai chd 1la mét loai vat véi cac dac

diém hanh vi nhw vui vé, than thién va thich choi dua.
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Nhung hidy nhé rang, day la nhitng dic diém ma dia tré
van chua trai nghiém, vi vay, tir quan diém ctia cau, ching
khong ton tai. Clng giong nhw trong vi du vé biéu do gia
ma toi da trinh bay trudc do6, dia tré khong thé nhan thiee
dugc nhittng gi chung chua hoc dwoc, trit khi ching ¢

trong trang thai tinh than co 1oi cho viéc hoc.

Nang lugng bén trong cling vay, dang cho doi dé€ thé
hién chinh no. Nhung no6 sé tac dong lén mat va tai cia cAu
bé theo cach khién cau bé cam thay bi de doa. Diéu nay sé
tao ra mot trai nghiém dau don, s¢ hai va tham chi c6 thé
khung bé.

Néu nhw vay, cau bé sé c6 quyén lga chon gitra trai
nghiém tich cuwc hoac tiéu cwc, nhung doé thuc su khong
phai nhu th€, it nhat la khong phai vao luc nay. Trong 2
kha nang ton tai dong thoi ltic nay, cau bé chac chan sé trai
qua ndi dau va su s hai, thay vi niém vui. Cé mot vai ly
do ly giai cho diéu nay:

Dau tién, nhu t6i da dé cap trude do, tam tri ctia chung
ta co thé lién két mot cach tw dong, tic thoi véi nhing
thong tin co cac tinh chat, dac diém ciing nhw dac trung
twong tw nhau. Nhitng dac diém bén ngoai cta chtt chdé ma
dtra tré quan sat thay, sé twong ty nhu nhitng hinh anh ma
am thanh trong tam tri cau. Tuy nhién, mtrc d0 twong dong
can thiét dé€ tam tri cau lién két hai chi1 ché 1a mot bién so
chua biét, toi khong biét co ché tinh than quyét dinh mtrc
dd giong nhau la nhiéu hay it d€ tam tri chang ta c6 thé

lién két va lién két hai hay nhiéu hon bd thong tin. Vi tam
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tri cia moi nguwoi hoat dong theo mot cach giong nhau,
nhung déng thoi ciing 1a duy nhat, t6i cho rang c6 mot
pham vi twong doi cho su giong nhau hodc khong giong
nhau va mdi chung ta c6 modt ning luc rieng & dau dé

trong pham vi do.

Day 1a nhitng gi chting ta c6 thé khang dinh: Khi cht
ché tiép theo tiép xtic véi mat hodc tai ctia cau bé, néu c6
du diém tuwong dong gitra hinh dang bén ngoai hodc am
thanh ma cht cho nay tao ra véi ky ttc da dugc ghi nhé cua
cau, thi tam tri ctia cau sé ty dong két nodi hai diéu do. Khi
d6, su két noi nay sé€ gitup cho nang lwong tiéu cuc bén
trong tri nhé clia cau sé duoc gidi phong khap co thé,
khién cho cam giac s¢ hai 1an at cam giac tich cuwc. Mire 3o
dau don trong cam xic ma cau trai qua sé twong duwong
véi mic d§ chdn thuwong ma cau phai chiu dung trong lan

cham mat chi1 chd dau tién.

Diéu g1 xay ra tiép theo duogc cac nha tam ly hoc goi la
mot phép chiéu. Toi sé dé cap dén no don gian la mot lién
twdng tiec thoi khac khién thuc t€ cta tinh hudng theo
quan diém cua cau bé duong nhu la sy that tuyét doi,
khong thé nghi ngo. Co thé cau bé ltc nay chira day nang
lwong tich dién am. Pdng thoi, cau ta dang tiép xtic bang
giac quan vdi con cho. Tiép theo, tam tri cuia cau ta lién két
bat ky thong tin cAm gidc nao ma mat hoac tai cau ta cam
nhan duoc vdi ndng lwong dau don ma cau ta dang trai

qua bén trong ban than, khién duong nhu nguén goc cua
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noi dau va ndi so hai chinh 1a con ché ma cau ta dang nhin
hodc nghe thdy trong khoanh khac do.

Cac nha tam ly hoc goi nhitng g1 toi vira mo ta la mot
“sw phan chiéu”, theo mot nghia nao d6, cau bé dang giai
phdéng noi dau va noi so hai ma ciu Ay da trai qua trong
[an dau tién 1én cht choé nay. Nang lugng nay dé sau do
dwoc phan chiéu tro lai, khién cau nhan ra mic do de doa
va nguy hiém ma cha chd nay c6 thé mang lai. Qua trinh
nay lam cho chti ché thit hai véi cht ché xuét hién trong ky
trc cta cau bé giong hét nhau vé tinh chat, dac diém ciing
nhu ddc trung, mac du thong tin ma cha ché thit hai mang
lai c6 thé khong giong hodc tham chi la hoan toan khac so

vdi hanh vi cta cha ché da thyece sy tan cong cau bé.

Vi hai chua cho, ca con bén trong tam tri cau bé va con
bén ngoai moi truong, co6 nét twong dong, nén rat kho dé
cau bé c6 thé nhan ra bat ky sy khac biét nao trong hanh vi
cua con cho th hai sé khac vdi chtt chd dau tién, hoac la
goi y cho cau thay dugc diéu gi d6 khac so véi thit dang
ngu tri trong tam tri cau ta. Vi vay, thay vi coi cudc gap go
ti€p theo nay vdi mot con chdé nhue mot co hoi dé trai
nghiém diéu gi d6 mdéi mé vé ban chdt cua loai chd, cau
cho rang: Pang c6 mot con ché de doa va c6 thé gay nguy
hiém dén minh.

Bay gio, hay nghi vé diéu nay mot chut: diéu gi da dién
ra trong qua trinh nay, khién cho cau bé chac chan kinh
nghiém ctia cu vé tinh hudéng dang dién ra 1a mot su that

tuyét do6i, khong thé nghi ngd? Chac chan, nhitng ndi dau
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va st s¢ hai ma cau trai qua trong qua khtt, ciing nhw noi

am anh la nhitng su that tuyét doi.

Nhung vé nhitng diéu ma cdu bé nhan thdy thi sao?
Chung c6 hop ly khong? Tir quan diém cua chuing ta, nhan
thitc ctia cau bé la khong hop ly. Tuy nhién, ttr phia cau bé,
lam sao cau c6 thé chon bat ¢ hanh vi nao khac ngoai thyc
té vao thoi diém d6? Va lam sao ma cau cd thé co duoc
nhting lwa chon thay thé€ khac? PDau tién, cadu khong thé
nhan thiic vé nhitng tht ma cau chwa dwoc hoc. Va sé cuc
ky kho d€ hoc bat cir diéu gi méi néu ban s¢ hai, boi vi,
nhu ban da biét, so hai 1a mot dang nang lwong dé gay nén
sy suy nhuoc trong tinh than. N6 khién chiung ta bd cudc,
dé sén sang bao vé ban than va thu hep sy tap trung cta
chung ta — tat ca déu khién chuing ta kho khan, néu khong
mudn ndi la khong thé, mo long d€ hoc hoi mot diéu gi do
maoi me.

Th hai, nhw t6i da chi ra, mién 13 sw &m anh van dang
deo bam cdu bé, thi loai cho chinh la ngudn goc gay ra noi
dau, va day la sy that. Con cho thit hai da cham vao ndi
dau in s&n trong tAm tri cau, mic du né khong phai la
ngudn gdc thuwe sy ctia ndi dau d6. Pay 1a mot cht chd
mang nang lwong tich cyc nhung lai duoc két ndi voi mot
nang luong ti€éu cuc nam bén trong cau bé boi mot sy lien
két tw dong, khong cht y, ¢6 téc dd nhanh hon tdc d¢ cta
mot cai chop mat (mot qua trinh ma cau bé hoan toan

khong nhan thic dugc). Vay thi tai sao cau bé lai s¢ néu
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nhiing gi cau nhan thirc vé con ché khong phai la sy that

tuyét doi?

Nhu ban c6 thé thdy, sé khong co bat ky sy khac biét
nao, bat chap cach ma cht choé tht hai nay hanh dong,
hodc nhitng diéu trai ngugc ma ai d6 cd thé ndi vdi cau bé,
boi vi cau s€ ty nhan thttc dwoc nhitng thong tin ma cha
cho mang lai (bat ké n6 cd thé tich cuc nhu thé nao di
chang ntra) ttr goc do tiéu cwe. Cau sé khong thé biét dwoc
rang, nhitng trai nghiém dau dén, so hai va kinh hoang

ctia cau veé loai cho chi la do “am thi” ma tw sinh ra.

Chinh bdi vy, néu cau bé c6 thé tu tao ra ndi dau va ndi
kinh hoang cho chinh ban than minh, déng thoi tin chac
réng, trai nghiém tiéu cuc cua cau ay dén tir moi truong
bén ngoai, thi liéu cdc nha giao dich c6 ty tao ra trai
nghiém s¢ hai va cam xuc dau dén khi ho tiép xac véi
thong tin thi tredong va hoan toan bi thuyét phuc rang, ndi
dau va sy s¢o hai caa ho la hoan toan chinh dang hay
khong? Cac chtrc nang tam ly dwdi day hoat dong theo

cung mot cach.

Mot trong nhitng muc tiéu co ban cua ban vdi tu cach
mot nha giao dich la nhan thtrc dwgc cac co hoi co san, chir
khong phai la cham cham cht y dén nhitng mdi de doa
dwoc tao thanh bdi ndi dau. D€ hoc cach tap trung vao co
hoi, ban can phai biét va hiéu rd nguon goc cta nhitng moi
de doa. Chac chan rang, nhitng m&i de doa d6 khong dén
ttr thi treong. Thi treong tao ra nhirtng thong tin tiém nang

vé chuyén dong ctia n6 mot cach trung lap. Pong thoi, nd

149



cung cap cho ban (nguoi quan sat) mot dong chay co hoi
cuon cudn khong nging nghi. Néu nhitng gi ban cam nhan
dwoc chi la sy so hai, hay tu hoi ban than minh réng: Liéu
thong tin von co thuc sy de doa, hay chi don gian la ban
dang trai qua tac dong ctia nhitng ndi s¢ ma ban da ting
trai qua (nhu trong vi du phia trén)?

Toi biét day la mot khai niém hoi mo ho, vi vay, toi sé
cung cap cho ban mét vi du khac d€ minh hoa quan diém
cua t6i. Hay nghi vé mot kich ban, trong d6 2 hoac 3 giao
dich gan day nhéat ctia ban la nhiing 1énh 16. Ban dang theo
doi thi treong va phuwong phap ban dang st dung chi ra
mot co hdi dang hién hiru ngay trede mat. Thay vi ngay
lap tac thuc hién giao dich, ban lai chan chir. Hay noi cach
khac, ban dang cam nhéan dwoc su rai ro dén tir giao dich
nay, rui ro dén muc ban bat dau dit cau hoi: Liéu day co
phai la mot tin hiéu “thwc sy” hay khong? Sau khi dat cau
hoi, ban bat dau thu thap thong tin cung cap ly do giai
thich tai sao giao dich nay c6 thé khong hoat dong. Day la
thong tin ma ban thuong sé khong xem xét hodc chu y dén
va chac chan n6 khdng phai la thong tin nam trong phuong

phap giao dich caa ban.

Trong khi d6, thi truong van tiép tuc chuyén dong. That
khong may, né dang di chuyén theo ding huéng ban ky
vong, tach xa dan so véi diém vao lénh ban dau cta ban,
noi ma ban sé€ mo vi thé giao dich néu ban khong do duw.
Luc ndy, ban dang cam thady mau thuan, boéi vi ban van

mudn vao lénh; va y nghi vé viéc bo 16 mot co hdi giao
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dich ngon an khién ban dau dén. Dong thoi, khi thi treong
di chuyén tach xa khéi diém vao lénh cta ban, thi rai ro
néu vao lénh déng thoi ciing tang 1én. Sy gidng co trong
tam tri ban ngay cang manh mé. Ban khong muon bo 16,
nhung ban cting khong muon bi “ap sot”. Cudi cung, ban
khong lam gi ca, vi ban da roi vao trang thai te liét gay nén
boi cudc xung dot dién ra bén trong noi tam. Ban bién
minh cho trang thai “bat dong” ctia minh véi 10i nguy bién
rang: Qua mao hiém d€ dudi theo thi treong. Nhung cting
thoi diém do, ban dau don khi dang 1€ ra, minh da c6 mot

giao dich ngon lanh.

Néu ban cam thdy tinh hudng nay “c6 vé quen thudc”,
toi mudn ban tw hoi ban than ré\ing: Tai thoi diém ban do
du, ban c6 nhan thitc dugc nhitng gi thi treong dang cung
cap hay chi nhan thiic duoc nhitng gi dang “phan chiéu”
ttr bén trong tam tri? Thi truong da cung cdp cho ban mét
tin hiéu. Nhung ban da khong nhan thitc dwoc tin hiéu twe
gbc do khach quan hoac tich cyc. Ban khong cho minh mot
co hoi dé trai nghiém nhitng cam giac tich cec ma ban c6
thé nhan dwoc khi chién théng hoac ¢6 1ai, va d6 chinh xac

la nhiing gi thi treong dang cung cap cho ban.

Hay suy nghi vé diéu nay mot chat: Néu toi thay doi
kich ban, va 2 hodc 3 giao dich gan nhéat cta ban la nhing
lénh théng thay vi lénh thua, liéu ban cé nhan thay tin hiéu
no6 sé khac di khong? Ban ¢6 coi day la co hoi dé kiém tién
khong? Néu ban c6 3 lénh thang lién tiép, ban c6 do du
trong viéc thyc hién giao dich dé khong? Cau tra 101 chic
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chin sé khéc so véi kich ban dau tién! Trén thuc t€ néu ban
giong nhw hau hét cac nha giao dich khac, ¢6 thé ban con
m& mot vi thé 16n hon nita (mé moét vi thé 16n hon nhiéu
so v6i khdi lwong giao dich tiéu chudn ma ban van st

dung).

Trong ca 2 kich ban, thi treong déu cung cap cho chiung
ta nhitng tin hiéu giong nhau. Nhung khi trang thai tam tri
ctia ban 1a tiéu cue va dua trén ndi so hai thi ban sé tré nén
do du (bdi vi ban dang tap trung vao kha nang that bai).
Trong tinh hudng th hai, ban hau nhuw khong nhan thady
bat ky ruai ro nao. Ban tham chi cé thé lac quan dén muc
nghi rang: Thi treong dang chudn bj bién gidc mo “nha
lau, xe hoi” cta ban thanh hién thuc. Diéu d6, nguoc lai, sé
khién ban dé dang sa nga, va danh gid qua cao ban than

minh.

Néu ban cd thé chap nhan thuc t€ rfing, thi treong
khong tao ra cac thong tin tich cuc hodc tiéu cuc va do
khong phai la mot dac tinh c6 hitu ctia no, thi cach duy
nhat d€ mot thong tin c6 thé mang sdc mau tich cuc hodc
tiéu cuc chinh 1a nhitng dién bién bén trong tdm tri ban.
N6i cach khac, thi treong khong khién ban tap trung vao
that bai va dau dén, hay vao chién thang va niém vui. Sac
mau tich cuc hoac tiéu cuc cua thong tin dugc hinh thanh
mot cach vO thitc, cling gidng thong tin ma cau bé cam
nhan duoc tr cha cho thtt hai chinh la sy de doa va nguy
hiém, bat chdp nhitng gi con chdé mang lai chi la sy tinh
nghich va tinh ban.
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Tam tri cta chung ta lién tuc két n6i nhitng thi¢ ton tai
bén ngoai ching ta (thdng tin) véi mot cai gi d6 da cd san
trong tam tri ching ta (nhGng gi chung ta biét), khién cho
moi treong ngoai canh va ky tre, nét dac trung hoac niém
tin lién quan téi nhitng yéu t6 ngoai canh nay hoan toan
giong nhau. Két qua la, trong treong hop dau tién, néu ban
thuc hién 2 hodc 3 giao dich thua 16, tin hiéu tiép theo ma
thi treong cung cdp sé khién ban cam thay rui ro. Tam tri
cua ban dang tw dong va vo thic lién két “khoanh khéc
hién tai” voi nhitng trai nghiém thong qua cac giao dich
gan nhat cua ban. Mdi lién két day ban chim vao ndi dau
mat mat, tao ra trang thai tdm ly so hai, khién ban nhin
nhan thong tin ma ban ti€p xtc tai thoi diém dé tir mot goc
do tiéu cuc. Tt do, thong tin ma thi treong cung cap giong
nhu mot sy de doa, chinh vi vay, nhu mot 1é di nhién, sy

do du cta ban la hoan toan chinh dang.

Trong kich ban th& hai, cung mdt thong tin twong tu,
nhung ban lai nhin nhan tinh hinh tt mét goc do qua tich
cuc, boi vi ban da ¢6 3 1énh théng lién tiép. Su lién ket gitra
“khoanh khic hién tai” va su phan khich dwoc tao nén boi
3 giao dich gan nhat tao ra trang thai tam ly qua tich cyc va
hung phan, khién ban nhin nhan rang thi truong dang
cung cap cho minh mot co hdi phi rai ro. Tat nhién, diéu
nay sé khién ban tré nén “budng long” ban than va “kiéu
binh, tat bai!”.

Trong Chuong 1, t6i da dé cap kha nhiéu lan rang,

nhttng khuodn mau tinh than khién cic nha giao dich mac
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16i va dan dén thua 16 ludn hién hién cling nhu &n sau vao
tiém thitc ching ta, dén ndi ching ta khong thé hinh dung
ra ly do chinh khién ching ta khong thanh cong nhat quan
la do cach chung ta nhan thtc. Hi€u, nhan thitc mot cach
co y thirc, va sau do6 hoc cach pha v& tinh lién két ty nhién
ctua tam tri 1a mot phan quan trong giup ban dat duoc sy
nhat quan do6. Viéc phat trién va duy tri trang thai tinh than
gitp nhan thitc dugc dong chay co hoi caa thi treong ma
khong qua s¢ hai hay khong qua tw kiéu, doi hoi ban phai
kiém soat qua trinh lién két mot cach co y thic.
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CHUONG 6 QUAN SAT THI TRUONG

Phan 16n nhan thirc cta cac nha giao dich trung binh vé
rui ro trong bat ky giao dich cu thé nao la mét ham phu
thudc vao két qua cua 2 hodc 3 giao dich gan nhat (tuy
thudc vao tirng ca nhan). Trong khi do, nhitng nha giao
dich gioi nhat khong bi anh hudng (qua tiéu cwc hodc qua
tich cuc) boi két qua cua nhitng giao dich gan nhat ctaa ho.
Vi vay, nhan thirc ctia ho vé rti ro trong moi giao dich déu
khong bi anh huodng boi bién sd tam ly ca nhan nay. Co
mot khoang cach rat 16n cé thé khién ban tin rang, nhitng
nha giao dich gidéi déu mang nhitng pham chat t6t dep
bam sinh, 14 nguyén nhan chinh dan dén khoang cach nay,
nhung t6i c6 thé dam bao véi ban rang: Khong c6 bat ky

mot pham chdt bam sinh nao ¢ day ca!

Moi nha giao dich ma t6i da lam viéc cung trong hon 18
nam qua déu phai hoc cach ren luyén tam tri cia minh dé
tap trung dung mtc vao “dong chay co hoi hién tai”. Day
la mot van dé pho bién, va lién quan dén ca cach thiec hoat
dong cua tri Oc lan trinh d6 gido duc cuaa chung ta (cé
nghia la, nhitng van dé lién quan dén cac giao dich cu thé
khong phai la van dé ca nhan). C6 nhing yéu t6 khac lién
quan nhuw long tu trong cling c6 thé déng vai tro la trd ngai
cho sy thanh cong nhat quan cta ban, nhung nhitng gi
chung ta sé thao luan téi day la nén tang co ban va quan
trong nhat dé ban thanh cong véi tw cach 1a mot nha giao
dich.
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NHUNG YEU TO “KHONG CHAC CHAN

Néu c6é mot diéu dwoe xem la bi mat trong giao dich, thi
day chinh la kha ndng: 1) giao dich ma khong qua s¢ hai
hodc qua tu tin, 2) nhin nhan nhiing gi thi truong dang
cung cap tr quan diém khach quan,3) hoan toan tap trung
vao “dong chay co hdi” va 4) tién vao “trang thai phong do
cao” mot ciach tw nhién — mot niém tin manh mé va hau
nhu khong thé lay chuyén vao két qua twong lai véi mot
loi thé tao ra lgi nhuan (edge), bat chdp viéc ching ta co
thé dang hay sai.

Nhiing nha giao dich giéi nhat da dat dén tam co khién
cho ho ludn tin twong, khong chit may may nghi ngo rang:
“bat ctr diéu gi cling co thé xay ra”. Ho khong “ban tin ban
nghi” vé nhitng kich ban c6 thé xay ra hay chi néi 16i “chét
ldi dau moi”. Boi ho hidu rd vé sy khong chac chan cua
thi treong, va sy hiéu biét cia ho manh mé dén mtc no
thee sw ngan can tam tri cua ho lién két véi moi truong
ngoai canh cling nhw la “hién tai” véi cac két qua cua cac
giao dich gan nhat cta ho. Bang cach ngan chin mdi lién
két nay, ho c6 thé git cho tam tri khong cé nhitng a0 mong
hay cting nhac vé cach thi treong sé van dong. Thay vi tao
ra nhitng ky vong khong thuyc t& thuong dan dén dau khd
ve ca cam xuc 1an tai chinh, ho da hoc cach “ludn sin sang”
dé tan dung bat ky co hdi nao ma thi truong cé thé mang

lai tai bat ky thoi diém nao.
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“Ludn san sang” la mot trang thai ma ban nhan thic
duoc rang, ngudn thong tin minh nhan duoc sé luon bi gisi
han so v6i nhitng gi c6 thé duge cung cdp, nén chung ta
phai sdn sang d6i phd véi moi kich ban c6 thé xay ra. Tam
tri caa chung ta khong tu dong nhan thttc dwoc moi co hoi
xudt hién trong bat ky thoi diém nao (Vi du vé “cau bé va
cht cho” trong Chwong 5 la mot vi du hoan hao cho quan

diém nay).

Trang thai “mu tri giac” nay cd thé xay ra moi ltc trong
hoat dong giao dich. Chung ta khong thé nhan thdy tiém
nang gia di ngwoc lai véi lap truong caa ching ta néu
chiing ta s sai. Noi so sai khién ching ta dat trong tam
vao cac thong tin cung cd cho cac quyét dinh ctia minh.
biéu nay xay ra ngay ca khi c6 nhiéu thong tin cho thdy thi
treong da thuc s da dao chiéu theo hudng nguoc lai véi
ky vong ctia chung ta. Xu huong la mot sy khac biét trong
hanh vi thi treong ma ching ta c6 thé nhan thtc dugec mot
cach dé dang, nhung su khac biét nay c6 thé dé dang tro
nén vd hinh néu ching ta s¢ hai. Khi d6, xu huéng va co
hoéi dé giao dich theo xu hudng do sé khong ton tai cho dén
khi chung ta ngttng giao dich.

Ngoai ra, ¢ nhitng co héi vo hinh d6i véi ching ta béi
vi ching ta chua hoc cach d€ nhan ra chang. Hay nh¢ lai
nhting thao luan caa ching ta trong Chuong 5 véi “biéu
d6 gia dau tién ma ban tirng quan sat”. Nhitng gi chung ta

chua dugc hoc sé vd hinh ddi véi ching ta, va van sé v
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hinh cho dén khi tam tri ching ta mo ra dé co thé “tiép
nhan” cac kién thirc méi do.

Mot vi du d€ minh hoa cho nhitng diéu ban da biét va
chua biét trong giao dich la: Gia s, ban da xay dung dwoc
mot cong thirc cho phép ban nhan ra cac co hdi mua ban
dwya trén cac bién trong hanh vi thi treong. Day la mot loi
thé tao nén loi nhuin cta ban va mot diéu ban chic chin
biét. Tuy nhién, diéu ban khong biét chinh xac la cac bién

ma ban xac dinh sé dién ra nhw thé nao.

Véi quan diém ludn sdn sang, ban biét rfing “loi thé tao
ra loi nhuan” cua ban sé mang lai ty 1€ thanh cong cao hon,
nhung dong thoi, ban cing manh dan chap nhén sy that
rang, chiing ta khong thé biét triedc két qua ctia bat ky giao
dich cu thé nao. Béng cach ludn san sang, ban sé ludn coi
md va tim hiéu diéu gi sé xay ra ti€p theo; thay vi d€ cho
moi thit dién ra mot cach ty dong, va cho rang ching ta da
biet moi thir. Viéc chdp nhan quan diém nay gitp phan
tam tri bén trong khong thé ngan can ban nhan thirc bat ky
co hdi nao ma thi treong dang tao ra. Tam tri cta ban rong
md d€ “trao doi nang luong”. Ban khong chi ¢é thé hoc
dwoc nhitng diéu ma trudéc day ban chwa biét vé thi
treong, ma con thiét 1ap tinh trang tinh than c6 loi nhat dé
dat dugc “trang thai phong do cao”.

Ban chat cua viéc ¢ trong “trang thai phong d6 cao” la
tam tri ctia ban va thi treong dong bo véi nhau. Két qua 13,
ban cam nhan dwgc nhitng gi sép dién ra trén thi treong

nhw thé khong co su tach biét gitta ban va y thirc ctia toan
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bo nhitng ngwoi tham gia vao thi treong. “Trang thai
phong dd cao” la mot khong gian tinh than, noi ban dang
lam nhiéu viéc hon, cht khong don gian chi la “doc hiéu”

tam tri cta tap thé, ban con hoan toan hoa hop véi nd.

Néu diéu nay nghe c6 vé hoi la 1am, hay ty hoi lam thé
nao ma mot dan chim hodac mét dan ca cd thé doéi hudng
dong thoi. Chung phai dwoc lién két véi nhau bang mot
cach nao dé. Néu con nguoi co thé lién két theo cing mot
cach, thi sé c6 thoi diém thong tin tr nhing nguoi ma
chung ta duoc lién két c6 thé truyén vao y thitc cua chung
ta. Cac nha giao dich c6 kha ning nam bat duwoc y thiic
chung cua thi treong cé thé du bao trudc sy thay doi vé xu
huwéng giong nhw mot cht chim hodc mot con ca & gitra
dan sé quay dau vao dung thoi diém ma tat ca nhitng con

khéac déu quay dau.

Tuy nhién, dé thiét 1ap duoc diéu kién tinh than cé loi
nhat tao nén sy dong bo ky diéu nay gitra ban va thi
treong khong phai 1a nhiém vu dé dang. C6 hai rao can
tinh than can phai vueot qua. Dau tién la trong tam cua
chuong nay: hoc cach gitt cho tam tri ctia ban tap trung vao
“dong chay co hoi hién tai”. D€ dat duoc sy dong bo, tam
tri ctia ban phai ¢4i moé vdi nhitng s that vé thi truong, tue
quan diém cuta no.

Rao can tht hai lién quan dén su phan cong lao dong
gitta hai ban cau ndo cua chuing ta. Phan ban cau nao trai sé
dam nhiém nhiing suy luan thudc vé ly tri, dya trén nhitng

gi chung ta da dwoc hoc. Trong khi do6, ban cau phai dam
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nhan vai tro sang tao. No co kha nang khai thac nhitng cam
hting, truc giac, linh cam thuong khong ton tai ¢ géc d6 ly
tri. N6 cling khong thé duoc giai thich mot cach can ké boi
vi néu thong tin thuc sy la mot sy sang tao cua tw nhién,
thi nd la mot cai gi d6 ma ching ta sé khong thé nhan dién.
Theo dinh nghia, sang tao mang lai nhiing diéu ma chua
tieng ton tai trude day. Co mot s mau thuan c6 hitu gitra
nhiém vu ctia hai ban cau nao nay. Thuong thi phan hop
ly, 16gic hau nhw ludn ludn chién thang, trir khi ching ta
ren luyén tri 6c cua minh d€ chap nhan va tin twdng vao tw
duy sang tao. Néu khong cé sy réen luyén do, ching ta
thuong sé rat kho hanh dong theo nhitng linh cam, tryc
giac, cdm hiing nam ngoai tam hiéu biét ctia minh.

D€ c6 nhiing hanh dong pht hop, chiing ta can c6 niém
tin va y dinh r6 rang, diéu nay gitp tam tri va cac giac
quan ctia chiing ta tap trung vao muc dich triede mat. Néu
hanh dong ctia chung ta mang ban chat sang tao, nhung ly
tri ctia chung ta khong dugc ren luyén d€ tin tudng vao
nhting gi chiing ta dang lam, thi tai mot thoi diém nao do
trong qua trinh hanh dong, bd ndo chtra chat day ly tri cta
chiing ta sé tran ngap nhitng diéu mau thuan va xung dot.
Tat nhién, diéu nay la binh thuong, boi vi chung sé hanh
dong dua trén nhitng gi chung ta da biét, ¢ mot mic do
hop ly nao d6, nhung ching cling sé ddy ching ta ra khoi
“trang thai phong d0 cao” hodc bat ky trang thai sang tao
nao khac. Trong cudc song, hiém cd diéu gi khién ban that

vong hon khi nhan ra minh ¢6 truc giac va linh cam rat tot,
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nhung khong tan dung dwoc boi vi chung ta da tw bai xich
ching.

T6i nhan ra rang, nhitng gi tdi vita néi van con qua triru
twong dé€ gitip ban ¢6 thé ap dung vao thuc té€. Vi vay, toi
s& hudng dan ban tting budc vé y nghia ctia viéc hoan toan
tap trung vao “dong chay co hoi hién tai”. Muc tiéu cua toi
la khi ban doc chwong nay va chuwong 7, ban sé hiéu ma
khong nghi ngo vé ly do tai sao thanh cong cudi cung cua
ban véi tw cach mot nha giao dich khong thé thanh hién
thwec cho dén khi ban phat trién mot niém tin kién quyeét,

khong lay chuyén vao si khong chac chan ctia thi truong.

Budc dau tién gitup cho tam tri ctia ban va thi truong
dong bo 1a hiéu va hoan toan chap nhan nhitng thuc té' lién
quan dén tam ly giao dich. Day la giai doan ma hau hét
nhting that vong, bi quan va bi an lién quan dén cdng viéc
giao dich khéi nguon. Rat it nguoi ting danh thoi gian
hodc nd luc dé€ hiéu vé v nghia ctia viéc tro thanh mot nha
giao dich. Hau hét déu nghi rang: Tré thanh mot nha giao
dich giéi dong nghia véi viéc tré thanh mot nha phan tich
thi truong gioi.

Nhu toi da dé cap, diéu nay hoan toan sai sy that. Phan
tich thi truong tot chic chin c6 thé hd trg cho su thanh
cong cua mot nha giao dich, nhung né khong dang deé
chiing ta don hét nd luc vao. Va day 1a mot sai [am cd hitu
ctia cac nha giao dich trung binh. Bén duwdi cac md hinh
hanh vi gia ¢§ dinh 1a mét s6 dac diém tam ly rat doc dao.

Ban chéat caa nhitng ddc diém tam ly nay dinh hudng cach
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mot nguoi can “tré thanh” d€ giao dich hiéu qua trén thi

truong.

D€ giao dich hiéu qua trén thi treong can cé nhing
pham chat, dac diém hodac dac trung khac véi nhing gi
chiing ta van thuong lam, doi hoi phai thuc hién mot s6
diéu chinh hodc thay doi trong cach chung ta tu duy. Vi
du, néu ban di du lich dén mot noi xa la véi mot s6 muc
muc tiéu nhat dinh phai hoan thanh, diéu dau tién ban
phai lam la hoa nhdp véi cac phong tuc va truyén thong
ctia dia phuong. Bang cach lam nhu vay, ban sé hiéu vé
cach song ctua con ngwoi noi d6, gitup cho ban biét phai lam

gi dé€ thich nghi mot cach nhanh nhat.

Cac nha giao dich thuong bo qua thuc té€ rﬁng, ho can
phai thich Gng mdi cd thé tré thanh mot nha giao dich
thanh cong nhat quan. C6 2 ly do dan dén viéc cdc nha giao
dich bo qua thuc t€ nay. Dau tién, ban hoan toan khong
can bat ky k§ nang nao dé thiec hién 1 giao dich thang (hay
thir thwee hién 1 vai giao dich ngéu nhién, sé co nhitng 1énh
théng dén véi ban). Doi véi hau hét cac nha giao dich, ho
thwong phai mat nhiéu nam dau dén va kho so truede khi
thira nhan voéi ban than réng: Thuc hién mot vai giao dich
c6 1ai thi kha dé dang, dé duy tri dwoc phong dd trong
phéan 16n thoi gian méi la viéc kho.

Ly do tht hai la ban khong phai di bat c¢ dau dé€ co thé
giao dich. Tat ca nhiing gi ban can la mot chiéc dién thoai.
Ban tham chi khong can phai 1an ra khéi givong vao budi

sang. Ngay ca nhitng nha giao dich cé vin phong han hoi
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cting khong can phai ¢ mat tai van phong dé thuc hién cac
giao dich cia minh. Béi vi chung ta cé thé tiép can va
twong tac vai thi treong tir cac noi chdn than quen, nén co6
veé nhu giao dich sé khong yéu cau bat ky su thich tng dac
biét nao theo cach chiung ta nghi.

O mot mitc d6 nao d6, ¢ 18 ban da nhan thic duwoc
nhiéu su that co ban (ddc diém tam ly) vé ban chét cta
cong viéc giao dich. Nhung nhan thtic hodc hiéu biét vé
mot s& nguyén tac hodc khai niém khong cé nghia 1a ban sé
chdp nhan va tin twong vao nd. Khi mét diéu gi dé da thuc
si duoc chdp nhan, né sé khong mau thuan véi bat ky
thanh phan nao khac trong moi truong tinh than caa
chung ta. Khi chiung ta tin vao diéu gi d6, chang ta hanh
dong mot cach ty nhién, ma khong can phai dau tranh hay
no luc thém. Khi c6 bat ky su xung dot nao do gitta cac
thanh phan trong moi trieong tinh than ctia chung ta, & bat
ky mtrc d6 nao, thi d6 déu la sy thiéu chap nhan.

Do d6, khong kho dé hiéu tai sao rat it nguoi kiém dwoc
tién tir cong viéc giao dich. Ho chi don gian la khong lam
nhitng diéu can thiét d&€ hoa gidi mau thuan ton tai gitra
nhitng g1 ho da hoc va tin twdng, va nhitng hé luy ma su
mau thuan dé mang lai. D€ dat duwoc trang thai tam tri tw
do c6 loi cho cong viéc giao dich doi hoi nhitng mau thuan

d6 phai dwoc giai quyét mot cach triét dé.

DAC DIEM CO BAN NHAT CUA THI ,
TRUONG (KHA NANG THE HIEN CHINH NO

-~
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TRONG KHI VAN CUNG CAP NHIEU THONG
TIN KHAC NHAU)

Thi treong hau nhw c6 thé lam bat cir diéu gi, bat c luc
nao. Diéu nay kha r6 rang, ddc biét d6i vdi nhitng ai tiing
da kinh qua cac thi truong bién dong that thuong va khong
on dinh. Van dé la tat ca chung ta déu c¢d xu hudéng xem
dac diém nay la duong nhién, khién chung ta ct ldp di lap
lai nhitng 16i giao dich co ban nhat. Thuyc t& 13, néu chiing
ta méc dinh tin rang: “Bat ctt diéu gi cling cd thé xay ra trén
thi treong”, thi sé co rdt it ngwoi phai chiu canh tan gia bai

san.

Lam sao chtng ta biét rang hau nhu moi thit déu c6 thé
xay ra? Su that nay rat dé x4c lap. T4t ca nhitng gi chiing ta
phai 1am 1a “giadi phau” thj truong thanh cac bd phan riéng
biét va xem xét cach thirc hoat dong cua cac bo phan do.
Thanh phéan co ban nhét ctua bat ky thi treong nao la cac
nha giao dich. Cac nha giao dich cd nhan hoat dong nhu
mot luc lwong anh huwong dén gia, khién gia di chuyén
bang cach dit gid hoi mua cao hon hodc dua ra muc gia

chao ban thap hon.

Tai sao cac nha giao dich lai dat gia mua, ban cao hon
hodc thdp hon? D€ tra 10i cau hoi nay, chung ta phai xac
dinh ly do tai sao moi nguoi giao dich. C6 nhiéu ly do va
muc dich déng sau dong lyc cia mot nha giao dich trén bat
ky thi treong nao. Tuy nhién, chang ta khong can phai biét
tat ca nhitng ly do co ban khién ho phai hanh dong vi cudi
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cung, tat ca déu hudng dén mot ly do va mot muc dich duy
nhat: kiém tién. Chung ta biét diéu nay vi chi c6 hai diéu
ma mot nha giao dich ¢ thé lam (mua va ban) va chi c6 hai

két qua c6 thé xay ra cho moi giao dich (13i hoic 10).

Do d6, t6i nghi rang, chiing ta c6 thé gia dinh mot cach
an toan rang, bat k& Iy do khién chiing ta dan than vao con
dwong nay la gi, diém mau chdt la moi ngwoi déu tim kiém
cung mot muc tiéu: Loi nhuan. Va chi c6 hai cach d€ tao ra
loi nhuan d6: Mua thap va ban cao, hodc ban cao va mua
thdp. Néu chung ta gia dinh rang, moi nguoi déu mudn
kiém tién, thi chi c6 mot ly do giai thich tai sao bat ky nha
giao dich nao cling dat gia hoi mua cao hon gia niém yét
cudi cung: boi vi anh ta tin rang, anh ta c6 thé ban bat ct
tht gi anh ta mua véi gia cao hon vao mot thoi diém nao
d6 trong twong lai. Diéu nay cling dung do6i véi nha giao
dich sdn sang ban thit gi d6 vdi gid thap hon gid niém yét
cudi cing. Anh ta lam diéu d6 vi anh ta tin rang, anh ta c6
thé mua lai bat cit th gi anh ta dang ban véi gia thap hon

vao mot thoi diém nao do6 trong tuong lai.

Néu chung ta xem hanh vi cta thi treong phu thudc vao
chuyén dong gia va néu chuyén dong gia phu thudc vao
cdc nha giao dich san sang dit gia mua cao hon hodc gia
ban thap hon, thi chiing ta cé thé néi rang, tat ca chuyén
dong gia (hanh vi thi truong) phu thudc vao niém tin cta
cac nha giao dich vé twong lai. N6i mot cach cu thé hon,

chuyén dong gia la mot chirc nang phan anh niém tin caa
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cac nha giao dich vé viéc tai san nao sé tang gia hodc giam
gia trong tuong lai.

Cac dong liec co ban ding dang sau hanh vi thj truong
kha don gian. Chi ¢6 ba luc lwong chinh ton tai trong bat
ky thi treong nao: cac nha giao dich tin rang gia sé giam,
cac nha giao dich tin rang gid sé& ting va cac nha giao dich
dang dtng ngoai thi treong, “phuc kich” va cho nhiing
dong thai tiép theo. Vé mat ky thuadt, nhom thk ba tao
thanh mot luc lwong tiém nang. Nhitng ly do khién mot
nha giao dich bat ky nao do tin twdng mot tai san nao dé sé
tang gia hodc giam gia lai khong lién quan dén hanh vi thi
treong, boi vi hau hét cac nha giao dich déu hanh dong
mot cach vo ky luat, khong cd td chire, 1on xon va nggu
nhién. Vi vay, ly do cua ho sé khong gitip ching ta hiéu ro

hon vé nhiing gi dang xay ra.

Tuy nhién, d€ hiéu dugc nhitng gi dang xay ra khong
phai 1a qua khé. Ban hay nhé rang, tat ca nhitng chuyén
dong gia 1én, xudng, di ngang déu phu thudc vao su can
bang hodc mat can bang twong d6i gitta hai luc luong
chinh: cac nha giao dich tin rdng gia sé tdng va cdc nha giao
dich tin rang gid sé giam. Né&u c6 si can bang gita hai
nhém, gid sé di ngang, boi vi mdi bén sé hap thu hanh
dong ctia bén con lai. Néu c6 sy mat can bgmg, gia sé di
chuyén theo hudng c6 lyc tac dong 16n hon hodc cac nha

giao dich cd niém tin vitng chac hon vé xu hudng gia.

Bay gio, t6i muon ban ty hoi ban than cau hoi sau:

“Diéu g1 sé ngan can su dién ro cua thi treong, ngoai gidi
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han do cac san giao dich ap dat lén chuyén dong gia?”.
Cau tra 1oi 0 day la “Khong!”. Khong c6 g1 c6 thé ngan can
gia cia mot tai san tang hodc giam nhu mot s6 nha giao
dich van thuong réu rao tat nhién, néu ho “dam thi” thi ho
co thé hanh dong theo niém tin dd. Vi vay, hanh vi caa thi
treong chi bi gidi han bdi niém tin cyc doan nhat vé cac
murc “dinh” va “day” cta toan bo cac ca nhan tham gia vao
thi tredng. Toi cho rang, day 1a mot diéu hién nhién: Niém
tin trong bat ky thi truong nao, tai bat ky thoi diém nao
déu rat da dang, khién cho hau nhu moi th déu cé thé xay

ra.

Khi chiing ta nhin thi treong tir géc d6 nay, that dé
dang nhan thay rang, nhitng nha giao dich tiém ning
(nh@ing nguoi ding ngoai quan sat) co thé tré thanh mot
bién sd cwc 16n caa thi truong. Diéu nay c¢6 nghia la, chi
can mot nha giao dich khac, 6 bat ky dau trén thé gidi, pha
nhan niém tin ctia ban, thi moi thit sé khac di rat nhiéu. Chi
co vay thoi!

Pay 1a mot vi du dé€ minh hoa quan diém nay. Vai nam
trede, mot nha giao dich da dén nho toi gitup d6. Anh dy la
mot nha phan tich thi truong xuat sic; trén thuc t&€ anh 1a
mot trong nhitng nguoi gioi nhat ma toi tieng gap. Bat chap
sau nhiéu nam gap khing hoang vi da danh mat tat ca tai
san cua minh cling nhu rdt nhiéu tién cta nhitng nguoi
khac; anh van phai thira nhan rang, anh rat khao khat tré
thanh mot nha giao dich thanh cong. Sau khi tro chuyén

mot luc, toi xac dinh dwoc mot so trd ngai tam ly nghiém
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trong dang ngan can anh dy thanh cong. Mot trong nhitng
tro ngai rac r6i nhat chinh 1a thai d6 “biét tudt” va cuc ky
kiéu ngao. Chinh nhiing thai d¢ nay da khién anh ta khong
thé dat dwoc mirc d0 linh hoat can thiét trong tinh than dé
giao dich hiéu qua, khong quan trong anh la mot nha phan
tich gioi nhw thé nao. Khi tro chuyén, anh ay cho thay su
khao khat trong viéc kiém tién va rat can dén su giap do
ctia t6i, nén anh sdn sang can nhac thuc hién bat ck diéu gi.

bé xuat dau tién ma toi dwa ra la, thay vi tim kiém
nhitng nha dau tu khac sdn sang ho tro anh trong viéc giao
dich (diéu c6 thé dan dén nhitng nd luc giao dich that bai
khac), thi anh nén tim mdt cong viéc toan thoi gian, lam
diéu gi do anh ta thyc su gioi. Anh ta co thé dugc tra mot
khoan thu nhap 6n dinh trong khi giai quyét cac van dé
cta minh, dong thoi cung cdp mot gia tri dang gia nao do
cho xa hoi. Anh ay da nghe theo 10i khuyén cua t6i va
nhanh chéng tim dwgc vi tri chuyén vién phan tich ky
thuat tai mot cong ty moi gioi va thanh todn bu trte kha 1on
0 Chicago.

Chu tich hoi dong quan tri caa cong ty moi gidi la mot
nha giao dich lau nam véi gan 40 nam kinh nghiém trong
linh vize giao dich ngii cdc tai san giao dich Chicago. Ong
khong biét nhiéu vé phan tich ky thuat, vi 6ng chwa bao
gio can dén no dé co thé kiém tién. Nhung ong ciing khong
con giao dich trén san nita bédi nhan thady viéc chuyén doi
ttr cac san giao dich truyén thong sang cac san giao dich
dién t& da tro nén pho bién. Vi vay, ong da yéu cau nha
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phan tich ky thuat “ngdi sao” mdi “dao tao” 6ng cach giao
dich trén san giao dich dién tir va phan tich ky thuat. Anh
chang khach hang cua t6i da chdp ldy co hoi nay dé€ thé
hién kha nang cta minh trudc mot nha giao dich thanh

cong va giau kinh nghiém.

Khach hang cta t6i da st dung mot phuwong phap phan
tich ky thuat goi la biéu d6 “Diém va Duong” (Point &
Line), khi duoc dién giai mot cach chinh xéc, bidu d6 c6 thé
xac dinh chinh xac cidc mitc ho tro va khang cy. Mot ngay
no, khi ca hai cung quan sat thi treong Pau tuong, vi
khach hang ctia tdi da chi ra cac diém ho tro va khang cu
chinh, dong thoi nhdn manh thi treong hién dang dwoc
giao dich gitra hai vung nay. Khi khach hang cua t6i giai
thich cho vi Chu tich dang kinh vé tdm quan trong cta hai
diém nay, anh da tuyén bo mét cach rat dit khoat, gan nhuw
chic chin réng: “Néu thi treong cham vung khang cu, no
sé chiing lai va dao chiéu; con néu thi treong cham vung
ho trg, né cling sé chitng lai va ddo chiéu”. Sau d6, anh ay
giai thich rang: “Néu thi truong giam vé ho tro, thi c6 thé
do s€ la murc gia day ctia ngay hom do”. Tai thoi diém do,
gia Dau twong dang c6 xu hudéng giam vé muirc gid ma vi
khach hang ctia t6i cho rang sé 1a “hd tro” hodc “muic thap
nhat trong ngay”. Cudi cung khi gid giam vé “hd tro”, vi
Chu tich dang kinh nhin sang anh chang khach hang cua
toi va noi: “Day la noi thi treong dwoc cho la sé chiing lai

va bat tang, phai khong?”
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Anh chang khach hang cua t6i tra loi: “Hoan toan cé
thé! Day la mtc thap nhat trong ngay”. “That vé van!” -
chu toa van lai. “Hay xem day!”. @ng ay nhac dién thoai,
goi cho mot trong nhitng nhan vién x ly don ddt hang
Dau teong va noi: “Hay ban hai triéu gia® Dau twong, tai
gia thi treong!”. Trong vong ba muoi gidy sau khi don dat
hang dugc nhap, thi treong dau teong giam 10 xu mot gia.
Vi chu tich quay lai, quan sat vé kinh hoang trén khuon
mat anh chang phan tich, binh tinh hoi: “Gio thi thi treong
sé chitng lai va bat ting & dau? Hay nhd rang, néu tdi cd

'II

thé lam diéu do, bat ctt ai cling co6 thé lam diéu tuong tw

Véan dé I, tr quan diém ca nhan cta chung ta véi tu
cach 1a mot nguoi quan sat thi trueong, hay mic dinh rang:
Bat c diéu gi cling co thé xay ra va chi can mot nha giao
dich hanh dong nguoc lai voi chung ta, moi thit s€ thay
d6i. Day la thuc té€ kho khéan va lanh lung ctia cong viéc
giao dich ma chi nhitng nha giao dich gioi nhat mdéi dam
chdp nhan ma khdéng c6 nhitng xung dot nodéi tam. Bang
cach nao t6i c6 thé biét diéu nay? Béi vi chi nhitng nha giao
dich gioi nhdt mdi ludn xac dinh rui ro cta ho trudce khi
tham gia giao dich. Chi nhitng nha giao dich giéi nhat madi
cat 16 ma khong chan chtr hodc do du, ngay khi thi truong
vita cho ho biét rang giao dich ctia minh khong hoat dong.
Va chi nhitng nha giao dich giéi nhdt méi c6 cac phuong
an quan ly tién c6 to chire, cting nhu biét cach chot 10i khi
thi treong di theo dung ky vong cta ho.
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Khong xac dinh trwedc rui ro, khong cit 16 hodc khong
chdt 10i mot cach c6 hé thong 1a ba 16i giao dich phd bién
nhat — va thuwong gay nén nhiéu ton that nhat — ma ban co
thé mac phai. Chi nhitng nha giao dich gioi nhat maéi biét
cach loai bo nhitng 16i nay khoi cac giao dich caa ho. Tai
mot thoi diém nao dé trong sy nghiép ctia minh, ho hoc
cach tin twong khong chut nghi ngo rang, bat ci diéu gi
cling co thé xay ra, va luon tinh dén nhitng rui ro ma ho
khong thé nam bat, bat k& d6 la nhitng diéu ho khong
mong doi.

Hay nhd rang, chi cé hai lwc lwgng khién gia di chuyén:
nhitng nha giao dich tin rang gia sé ting va nhitng nha
giao dich tin rang gid sé giam. Chung ta c6 thé nhan ra phe
nao dang cé niém tin manh mé hon bang cach quan sat vi
tri ctia gia hién tai so vdi vi tri ctia nd tai mot s6 thoi diém
trong qué khit. Néu c6 nhitng md hinh dic trung, dé nhan
biét, thi nhitng mo6 hinh dé c6 thé lap lai, cung cap cho
chung ta ddu hiéu vé vi tri cua thi treong trong tuwong lai.
Day la loi thé cta ching ta, mot hang s6 ma chting ta nam

duoc.

Nhung cling c6 nhiéu diéu ma chiang ta khong biét, va
cting sé khong bao gio biét trix khi chiing ta hoc cach doc
suy nghi. Vi dy, ching ta c6 thé biét c6 bao nhiéu nha giao
dich dang quan sat va chuan bi tham gia thi truong khong?
Chung ta ¢ biét bao nhiéu nguoi trong s6 ho muon mua
va bao nhiéu ngwoi mudn ban, hodc bao nhiéu c6 phiéu ho

san sang mua hodac ban? Con cac nha giao dich da tham gia
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thi treong thi sao? C6 bao nhiéu ngudi trong s6 ho sap
thay do6i y dinh va thoat khoi vi thé? Néu ho lam vay, ho sé
ding ngoai thi treong trong bao lau? Va khi ho quay tro
lai thi treong, ho sé bo phiéu theo huwdng nao?

Day la nhitng bién s6 khong bao gio két thuc, khong xac
dinh, luon hoat dong trong moi thi treong — ludn ludn la
nhu vay! Cac nha giao dich gioi nhat khong cd gang che
giau nhitng bién s6 khong xac dinh nay bang cach gia vo
chiing khong ton tai, cling khéng c8 gang tri tué hoa hoic
hop ly hoa chung thong qua phan tich thi truong. Nguoc
lai, nhitng nha giao dich gioi nhat sé tinh dén nhitng bién
s0 nay, dua chuing vao k€' hoach giao dich caa ho.

Ddi véi nha giao dich trung binh, diéu ngwoc lai mai
ding. Anh ta giao dich dua trén quan diém rang, nhiing gi
anh ta khong thé nhin thdy, nghe thay hodc cam thay
khong thue s ton tai. Liéu ¢6 10i giai thich nao khac c6 thé
ly giadi cho hanh vi cua anh ta? Néu anh ta thyc su tin vao
su ton tai ctia tat ca cac bién s c6 kha nang tac dong lén
gia tai bat ky thoi diém nhat dinh nao, thi anh ta cing sé
phai tin réng moi giao dich déu c6 mot két qua khong chic
chan. Va néu moi giao dich déu khong chac chan, thi lam
sao anh ta cd thé bién minh cho hanh dong bat chap rui ro,
khong cat 16 hodc khong c6 mot hé thong chét 1oi hop ly
ctia minh? Viéc khong tuan thu 3 nguyén tac co ban nay
twong duwong vai viée ti sat vé ca tai chinh Ian tinh than.

Vi hdu hét cac nha giao dich déu khong tuan tha 3

nguyén tac nay, nén chiing ta c6 thé gia dinh rang, déng co
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thuc sy cua ho khi thyc hién cong viéc giao dich la ty huy
hoai chinh ho khong? Diéu dé chic chin 1a cé thé, nhung
toi nghi ty 1¢ cac nha giao dich ¢d y hodc mong muon “tu
huy”, lam ton thwong ban than theo cach nay la cuc ky
nho. Vi vay, néu “ty t& vé tai chinh” khong phai la ly do
chinh, thi diéu gi c6 thé ngan can cac nha giao dich trung
binh khong thuc hién cac hanh dong “day y nghia nhan
vdn” ma cic nha giao dich gidi van 1am? Cau tra 10i kha
don gian: Cac nha giao dich trung binh khong xac dinh
trede rui ro, khong cit 10 hodc chdt 101 mdt cach c6 hé
thong boi vi ho khong tin diéu d6 la can thiét. Ly do duy
nhat khién ho tin diéu d6 la khong can thiét la vi ho dinh
ninh minh biét diéu gi sé€ xay ra ti€p theo, dua trén nhirng
gi ho nhan thitc. Néu ho da biét trudc moi tht, thi ho
khong c6 ly do gi dé tuan thu nhitng nguyén tac nay. Viéc
tin tuéng, gia dinh hodc nghi rang “toi bidt” la nguyén
nhan gay ra nhitng 16i [am trong giao dich hau nhw rat
nhiéu ngurdi mac phai (ngoai trit nhitng 16i d6 1a két qua

cta mong mudn “ti huy” ban than).

Niém tin ctia chiing ta vé nhing gi duoc xem la “dung
din” va “thuc t&” la nhitng noi lyc rdt manh mé. Chung
kiém soat moi khia canh va cach chang ta tuwong tac voi thi
trieong, tir nhan thiec, dién giai, quyét dinh, hanh dong va
ky vong, cho dén cam nhan cta ching ta vé két qua. Rat
kho d€ hanh dong trai nguoc véi nhiing gi chuing ta tin la
dung. Va thuong thi ching ta khong hanh dong, dé tranh

vi pham tinh toan ven cta niém tin (tuy thudc vao stc
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manh cta niém tin ma chdng ta ¢ thé ¢6 nhitng hanh

dong khac nhau).

Diéu ma cac nha giao dich trung binh khéng nhan ra la,
ho can mot s6 co ché ndi tam, ton tai dwdi dang niém tin
manh mé, budc ho phai nhan thic thi treong ttr mot quan
diém coi mo véi mire d6 rd rang hon va cao hon, va cling
budc phai ho luon luén hanh dong mot cach thich hop, dua
trén cac diéu kién tam ly va ban chat caa hanh vi gia. Niém
tin hiéu qua va thyc t&€ nhat ma ho ¢ thé c6 duoc la: “Bat
ctr diéu gi ciing ¢ thé€ xdy ra trén thi treong”. Ngoai thuc
t€ la mot chan ly, né cling dong vai tro nhw mét nén tang
ving chic d€ xay dung moi niém tin va thai d khac ma ho

can dé€ trd thanh mot nha giao dich thanh cong.

Néu khong c6 niém tin do, tam tri cua ching ta s€ tw
dong hanh dong, va thuong la trong vo thirc, khién chiing
ta tranh, chan hoac hop ly hda bat ky thong tin nao cho
thay thi treong c6 dau hiéu lam ton thwong chung ta. Néu
chiing ta tin rang “bat c& diéu gi cling c6 thé xay ra trén
thi treong”, thi ching ta sé khong phai tron tranh bat ct
diéu gi. Bdi vi niém tin nay sé€ hoat dong nhu mot lwc, mo
rong nhan thtc cta chiang ta vé thi truong, cho phép
chung ta x& ly dwoc thong tin, bat chdp la né vd hinh hay
htru hinh. Ttr d6, chting ta sé s&n sang (md mang dau 4c)
va nhan thirc dwgc nhiéu hon nhirtng kha nang cé thé co, tu

quan diém thi treong.

Quan trong nhat, bang cach thiét 1ap niém tin rang “bat

ct diéu gi cling co thé xay ra trén thi treong”, chuing ta sé
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ren luyén tam tri caa minh d€ suy nghi vé xac suat. Cho
dén nay, day la nguyén tac thiét yéu nhat ciing nhue kho
nhat d€ moi ngudi nam bat cling nhu hoa nhap hiéu qua

vao hé thong tinh than cta ho.
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CHUONG 7 LOI THE CUA NHA GIAO DICH -
LOI TU DUY THEO XAC SUAT

Chinh xac thi 16i tw duy theo xac suét c6 nghia la gi, va
tai sao lai rat can thiét cho su thanh cong bén viing ctia mot
nha giao dich? Néu ban danh mot chut thoi gian va phan
tich cAu cudi cling, ban s& nhan thay rang toi da dat tinh
nhat quan la mot ham s6 cta xac suat. Nghe c6 vé mau
thuan: Lam thé nao ai d6 c6 thé tao ra két qua nhat quan tur
mot s kién c6 két qua khong chic chidn? D€ tra 10i cau hoi
nay, tat ca nhitng gi ching ta phai lam la nhin vao nganh
cong nghiép giai tri co6 thuong.

Cac tap doan chi mot s6 tién khong 16, hang tram triéu,
néu khong mudn néi la hang ty d6 la, cho cac khach san
dwoc xay dung cong phu dé€ thu hut moi nguwoi dén song
bac ctia ho. Néu ban da dén Las Vegas, ban sé biét chinh
xac nhitng g1 toi dang ndi. Cac tap doan cung cap dich vu
giai tri c6 thuong cling gidng nhu cac tap doan khac, & chd
ho phai chiing minh cach ho phan bo tai san cho Hoi dong
quan tri va cudi cung la cho cac c6 dong ctia ho. Hay nghi
xem, lam thé nao ma ban cé thé thuyét phuc cac bén lién
quan vé viéc chi mot sO tién 16n vao cac khu phirc hop bao
gom khach san va diém giai tri c6 thuong, cé chitc nang
chinh la tao ra doanh thu chi tir mot sy kién cé két qua

hoan toan ngau nhién?

NGHICH LY: HANH PONG NGAU NHIEN
NHUNG KET QUA NHAT QUAN
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Day la mot nghich ly tha vi. Cac diém giai tri cd thuong
kiém 1oi nhuan déu dan tr ngay nay qua nam khac, ma
chiing ta biét rang két qua la ngau nhién hoan toan. Trong
khi d6, hau hét cdc nha giao dich tin rang két qua ctia hanh
vi cta thi truong khong phai 1d ngau nhién, nhung lai
khong thé tao ra lgi nhuan déu dan va nhat quan. Mot su
viéc co két qua dwoc du bao trude la chic chin, khong
ngau nhién thi két qua thuee t& cudi cing phai 1a chac chan,
nhat quan; va mot su kién ¢ két qua dw bao trudce la ngéu
nhién thi két qua thuc t€ cudi cung phai la khong nhat
quan, dung khong nao?

Cac nha giao dich gioi nhat nam rat rd thit ma nhiéu nha
giao dich thong thuong khé nam bat duoc 1a: Su kién — day
la yéu to co tinh xac suat nhung lai cho két qua nhat quan,
déu dan véi diéu kién ban phai tan dung duoc chung va
thong ké lai véi mau dir liéu da 16n d€ danh gia.

Cac nha giao dich gioi nhat coi viéc giao dich giong nhw
mot tro choi lién quan dén con s6 (xac suat), twong ty nhw
cach ma cac song bac va nhitng tay danh bac chuyén
nghiép tiép can vaéi co bac. D€ minh hoa, hay xem tro choi
xi dach (blackjack). Trong tro xi dach, bang cac quy tac ma
ho yéu cau nguwoi choi tuan thu, lgi thé nghiéng vé song
bac hon nguoi choi khoang 4,5%. Diéu nay c6 nghia la, trén
mot kich thude mau du 16n (s6 vén bai), song bac sé tao ra
lgi nhuan rong la 4 xu ruoi trén mdi dd la dit cwoc. Mtic
trung binh bon xu rwdi nay tinh dén tat ca nhiing treong

hop thang 16n sau khi roi ban (bao gom cac chudi chién
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thang lién tuc), nhitng trieong hop thua 16 16n sau khi roi
ban va ntta nay ntta kia. Vao cudi ngay, tuan, thang hodc
nam, song bac luon két thuc véi khoan doanh thu 4,5%
tong so tién da dat cugc.

4,5% d6 nghe c6 vé khong nhiéu, nhung hay dat né vao
con sO 100 triéu do6 la duwoc dat cwoc tai tat ca cac ban choi
xi dach cua mot song bac trong su6t mot nam.Song bac sé
thu vé 4,5 triéu do la.

biéu ma cac cha song bac va nhitng nguoi choi bac
chuyén nghiép nam rd 1a ban chat ctia xac suat, va moi van
bai riéng lé déu co tinh doc lap vé méat thong ké véi cac van
bai khac. Diéu nay c6 nghia 1a mdi van bai riéng 1é 1a mot
si kién duy nhat, trong dé két qua la ngau nhién va khong
lién quan gi dén van bai cudi cung hodc van bai ti€p theo.
Néu ban tap trung vao ting van bai riéng 1é, chuyén thang
thua s& 1a ngau nhién, khong thé doan trueéc dwge. Nhung
tong hop lai tat ca cac van, thi tinh ngau nhién khong con
ntta. Néu mot nguwoi choi s6 lwgng van bai du 16n, két qua
s€ nhat quan, cé thé du doan duoc va dang tin cay vé mat
thong ké.

Day la diéu khién 16i tv duy theo xac suat tré nén kho
khan. N6 doi hoi hai cdp d6 niém tin ma thoat nhin s€ mau
thuan véi nhau. Cdp dau tién c6 thé goi la cdp vi mo. O cip
do nay, ban phai tin vao sy khong chic chin va khong thé
doan trudc duge két qua cua tirng van bai riéng lé. Ban
thtra biét ban chat ctia nd, bdi vi ludon cd mot sd bién sO

chwa thé nhan thttc duwgc anh huong dén tinh nhat quan
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ctia két qua trong mdi van bai. Chang han: ban khong thé
biét tredc nhitng nguoi tham gia sé choi bai theo cach nao,
vi ho cd thé 1ay hodc khong 1ay thém 14 bai. Bat ky bién so
nao tac dong dén tinh nhadt quan caa van bai ma khong thé
kiém soat hodc biét trudc duoc sé lam cho két qua vira
khong chac chan, vita mang tinh ngau nhién (doc lap veé
mat thong keé) vdi cac van bai khac.

CAp thit hai 12 cdp d6 vi m6. O cap do nay, ban phai tin
r%mg két qua ctia mot loat van bai dwoc choi la twong d6i
chic chin va c6 thé du doan duoc. Mikc d6 chic chin dua
trén cac bién s6 c6 dinh hodc khong d6i da dwoc biét truedce
va duoc thiét ké ddc biét dé tao lgi thé cho phe bén nay
hodc bén kia. Cac bién s6 khong d6i ma t6i dang dé cap
dén 1a cac quy tac ctia tro choi. Vi vay, méc du ban khong
hoac khong thé biét trude (trir khi ban 1a nha ngoai cam)
trinh tu thang thua cia cdc van bai, nhung cé thé biét chac
rang néu choi du vén, ai ¢4 1¢i thé hon sé cé nhiéu chién
thang hon. Mtic d6 chac chan trong két qua phu thudc vao
murc do loi thé duoc tao ra tir trudce.

- L6i tw duy theo xac sudt chinh la viéc tin vao tinh chat
khong thé doan trudc dugc 6 cap dd vi md, nhung dong
thoi cling tin vao kha nang doan truwdc dwoc ¢ cap do vi
mo — tht giup cho cac song bai cling tay choi bac chuyén
nghiép thanh cong va kiém duwoc rat nhiéu tién. Niém tin
nay gitp ho khong bo ra nhitng c§ gang v nghia vao viéc
du doan két qua cho ting van bai riéng 1é. Ho da hoc va
hoan toan chap nhan sy that réng: ho khong thé biét diéu
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gl sé xay ra tiép theo, va diéu do ciing chang thé gitip ho
kiém tién bén viing.

Boi vi ho khong can phai biét diéu gi s€ xay ra tiép theo,
ho khong qua quan tam nhiing van dé lién quan dén cam
xtc hodc néi cach khac véi modi nguwoi choi, mdi lan quay
Roulette hodc tung xtic xac thi két qua khéng quan trong.
Mat khac, ho khong bi can tro boi nhitng ky vong khong
thuc t€ vé nhitng gi sap xay ra, cling nhw khong d€ cai toi
bat budc ho phai ding. Do d6, tap trung vao viéc duy tri
loi thé (phuwong phap) va thyc hién moét cach tuyét doi sé
dé dang hon, diéu nay khién ho it mac phai nhitng sai [Am
hon. Ho ludn thoai mdi vi da cam két va san sang dé cho
cac xac suat (c6 lgi thé ctia ho) ty van dong, dong thoi biét
rang: néu cac 1oi thé cia ho du tot va kich thuwdec mau du

16n, ho sé tro thanh ngwoi thang cudc.

Cac nha giao dich gioi nhat s dung chién lugc te duy
teong tu nhu song bac va tay danh bac chuyén nghiep.
Chién lwgc nay khong chi dé kiém lgi nhudn & song bac,
ma no con co6 thé ap dung cho cong viéc giao dich mot cach
hiéu qua. Sau day sé la moét sy so sanh vé cach ap dung

gitta tay choi bac va nha giao dich.

Pau tién, nha giao dich, tay choi bac va song bac déu
dang xtr ly cac bién so da biét va chwa biét dang anh huong
dén két qua ctia mdi su kién giao dich hodc van bai. Trong
cO bac, cac bién sO c6 thé nhan biét duoc la cac quy tic clia

tro choi. Trong giao dich, cac bién s6 c6 thé nhan biét dwoc
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(ttt quan diém ctia mdi nha giao dich riéng biét) 1a két qua

phan tich thi treong caa ho.

Phan tich thj tredong tim ra cdc mau hanh vi trong hanh
dong chung cta tat ca cac bén tham gia vao mot thi treong.
Chung ta biét rang mdi ca nhan sé hanh dong theo cling
mot cach trong cac tinh hudng va hoan canh twong tu, lap
di lap lai, tao ra cac kiéu hanh vi cé thé quan sat dwoc (goi
1a mau hinh). Twong tu nhut vay, cdc nhém ca nhan tuong
tac voi nhau, ngay nay qua ngay khac, tuan nay qua tuan

khac, sé tao ra cac mau hanh vi tw 1ap lai.

Cac mau hinh hanh vi ddm déng nay c6 thé duogc phat
hién va sau do dwoc xac dinh bé’mg cach stt dung cac cong
cu phan tich nhue duong xu hwdng, duong trung binh
dong, chi bao dong lwong hodc Fibonacci thoai lui,... ching
chi 1a mdt vai trong s6 hang nghin cong cu c6 san cho bat
ky ai dang giao dich trén thi treong. Mdi cong cu phan tich
st dung mot by tiéu chi dé xac dinh cach nhan biét cac
mau hinh. Bd tiéu chi va duong bién gidi han cdc mau hinh
chinh la cac bién s6 dwoc biét trede. Chung cho nha giao
dich c4 nhan biét cac quy tac ctia trd choi. Cu thé hon, cac
cong cu phan tich 1a 1oi thé duoc tao ra dé€ kiém 1oi nhuan
khi giao dich.

Thtt hai, trong cd bac, van ton tai cdc bién sd khong thé
biét tredc anh hudng dén két qua cia moi véan bai. Trong
bai xi dach, bién s6 do6 la sy xdo tron ctia bo bai va cach
nguoi choi chon choi bai ctia ho. Trong craps (mot tro choi

xuc xac trong dé nguoi choi dat ceoc vao két qua caa mot

181



cap xuc xéc), d6 14 cdch ném xtic xdc. Va trong roulette, do
la cwong do lyc tac dong dé quay banh xe. Tat ca cac an so
nay doéng vai tro tac dong lén két qua cua ting su kién
riéng 1é khién chung doc lap vé mat thong ké voi nhing su
kién khac, do d6 tao ra sy phan phdi ngau nhién gitta

thang va thua.

Trong giao dich, ton tai nhiéu bién sd khong thé biét
triede tac dong dén két qua cua bat ky mau hinh hanh vi
nao ma nha giao dich cé thé xac dinh, Chéng han nhu tat ca
cac nha giao dich cung thuc hién dat vi thé caa minh (mo
hodc déng vi thé). Moéi giao dich déng gép vi thé vao thi
treong tai mot thoi diém nhat dinh, déng gép vao mau
hinh hanh vi va hanh dong dwa trén niém tin vé dinh/day
thi treong tai thoi diém dé.

Néu cé mot mau hinh cé thé nhan dién duoc, va néu
bién s6 duoc stt dung dé xac dinh mau hinh phtt hop véi
loi thé (phwong phap) ctia nha giao dich thi chiing ta c6 thé
noi ré”mg, thi treong dang cung cap cho ho mot co hoi tuyét
voi d€ mua day ban dinh, dya trén dinh nghia ctia nha giao
dich. Gia st nha giao dich nam bat co hoi d6 d€ tan dung
loi thé€ ctia minh va thuc hién giao dich kiém 10i thi nhing
bién s6 nao sé xac dinh liéu thi treong sé di dang nhu dw
kién ctia ho hodc di ngugc lai? Cau trad 10i la: hanh vi cta

cac nha giao dich khac!

Tai thoi diém nha giao dich dat lénh, trong treong hop
anh ta van nam gitt giao dich d6 va cac nha giao dich khac

cing dang tham gia vao thi treong do. Ho sé hanh dong
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dwa trén ky vong va dinh day khac nhau. Tai bat ky thoi
diém nao, sé c6 mot ty 1€ nhat dinh cung c6 quan diém véi
nha giao dich trén, va s con lai thi ¢ quan diém nguoc lai.
Khong cé cach nao dé xac dinh dugc nguoi khac sé sé hanh
dong nhu thé nao va hanh vi cua ho sé anh huwdng dén giao
dich cua nha giao dich trén nhw thé nao, vi vay két qua sé

khong doan truedc duoc.

Thuc t€ la, két qua dugc du bao cua moi giao dich
(chinh thtic) ctia bat ky nguoi nao ciing déu sé bi anh
huong boi hanh vi ctia cdc nha giao dich khac tham gia vao
thi treong d6, khién cho két qua dwoc du bao cua tat ca cac
giao dich déu khong chac chan.

Vi tat ca cac giao dich déu cé két qua khong chic chin,
nén ddi khi, moi giao dich sé ddc 1ap vé mit thong ké véi
giao dich k€ tiép, giao dich cudi cung hoac bat ky giao dich
nao trong tuwong lai, mac du nha giao dich ¢6 thé str dung
cung mot tap hop cac bién da biét dé xac dinh loi thé chién
thang cho modi giao dich (ttc 1a st dung cing mot phuong
phap dé€ giao dich lan ké ti€p). Hon nita, néu két qua cta
mdi giao dich mang tinh riéng 1é va doc lap vé mit thong
ké voi cac giao dich khdc, thi cing phai c6 sw phan biét
ngau nhién gitta thang va thua trong bat ky mot chudi giao
dich nhat dinh, médc du ty 1& thanh cong cho mdi 1énh riéng

1é c6 thé co lgi cho nha giao dich.

Tht ba, cac chu song bac khong can du doan hodc biét
trede két qua cua ting su kién riéng lé. Ngoai viéc cuc ky

kho khan, thi voi tat ca cac bién so chwa thé xac dinh dwoc
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ludn hién dién trong mdi van bai, viéc 1am dé 1a khong can
thi€t d€ co theé tao ra két qua nhat quan trudc sau nhe mot.
Cac nha diéu hanh song bac da hoc dwoc rﬁng: tat ca
nhitng gi ho phai lam 1a gitt cho xac suat chién thang luon
nghiéng vé phia ho va c6 kich thuwdc mau (sd Ian choi bai)

dt1 16n dé€ tao ra xac suat do.

GIAO DICH TRONG KHOANH KHAC

Cac nha giao dich da hoc dugc cach tw duy theo xac suat
(nhGing nha giao dich gidi) thwong ti€p can thi truong véi
nhitng quan diém gan nhu gidng nhau. O cip d6 vi mo, ho
tin réng mdi giao dich hodc loi thé giao dich tai moi thoi
diém la doc nhat. Ho hiéu vé ban chat cua giao dich, rﬁing
tai bat ky thoi diém nao, nhitng gi duoc biéu thi trén biéu
d6 co thé trong gidng hét nhue né da dién ra tai mot thoi
diém nhat dinh truée d6; cac mau hinh, cach phéan tich ¢
thé giong nhau, nhitng co hoi tt thi treong cling s€ giong
nhau, nhung két qua thuc té€ sé khong bao gio giong nhau

mot cach nhat quan.

D& mo6t mau hinh bat ky dién ra chinh xac nhue né da
tirg dién ra doi hoi tat cd nhitng nha giao dich da ting
tham gia thi treong tai thoi diém do6 phai cung tham gia ¢
hién tai. Hon ntta, twong tac gitta ho phai chinh xac nhw
nhiing gi ho da tieng lam trong quéa kh, va diéu nay la
hdu nhu khong thé. Ban phai hiéu nhitng diéu t6i muon
néi 6 trén 1la d€ nhan manh rang: tam ly 1a yéu t& quan

trong bac nhat, tdc dong lén két qua giao dich cua ban.
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Chung ta cé thé sit dung nhiéu cong cu khac nhau dé€ phan
tich hanh vi ctia thi treong va tim ki€ém cdc mau hinh ma
chung ta cho la chuan xac nhat; nhitng két qua phan tich cé
thé cho ra nhitng mau hinh nhin c6 vé gidng nhau vé hinh
dang cling nhu quy tac, nhung néu cé s thay doi trong
cach nhin ctia mot nha giao dich bat ky vé ky vong tuong
lai cua thi treong thi két qua ctia mau hinh sé hoan toan
khac di (Vi du vé nha phan tich va vi chu tich minh hoa
kha rd quan diém nay). Chi can mét nha giao dich, 6 dau
do6 trén the gidi, voi niém tin khac vé tuong lai, sé thay doi
két qua ctia bat ky mau hinh nao trén thi trueong va phu

nhan tinh chinh xac cta mau hinh do.

Dac diém co ban nhét trong hanh vi caa thi truong 1a tai
mdi thoi diém, thi treong la ddc nhat, modi mau hinh va két
qua dién bién ctia né déu 1a doc nhat, khong phu thudc vao
bat ky nhan t6 nao. Tinh doc nhat ham y rang, bat ky diéu
gi cling c6 thé xay ra; thi truong sé chang quan tam dén
nhting g1 chiing ta biét, chung ta ky vong hay nhiing gi ma
chung ta khong biét. Thi trueong la su giao hoa gitta nhiing
diéu ban biét va khong biét trén thi trueong tai chinh, tao
nén mot moi treong day tinh xac suat khi giao dich, boi
ban chang bao gid biét chinh xac dwgc diéu gi sé xay ra
ti€p theo.

Diéu nay nghe c6 vé réat hop ly, tham chi la hién nhién,
nhung van dé 16n ¢ day la cho du chung ta ¢6 nhan thirc
va hiéu dugc vé tinh xac suat khi giao dich cling khong
dong nghia vdi viéc ching ta c6 kha nang giao dich hiéu
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qua ttr quan diém vé xac suat. By ndo cta chung ta khong
dwoc thiét ké' d€ c6 thé suy nghi vé xac sudt khi giao dich
trén thi truong theo mot cach ty nhién ma né c6 khuynh
hwdéng khién ching ta nhan thac vé thi treong theo cach
ma chiing ta biét vé né ¢ hién tai va qua kht, trong khi moi
khoanh khéc trén thi treong déu khac nhau va ddc nhat
cho di1 né cé vé gidng véi nhitng gi da timg dién ra trong
qua khu.

Diéu nay cé nghia 13, trir khi ban hudn luyén bd nao cua
minh d€ nhan théc duoc tinh ddc nhat cia moi khoanh
khic trén thi treong, néu khong thi tinh doc nhat dé sé tu
dong bi loc ra khoi nhan thitc cta ching ta. Chang ta sé chi
nhin nhan nhitng gi chung ta biét, trit nhitng diéu bi chan
di boi ndi so cua chinh minh, moi th con lai van chi 1a vd
hinh. C6 mdt s6 mic d9 phtic tap nhét dinh trong tw duy
xac suat, khién ching ta mat thoi gian va no lyc d€ bién tu
duy nay tré thanh mot phan trong chién lugc tue duy caa
chting ta. Mot s8 nha giao dich nghi rang ho hiéu vé né,
nhung that sy la ho van chwa hiéu g1 vi chi mdi ding lai ¢
cap do hiéu biét vé khai niém.

Toi da lam viéc voi hang tram nha giao dich, nhitng
nguoi da nham twdng ho dang tu duy theo xac sudt, nhung
thuwe sw khong phai. Sau day 1a mét vi du vé mot nha giao
dich ma t6i da lam viéc cting, nguedi ma tdi nhac dén cé tén
Bob. Bob la m¢t nha ¢§ van giao dich hang hoa (CTA), da
c6 30 nam kinh nghiém va dang quan ly khoan dau tu hon
50 triéu do-la. Anh ta da dén trao doi vdi téi boi vi anh ta
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khong bao gio c6 thé dat dwgc mutrc sinh 16i vugt troi hon
12-18% trén mot nam. Day la mot khoan lgi nhudn cé thé
chap nhan dwgc nhung nhung Bob lai khong cam thay hai
long vi cho réng minh c6 thé dat duwgc miic lgi nhuan hang
nam tir 150% dén 200%.

Bob la ngwoi thong thao vé ban chdt xac suat trén thi
treong tai chinh. Noi cach khac, Bob hiéu rd cac khai niém,
nhung lai khong thuc su giao dich theo quan diém ctia xac
suat. Ngay sau khi tham dw hi thao, anh ay da goi dién dé
xin t6i mot s 10i khuyén. Day la mot s6 ndi dung tir nhat
ky caa toi dwoc viét ngay sau cudc noi chuyén dién thoai
do.

28/09/1995: Bob goi cho t6i d€ hdi y kién vé mot van dé.
Anh ta dat mot lénh trén thi treong thit ba chi va cai dat
dimg 16 day da. Giad chay vé phia dung 16 khoang 1/3
chang duong va quay tro vé murc dat lénh ban dau, ltc nay
anh ta quyét dinh chot va thoat khoi thi truong. Ngay khi
chot xong, thi gia chay 500 diém theo ding huwdng ky
vong, nhung rat tiéc anh ta da ding ngoai thi treong. Bob
khong hiéu chuyén gi dang xay ra.

Dau tién, t6i hoi Bob vé rui ro ddi voi giao dich, Bob that
st khong hiéu cau hoi d6. Anh ta cho rang minh da chap
nhan rui ro vi da dit diém dung 10. Tuy nhién, toi tra 1oi
rang viéc dat dung 16 khong c6 nghia 1a anh ta da that su
chdp nhan rui ro véi giao dich ctia minh. C6 rdt nhiéu rai
ro phai d6i mat khi giao dich nhu: mat tién, anh ta da sai,

giao dich khong hoan hao...,, tuy thudc vao dong co khi
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giao dich. Toéi da chi cho anh ta thay rang, niém tin cia mot
nguoi thé hién boi hanh dong cua ho. Chang ta co thé gia
dinh rang Bob da giao dich dwa trén niém tin rang anh ta la
mot nha giao dich ki luat, da xac dinh duoc cac rai ro va co
diém dung 16. Nhung mot ngudi mac du ¢é dat diém ding
16, van c6 thé khong tin re\‘ing ho sé bi dung 16 hodc 1a giao
dich di ngwoc lai voi ky vong cua ban than. Va day chinh
la van dé.

Bang cach Bob md ta tinh hudng ctia minh, tdi da biét
dwoc diéu gi da dién ra vdi anh ta. Khi giao dich, anh ta
khong tin rang minh sé bj dting 16 cting nhu khong hé nghi
réng thi truong sé di nguoc lai véi tinh toan. Trén thuc t€,
anh ta kién quyét véi quan diém nay dén muc khi thi
treong quay tro lai diém vao lénh, anh ta da dong giao
dich d€ “trieng phat thi treong”, véi thai do “ta sé cho nha
nguoi sang mat ra” vi da di nguwoc lai véi quan diém cta
anh ta du chi mot tick. Sau khi t6i chi ra diéu nay, Bob da
thtra nhan rang minh cé thai d6 d6 khi déng lénh giao
dich. Anh ta ké rang minh da cho giao dich nay nhiéu tuan
r6i, va khi thi truong dén diém anh ky vong, anh ta nghi
rang né sé ngay lap tic dao chiéu. Toi dap lai bang cach
nhac nho anh Ay xem trai nghiém d6 chi don gian 1a céi gi
d6 ma anh can hoc hoi va rat kinh nghiém. biéu kién tién
quyét dé€ tu duy theo xac suat la phai chdp nhan rui ro, boi
vi néu khong, ban sé€ khong mudn d6i mat véi nhitng kha

nang ma ban chua chdp nhan khi chiing xuat hién.
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Khi ban da ren luyén tam tri dé€ tu duy theo xac sudt,
diéu dé cd nghia la ban da hoan toan chap nhan moi kha
nang xay ra (khong c6 su phan khang hay xung dot bén
trong tam ly) va luon lam diéu gi d6 d€ bao quat luon ca
nhiing yéu t6 chua xac dinh dugc. Tw duy theo cach nay
hau nhu khong thé thyc hién duoc trir khi ban da lam cong
viéc tri 6c can thiét d€ “budng bo” nhu cau mudn biét diéu
gl s& xay ra tiép theo hodc nhu cau phai ding trong moi
giao dich. Thuc t€' 1a mirc 3 ma ban cang nghi la ban biét,
cho rang ban da biét, hodc lam nhiéu cach dé biét diéu gi s&
xay ra tiép theo sé twong dwong voi mic do that bai caa
ban vdi tu cach la mot nha giao dich.

Nha giao dich nao hoc dwoc cach tu duy theo xac sudt sé
tw tin vdi thanh cong cua ho, bdi vi ho chi giao dich phu
hop voi cac tiéu chi trong phuwong phap da xac dinh tue
trede. Ho khong ¢d mua ban theo quan diém cha quan, khi
c6 tin hiéu tr phwong phap, cho du thich hay khong thich
tin hiéu d6, ho van sé dit lénh. Néu khong, ho sé mau
thudn véi niém tin rang tinh huéng “hién tai” ludn la duy
nhat, tao ra phan phdi ngau nhién gitra Iénh thang va lénh
thua cho bat ky phuong phap nao.Trong qua kht, ho da
duwoc hoc bai hoc dang cay: chiing ta sé khong biét truedc
lieu tin hiéu nao sé tao ra lgi nhuan, tin hiéu nao khong.

Ho da nging ¢ gang duw doan két qua. Ho nhan ra
rang, bang cach tan dung hét tat ca cac tin hiéu, ho sé tang
kich thudc mau trong thdng ké va tir d6 loi nhuan sé dén

trong dai han.
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O chiéu nguoc lai, ban thtt nghi xem tai sao nhittng nha
giao dich khong thanh cong ludn bi am anh boi viéc phan
tich thj treong. Ho khao khat cam giac chac chan ding ma
cOng viéc phan tich mang lai. Mdc du it ngwoi thtra nhan
diéu nay, nhung sy that la nha giao dich binh thuong luén
mudn dang trong moi giao dich. That khong may, sw chac
chan trong phan tich khong hé ton tai, sé khién nhiing

nguoi nay that vong.

Tré tréu 6 day la, ho hoan toan chap nhan su chac chan
khong ton tai, nhung lai thich tao ra sy chac chan ma ho
ludn khao khat: ho hoan toan chac chan rang sy chac chan

khong ton tai.

Khi hoan toan chap nhan duoc sy khong chic chin cta
ting tin hiéu riéng lé va tinh doc nhat ¢ ting thoi diém,
ban sé khong con that vong nita. Hon ntra, ban sé khong
con dé mac phai tat ca cac 18i giao dich thong thueong lam
giam kha nang nhat quan va pha hay cam giac ty tin ctua
ban than. Vi du: khong xac dinh rui ro truedc khi tham gia
giao dich cho dén nay la 1di ph6 bién nhat trong tat ca cac
16i giao dich, cling nhw bat dau toan bo qua trinh giao dich
tir mot goc do tu duy khong phtut hop. Xét trén thuec t€, bat
c diéu gi cling co thé xay ra, sé chang cé quyét dinh nao
hoan hdo trredc khi ban thuc hién giao dich, hoac chéng thé
biét duoc [an dat Iénh nay sé an hay thua dau. Vay tai sao
nhiéu nha giao dich binh thuong c phai lan tan vé nhing

van dé nhu vay?
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Toi da cho ban cau tra 1oi ¢ chwong cudi cung, cé nhiéu
yéu to logic lién quan dén né nhung cau tra 1oi thi don
gian. Cac nha giao dich binh thwong thwong khong xac
dinh truéce rai ro khi tham gia giao dich vi cho rang né
khong can thiét, ho biét diéu gi sé xay ra tiép theo. Ly do
dé ho khéng dinh nhu vay la vi ho s€ khong giao dich cho
dén khi ho tin rang minh dting. Ma néu da chac chan dung
thi can gi phai xac dinh rui ro (r6 rang néu da dung thi
khong ton tai rai ro).

Cac nha giao dich thong thuong trai qua qua trinh
thuyét phuc ban than rang ho dung triede khi tham gia
giao dich, bdi vi lwa chon nguoc lai (Iwa chon sai lam) don
gian 1a khong thé chap nhan dugc. Hay nhé rang tam tri
ctua chung ta la mot soi day lién két. Cu thé, sai [am trong
bat ky giao dich nao déu s€ c6 kha nang lién quan dén bat
ky (hoac moi) kinh nghiém khéc trong cudc séng ctia mot
nha giao dich da tirng sai. Diéu nay ¢ nghia la bat ky giao
dich nao ciing cé thé dé dang cudn anh ta vao noi dau tich
tu sau moi Jan anh ta sai [Am trong cudc doi. Su tiéu cuc
nay sé don nén ngay mot 16n nhung lai khong duoc giai
tda, that dé hiéu tai sao ma nguoi ta lai dit nang chuyén

thang thua doi véi moi hodc moi giao dich nhu vay.

Do d6, ddi véi nha giao dich trung binh, ho mong muoén
phai thay ro va cam nhan dwgc thi treong dé€ khong phai
lam vao cac tinh thé kho xtr khi giao dich. Mot mat, ho réat
muon chién théng, cach duy nhat dé c6 thé dat duoc la

tham gia giao dich va phai chac chan chién thang.
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No6i mot cach khac, néu nha giao dich d6 xac dinh rui ro
trude khi giao dich thi c6 nghia ho dang c6 thu thap bang
ching d€ phan bién diéu ho dang tin tuwong (mot chiéu).
Ho sé gdp mau thuan trong qué trinh ra quyét dinh dé
thuyét phuc ban than rang giao dich sé chién thang. Viéc
ti€p xtc véi cac thong tin trai chiéu sé khién anh ta gap
nhiéu bdi rdi va nghi ngo voi giao dich cia minh. Néu cam
thdy nghi ngo, nhiéu kha nang ho sé khong dat lénh.
Nhung khi khong giao dich ma lénh d6 lai c6 lgi nhuan thi
ho sé v cung ti€c nudi va dau dén. Doi véi mot sd nguoi,
khong gi dau don béng mot co hoi duwge tim ra nhung bi
bo 16 vi thiéu tu tin. Doi vi nha giao dich trung binh, cach
duy nhét dé thoat khéi tam ly khé x& nay la bo qua rui ro
va tin twong rang nhan dinh vé giao dich ctia minh la

dang.

Néu bat ky diéu g1 trong sd nay nghe c6 vé quen thudc,
hdy can nhac diéu sau: néu nhu ban thuyét phuc rang ban
than minh dang dung, diéu ban dang ndi véi chinh minh la
“ban biét nhitng ai dang o trong thi treong va nhitng ai
dang c6 y dinh tham gia vao thi treong. Ban biét dwoc ho
tin twdng vao diéu gi. Hon nira, ban biét dugc nang luc caa
mdi cd nhan hanh dong dua trén niém tin ctia ho (mtc do
rd rang hodc thi€u mau thuan ndi tdm), va véi nhitng gi
ban biét, ban cé kha nang xac dinh hanh ddng caa tirng ca
nhan sé anh hudng dén bién dong cua gia trong tirng phut,
tirng gidy, ting gio, ting ngay hodc ca tuan ké ti bay gio”.
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Hay nhin vao su v0 ly cua viéc ban ¢ thuyét phuc ban

than rang ban biét nhitng diéu ndi trén.

Dé6i véi cac nha giao dich da hoc vé tw duy theo xac
suat, diéu nay khong qua kho xtr. Viéc xac dinh truedce rai
ro khong phai la van dé doi vdi ho, boi vi ho giao dich
khong phai tit ky vong dung hay sai cua chinh minh. Ho
da nhan ra rang, khi giao dich thi khéng can quan tam viéc
dung hay sai d6i vdi ting giao dich riéng lé. Do d6, nhan
thirc vé rai ro ctia ho trong giao dich khac véi cac nha giao
dich binh thuwong khac.

Nhitng nha giao dich xuat sac nhat van luén c6 nhiéu
ndng luong tiéu ciee bao quanh khi bi thua 16 nhw nhitng
nha giao dich binh thwong. Nhung khi ho da xac dinh
duoc rang giao dich 1a tro choi ctia xac sudt, cdm xuc caa
ho khi d6i mat vdi cdc giao dich thua 16 cling gidng nhu
cach ma cac nha giao dich binh thwong cé dugc khi choi
tro tung dong xu va cho két qua sdp ngtra. Viéc do6i dién
véi nhitng lan doan sai trong tro choi tung dong xu khong
khién ho bi nhan chim vao nhitng ndi dau da tich tu trong
cuoc doi ho.

Tai sao hau hét moi nguoi déu biét rang két qua cta viéc
tung dong xu la ngau nhién? Néu ban tin két qua cua né la
ngau nhién, thi ban s& tw ky vong rang két qua cua nd la
ngéu nhién. Tinh ngéu nhién ham y mot mic do vé sy
khong chac chan. Do d6, khi ban tin rang két qua la ngau
nhién dong nghia véi ban thita nhan rang minh sé khong

biét diéu gi sé xay dén tiép theo. Khi chdp nhan rang
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khong thé biét trudc duoc két qua cua mot sy viéc s€ giap

cho su ky vong ctia chiing ta tro nén trung lap va coi mo.

Chuing ta dang di sau vao c6t 16i gay nén nhitng sai [am
ctua cac nha giao dich trung binh. Bat ky ky vong nao vé
hanh vi cta thi treong dwoc xac dinh cu thé, rd rang hodc
ctrng nhac thay vi trung 1ap va coi mo 1a khong thyee t& va
gdy nén cac thua 16 tiém tang. Toi dinh nghia mot ky vong
khong thuc t€ la mét ky vong khong tuong thich véi
nhttng kha nang c6 thé xay ra nhin t&r quan diém cua thi
trieong. Néu mdi gidy phut trén thi treong 1a ddc nhat va
diéu gi cling c6 thé xay ra thi bat ky ky vong nao khong
phan anh nhitng dac diém trén déu sé€ khong thuec t€.

QUAN LY NHUNG KY VONG CUA BAN
THAN

Mot mdi nguy hiém tiém tang doi voi chang ta la trong
cho vao cac ky vong khong thuec t€, xuat phat tir viéc danh
gia thong tin dwoc ti€p nhan. Ky vong la nhiing gi ma bd
ndo ctia ching ta trong chd mot twong lai ¢ thé dién ra.
Tuy nhién cac ky vong nay lai dén tir nhitng gi trong tam
hiéu biét caa chang ta, ching ta khong thé nao ky vong
nhiing gi vuot ngoai tam hiéu biét hodc nhan thitc caa
minh. Nhitng gi chung ta bi€t la nhitng gi ching ta da
dwoc hoc d€ tin vao cac cach ma mdi treong bén ngoai co
thé dién ta chinh né. Nhitng gi chting ta tin twdng la niém
tin cta riéeng chung ta. Khi ky vong diéu gi, ban c6 khuynh
huéng dién ta twong lai rang diéu d6 roi sé xay ra. Ching
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ta ludn mong rang titng gidy ting phtt trong cudc song sé

dién ra nhw nhiing gi da ky vong trong tri 6c ctia minh.

Chuing ta phai can than véi nhitng dy bao ctia chinh
minh vé twong lai, bdi vi trong cudc doi nay khong diéu gi
lam cho ban méat hanh phtic va cam thdy dau kho hon khi
thue té€ khong dang vai ky vong. Khi ban dat dugc diéu
ma ban mong mudn, cam giac cua ban sé nhu thé nao? Tat
nhién la ban sé cam thay cyc ky vui mung va thoa man.
Tuy nhién néu nhitng diéu ban ky vong lai khong dién ra,
s€ mang dén nhiéu diéu dau kho trong tam tri. Tat ca
chting ta han déu da tlng c6 nhiing trai nghiém téc gian,
phan uét, tuyét vong, hdi tiéc that vong hodc cam gidc bi
phan boi khi thuc t€ khong nhuw nhitng gi mong doi (tat
nhién, cing c6 nhitng lic chung ta hoan toan ngac nhién
bdi mot thit t6t hon nhiéu so véi nhitng gi tuwong twong).

Va bay gio la nhiing van dé moi nguoi dang gap phai.
Chung ta ky vong dwa trén nhiing gi minh biét, khi quyét
dinh hodc tin vao bat ct diéu gi, thi ching ta cling thuong
mong diéu do6 la dang. Chinh vi 1é d6, khong c6 gi kho
hiéu khi chiing ta khong chiu mé rong tw duy ctia minh dé
suy xét thém nhiéu khia canh khac ctia sy viéc. Néu chung
ta thuong cam thay tuyét voi khi thi truong dién ra diang
nhw nhitng gi duoc ky vong, hoac cam thdy toi té khi diéu
d6 khong dién ra 1a boi vi chiing ta da khong chiu coi mé
te duy dé€ xem xét van dé mot cach toan dién. Niém tin
dang sau ky vong sé& anh huéng dén cach ma ching ta tiép
nhan thong tin trén thi treong theo cach xac nhan nhiing gi
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ma dwgc mong doi, va lo di nhitng thong tin ma khong xac

nhan cho su ky vong cua ching ta.

Nhu t6i da nhan manh & phan trén, ndo bd duogc thiét ké
dé gitip chting ta tranh dwoc nhitng noéi dau vé ca thé xac
va tinh than. Co ché chong lai n6i dau ton tai ca trong y
thitc va tiém thic ctia moi nguoi. Vi dy, chiing ta sé cd
g:fmg 1 cach vo thic dé né mét vat la dang lao dén trudce
dén truedc mat. Tuy nhién, néu c6 da thoi gian dé€ nhin thay
vat do, chang ta ¢ thé dua ra lya chon la bat 1ay né hoac
danh né ra xa. D6 la co ch€ ma nao bd gitip ching ta tranh

dwoc cac noi dau vé thé xac.

Tuwong tw nhw vay, ndo bd ciing ¢é co ché bao vé chung
ta khéi nhitng t6n thwong vé mit tinh than. Chang han
nhu thi treong cung cap cho ching ta nhitng thong tin va
hwéng di tiém nang, tuy nhién néu cd su khac biét gitta
nhitng g1 ching ta mong doi va cdi cdch ma thi truong
dang hudng dén, co ch€ tranh ton thuong ctia ndo bd sé
fim cach d& dién ta né mot cach khac di ¢ trong tiém thikc

1an y thikc ctia chting ta.

Dé bao vé co thé khoi nhiing ton thuong ¢ cap do y
thitc, ching ta thueong c6 xu huwdng hop ly hoa, bién minh,
bao chita, c§ gang thu thap thém cac théng tin d€ cing 8
cho ky vong ctia minh, trd nén tirc gian hodc don gian hon

1a tw Itra d6i chinh ban than minh.

O cdp do tiém thirc, co ché tron tranh noi dau tinh vi va

huyén bi hon rat nhiéu. O muitc d6 nay, tri éc cua ching ta
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co thé ngan chan kha nang nhin thay cac lwa chon thay th€,
mac du trong cac hoan canh khac chiang ta c6 thé nhan
thitc duoc ching. O thoi diém hién tai, vi ching dang mau
thuan véi nhitng gi chiing ta mong mudn hay ky vong, do
d6 co ché tron tranh ndi dau da khién ching bién mat (nhu
thé chwa hé ton tai 6 thoi diém ay). D€ chiing minh hién
teong nay, hay xem vi du sau day: Chung ta giao dich
trong mot thi truong ma moi th déu chong lai ching ta.
Trén thuc t€, thi truong da thiét lap mot xu hudng di
ngroc lai véi ky vong ctia chung ta. Thong thwong ching
ta s& khong gdp van dé gi dé€ nhan ra cac mau hinh néi
trén, néu nhu thi treong dang di chuyén diang voéi vi thé
giao dich hién tai, tuy nhién vi qua dau dén dé thira nhan
rang minh da sai nén chtng ta thuong 1o di nhitng dau
hiéu do.

Vi ¢6 thién hwdéng chong lai su dau khd, chiang ta
thueong thu hep sy chu y va chi tap trung vao nhirng thong
tin giip chuing ta chong lai n6, cho dut né hau nhu la khong
dang ké. N6 khién cho nhitng thong tin rd rang vé co hoi
dang hién htru nhung xu hudng trén thi treong thi trd nén
vO hinh. Xu hudng khong hé bién mat nhung trén thuc t€,
kha nang nhan thtc cta ching ta da khién no tré nén vo
hinh. Co ché& chdng lai ndi dau da ngén chin tat ca cdc kha
nang giup chung ta co thé xac dinh dwoc xu hudng cta thi
truong.

Xu huwéng hién hitu sé vd hinh cho dén khi thi truong
ddo nguoc theo hwdng co loi hodc budc phai thoat khoi vi
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thé dang gitt, boi vi 4p luc thua 16 khién chiing ta khong
thé chiu ndi. Chi khi ching ta bi thua 16, cam thay qua rui
ro va thoat khoi thi treong thi xu hudng hién tai cting nhw
tat ca co hoi giao dich tuyét voi theo xu hudng méi xuat
hién. Day 1a moét vi du hoan hao vé hiéu &ng nhan thic
mudn mang.

Téat ca sy khac biét khong thé nhan thirc dugc sé tro nén
0 rang cho dén khi ndo by cua chung ta khong con ngan

chan dé bién minh cho sw sai lam hién tai ntra.

Moi nguoi déu cé kha nang tham gia vao co ché tu bao
vé vi no la chttc nang ty nhién ctia ndo bg. Co6 thé nao bo
dang cd bao vé chung ta khoi nhiing thong tin gay ra
nhitng vét thirong long sau sac ma ban chwa san sang ddi
mat, hodc chwa cé kj nang va nguon luc d€ gidi quyét.
Trong nhiing treong hop nay, co ché€ tw nhién cta nao bo
dang c6 bao vé chung ta mot cach tot nhat. Tuy nhién, co
ché trén tranh ndi dau chi cé thé ngén ching ta tiép xtc
vdi nhitng thong tin cho thdy ky vong ctaa ching ta khong
thuc t& so véi nhitng gi dang dién ra trén thi truong. Chinh
diéu nay da khién co ché trén tranh ndi dau lai vo tinh

“choi kham” cac nha giao dich.

Dé hiéu rd duogc khai niém nay, hay héi ban than ban
chinh xac vé nhitng thong tin mang tinh de doa trén thi
treong. Liéu nhitng thong tin d6 mang tinh de doa boi vi
thi treong thiee sy dién biéh mot cach tiéu cuc nhue nhitng
gi ma thong tin d6 dem lai? Vé co ban, né c6 vé nhu thé,

nhung nhitng gi thi truong cho ching ta thay vé su lén
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xuong la nhiing thanh gia tang va giam. Nhitng thanh gia
nay sé tao thanh nhitng mau hinh gid. Liéu ban cé biét
chinh xac dugc nhitng thanh gia trén phan anh mttc do tieu
cuc cua thong tin? Thoat nhin ban dau né cd thé la nhuw thé,
nhung that ra, tir géc nhin caa thi treong vé thong tin la
trung 1ap. C4c thanh gia Ién hay xudng, cdc mau hinh dwgc
hinh thanh sé cho ching ta biét vé vi thé caa thi truong.
Néu bat ky thong tin nao trong s6 nay mang tinh tiéu cuec,
thi chang phai moi nguoi tiép xtic véi nd déu phai trdi qua
ndi dau vé mit tinh than sao?

Gia st nhu ca ban va toi déu bi 1 vat cang danh vao
dau, cé 1€ sé khong co nhiéu khac biét trong sy cam nhan
ctua chung ta. Ca hai chung ta déu sé dau. Bat ky b phan
nao trén co thé chiung ta ti€p xtc véi mot vat ciing voi mot
cuong do luc nao do6 déu sé cam thdy dau don. Chung ta
trai nghiém sy dau ddén trén co thé ching ta vé co ban la
giong nhau. Con dau la mét phan Gng sinh ly te dong d6i
vdi cac tac dong httu hinh. Thong tin thé hién dudi dang
hinh anh, ct chi, hodc la cac thanh gia 1én xudng trén biéu
d6 cling gidong nhu cac con dau khi tiép xtc vat cing, nod
chi khac nhau 6 chd, mét bén 1a thong tin va mot bén la vat
chat. Thong tin la vo hinh, né khoéng ton tai ¢ dang vat
chat. D€ dién giai tdc dong tiéu cwee hay tich cuc ma thong

tin mang lai luon can mot sy dien giai cu thé.

Kha nang dién giai 1a mot trong nhitng chitc ning doc
ddo trong khuén mau tinh than cta chiing ta. Khuén mau

tinh than ctia moi ca nhan la ddc nhat vi hai ly do co ban.
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Thit nhat, mdi c4 nhan ching ta dwgc sinh ra véi nhitng
dic diém di truyén va tinh cach khac nhau dan dén sy
khac nhau trong nhu cau ctia mdi nguoi. Sy tich cyc hay
tiéu ciec va mirc do ma moi treong dap tng lai voi cac nhu
cau ctia ching ta tao nén trai nghiém duy nhat cho moi
ngudi. Thit hai, mdi cd nhan ching ta déu tiép xtc véi
nhiéu tac dong tir moi treong khac nhau, mot s6 tac dong
co6 vé giong nhau voi nhiéu nguwoi nhung sé khong hoan

toan giong nhau.

Néu ban xem xét cac to hop dac diém tinh cach dwgc ma
héa di truyén ma chung ta c6 thé co, lién quan dén su da
dang gan nhu vo han cta cac tac nhan tit moi treong ma
chung ta c6 thé gdp trong suot cudc doi, tat ca déu gdp
phan vao viéc xay dung khuon mau tinh than cua ching
ta, thi ban ¢4 thé hiéu tai sao khong cé mdt khudén mau tinh
than nao chung cho tat ca moi nguoi. Khong gidong véi co
thé ctia ching ta ¢ cé nhitng cau triuc dé€ dién ta noéi dau
vat ly giong nhau, bd ndo ctia mdi nguoi déu cé cach dién
giai nhttng thong tin tich cuc hoac tieu cyec mot cach khac

nhau.

Ché’mg han nhu ¢6 ai d6 dinh xtc pham ban va lam cho
ban cam thay dau dén vé mat tinh cam. Nhin chung, n¢ la
mot thong tin tiéu cuc dGi véi ban, liéu ban ¢b can trai
nghiém nhting tac dong tiéu cuc tir né khong? Do la diéu
khong can thiét, ban c6 thé lam sang té thong tin tiéu cuc
thay vi trai nghiém. Diéu gi sé dién ra néu ngudi nay xic

pham ban bang mét loai ngon ngit ma ban khong hiéu hay
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st dung nhiing tir nglt ma ban khong biét nghia ctia n6?
Liéu ban c6 cam thay bi xac pham khoéng? Tat nhién la
khong cho dén khi ban hi€u y nghia ctia nhitng ttr d6? Ban
c6 thé xay dung mdt khudn mau nhan thiee d6i véi cac y
dinh tiéu cuc. Thay vi cam thdy bi xtic pham, ban c6 thé
trai nghiém no nhue mot loai cam gidc tich cuc khac. Toi da
gdp rat nhiéu nguoi cd su say mé voi nhitng cam xuc tiéu
ciec. Néu ho tinh co bi xtic pham, tham chi con tao ra cam
giac vui mung d6i véi ho.

Néu mot nguoi bay to tinh yéu thwong chan thanh, tac
la ho dang lan toa nang lwong tich cuc vao moi truong. Gia
st muc dich déng sau viéc thé hién nhitng cam xuc tich cuc
nay la d€ truyén dat tinh cam, suw quy mén va tinh ban.
Liéu co sy dam bao nao cho viéc nhitng thong tin tich cuec
ma nguoi nay mang lai sé mang lai nhitng trai nghiem tich
cuiec cho mot nguoi hay nhiéu nguoi khac khong? Thuc té'la
khong. Mot nguoi khong ¢ niém tin vao chinh minh, hodc
mot nguoi da trai qua rat nhiéu ton thuong va that vong
trong cac moi quan hé, thuong sé€ hiéu sai biéu hién caa
tinh yéu chan thanh Ia mot tht khac. Trong treong hop
mot ngroi khong cd niém tin vao chinh minh, néu anh ta
khong tin rang minh xtng dang duoc yéu thuong theo
cach do, anh ta sé cam thay khoé khan, néu khong muon noéi
la khong thé giai thich nhiing gi dang nhan dwoc c6 that
hay khong. Trong treong hop thit hai, khi mot nguwoi chiu
qua nhiéu ton thwong va that vong trong cac mdi quan hé,

ho c6 thé dé dang tin rang su chan thanh trong tinh yéu la
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xa xi, néu khéng mudn noéi la khéng ton tai va ludn nghi
ngd nguodi bay té tinh cam dang c6 muu d6 hodc ¢d gang
dé dat muc dich gi do.

Co6 1€ t6i khong can phai dwa ra nhtng vi du dé giai
thich vi sao ching ta thuwong hiéu sai di nhitng gi ai do
dang cd gang truyén dat cho chiing ta hodc cach chung ta
bay t6 vdi ai d6 6 thé bi hiéu nham va dién dat theo cach
ma chung ta khong thé lvong treede. Diéu ma t6i mudn noi
1a, mdi cd nhan sé tu dién giai su viéc theo nhiing g1 ho trai
nghiém theo cach riéng. Khong cé cach nao d€ chuan hoda
nhitng trai nghiém ma moi treong bén ngoai mang dén
cho chung ta — cho du do la thong tin tich cuc, tiéu cuc hay
trung 1ap — don gian vi khong c6 mot tiéu chudn nao cho

nao by khi nhan thiec thong tin.

Vi tu cach 1a mot nha giao dich, voi nhitng thong tin
ma thi treong cung cap cho ching ta tai tieng thoi diém,
chiing ta cé thé néi rang thi truong dang giao tiép véi
chtiing ta. Néu chiing ta cho rang thi treong khong mang
lai thong tin tiéu cwc nhw cdi cdch n6é dang dién ra thi
chung ta phai dong thoi dat cau hoi: “nguyén nhan nao
khién thong tin lai mang tinh tiéu cwc?”. No6i cach khac,
chung ta phai xac dinh dwoc mdi de doa dén tir dau.

Néu n6 khong dén tie thi truong, né phai dén tir cach
ma chung ta dinh nghia va dién giai thong tin c6 sdn. Dinh
nghia va dién giai thong tin 1a mot chitc ndng ma ching ta
gia dinh rang ching ta biét hodc tin rang né dung. Véi

nhitng gi chiing ta biét hodc tin twdng la dung, ching ta sé
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dem niém tin cia minh dén mot thoi diém nao d6 & tuwong
lai va bién né thanh ky vong, chting ta ty nhién mong doi
rang diéu do sé dén.

Khi diéu ban mong doi duwgc mac dinh la dang, bat ky
thong tin nao khong xac nhan cho sy that ma ban tin twong
sé tu dong duogc xem la mdi de doa. Cac thong tin de doa
tiém tang sé bi ngan chan, boép méo hodc giam tam quan
trong boi co ché trén tranh ndi dau cta ching ta. D6 1a déc
diém dac biét dang thuc s hoat dong bén trong nao bd. La
mot nha giao dich, chung ta khong nén dé co ché nay ngan
chan chung ta ti€p nhan nhitng gi ma thi treong dang
truyén dat - do c6 thé la co hoi tiép theo dé thoat hoac bo
sung vi thé — chi vi n6 khong phai la diéu ban mong doi.

Gia stt nhu ban dang quan sat thi treong (ma ban it khi
giao dich hoac da titng giao dich) va khong co y dinh giao
dich, liéu sy dao dong cua gia co thé khién ban trd nén
gian d@, that vong hay cam thdy bi phan boi khong? Tat
nhién la khong vi ban khong co6 vi thé & thi truong dé. Ban
chi don gian la quan sat cac thong tin ma thi truong cho
ban thay tai ting thoi di€ém cta nd. Néu nhu sy bién dong
ctia gid tao nén cac mau hinh ma ban da ting biét, liéu c6
phai ban s& dé dang nhan thdy va chdp nhan né dung
khong? D¢ 1a vi ban khong bi de doa bai diéu gi ca.

Khong c6 diéu gi de doa bdi vi ban khong ky vong gi &
thi treong nay. Ban khong c¢6 nhitng du doan, gia dinh vé
twong lai cua thi treong. Khong ¢d diéu gi rang budc vé

viéc dung hodc sai nén khong c¢é nhiing thong tin tiém tang
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gay nguy hiém cho vi thé ctia ban. Véi viéc khong cd ky
vong cu thé, tu duy ban khoéng bi giéi han nhitng diéu ma
thi treong c6 thé dem lai. Ban khong bi gidi han trong tam
tri cia minh nén dé dang chdp nhan moi diéu da hoc vé
ban chat cua thi treong va cach ma ndé chuyén dong.
Khong c6 diéu gi vedng ban d€ tri ndo ctia ban c6 thé loai
trtr, bop méo hodc giam b6t nhan thire vé hién tai dé bao vé
ban.

Trong cac budi toa dam cua t6i, toi ludn yéu cau nhing
ngroi tham gia giai quyét nhitng nghich ly co ban trong
giao dich nhu sau: Bang cach nao d€ nha giao dich c6 thé
vilta gift nguyén tac va vira linh hoat cting ltac? Cau tra 10i
la: chiing ta phai nhat quan trong cdc nguyén tac va linh
hoat trong cac ky vong cua minh. Chuing ta can phai nhat
quan véi cac nguyén tac d€ ban than luon cam thdy ty tin
trong moi treong giao dich nhiéu bién c6. Chung ta can
phai linh hoat véi ky vong cua minh d€ cé thé nhan thuc
voi mot mite d ro rang va khach quan nhitng gi ma thi
treong dang co giao tiép voi chung ta. Tai di€ém nay, cd thé
nhan thdy cac nha giao dich trung binh thuwong lam nguwoc
lai v6i quy tac trén: ho linh hoat trong cac quy tac va cting
nhac trong cac ky vong cta ban than. Diéu thi vi 1a ho
cang cting nhac véi cac ky vong thi lai cang cé xu hudng
pha v& cac quy tac d€ sdn sang ting ho nhitng gi ma ho ky

vong vé thi truong.

LOAI BO RUI RO CAM XUC
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Dé loai bo rui ro cam xtc trong giao dich, ban phai tach
bach nhitng ky vong ctia minh vdi nhitng gi sé xay ra hodc
khong xay ra trén thi treong tai bat ky thoi diém nao hoac
tinh hudéng nao. Ban ¢ thé 1am viéc d6 bang cach suy nghi
vé ky vong cua thi truong. Hay nhé rang thi truong ludn
giao ti€p voi chung ta thong qua tinh xac suat. Trén mic
d6 tong quan goc nhin ctia ban co6 thé rat hoan hao ¢ nhiéu
khia canh, tuy nhién trén géc d6 cd nhan, mdi nha giao
dich trén thi treong déu c6 tiém nang hanh dong ngwoc lai

voi nhitng gi phuwong phap cua ban dua ra.

Khi tw duy theo tinh xac suat, ban phai tao cho minh
mot khuon mau tu duy phit hop véi cac nguyén tac co ban
trong mot mdi treong day tinh x4c suat. Co 5 nguyén tac co
dé dé rén luyén khudn mau tw duy nhu sau:

1/ Bat ctt diéu gi cling ¢6 thé xay ra trén thi treong.

2/ D€ c6 thé kiém dugc tién, ban khong can biét diéu gi
sé€ xay ra tiép theo

3/ C6 mot s phan phdi ngau nhién gitta cdc giao dich
thang va thua khi ban giao dich

4/ M6i mot yéu t6 dugc thé hién trén thi truong déu c6
tam quan trong nhu cac yéu to khac

5/ Moi thoi diém trén thi truong déu la duy nhat.

Hay ludn ghi nhé rang, kha nang trai qua cdm xuc dau
kho vé mat tinh cam sé dén tir cach ma ban dinh nghia va

dién giai nhitng thong tin ban tiép nhan. Khi ban chap
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nhan nam sy that co ban ma t6i da néu trén, ky vong cua

ban s€ ludn phu hgp véi tam ly cua thi treong.

V6i nhitng ky vong phu hop, ban sé loai bo dugc thoi
quen cho rang nhitng thong tin tir thi treong la de doa néu
no di nguoc lai ky vong cta ban; do do, ban sé trung hoa

dwgc cam xuc d€ gop phan giam thiéu rui ro giao dich.

Viéc tao ra mot trang thai tinh than “vo lo, vd nghi” gitap
ban chap nhan hoan toan sy that ré‘mg, ludn cé nhitng tac
nhan khong xac dinh dang hién dién trén thi treong. Khi
ban chap nhén sy that nay, bién né thanh mdt phan niém
tin cua ban, tam tri cua ban sé bao vé no nhuw cai cach né
bao vé cac niém tin khac trong hé thong giao dich cua ban.
Diéu nay c6 nghia la & mirc d6 cho phép, by ndo sé ngan
ban khoi nhitng y twdng hodc gia dinh vé viéc ban biét
chac chan nhitng diéu sé dién ra tiép theo. Hanh dong nay
sé gitip ban x6a bé mau thuan gitta thuc t&: moi giao dich
la doc nhat, véi nhitng két qua khong chac chan va c6 moi
quan hé ngau nhién véi cac giao dich trong qua khtt, véi
niém tin cua ban: ban biét diéu g1 sé xay ra tiép theo ciing

nhu ky vong minh sé dang.

Néu thuc su tin moi giao dich riéng 1é 1a ngau nhién,
ban sé€ thoai mai dén nhan bat ky diéu gi cé thé xay ra tiép
theo. Néu khong, tam tri cta ban sé mai tap trung vao
nhting diéu ban bi€t ma bd qua cac bién sd chwa xac dinh.
Tam tri sé ngan ban c6 thé dat dwgc ca 2 16i suy nghi trén
cing lac. Néu ban tin rang minh biét chac diéu gi d6 sap

xay ra, khoanh khac dé sé khong phai 1a ddc nhat. Néu
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khoanh khac d6 khong phai 1a doc nhat, moi thit déu sé
dwoc biét truwdc. Tuy nhién, tai thoi di€m ma ban lién tuc
du doan vé tinh hudng sap tdi thay vi dén nhan nhiing gi
thi treong cung cap, ban s& dé dang mac phai nhitng 16i
giao dich thong thuong.

Vi dy, néu thuc su tin vao mot két qua khong chic chin,
ban sé khong bao gio dat lénh ma khong tinh toan vé rui ro
ctia n6. Da bao gid ban do du khi cat 16? Vi nhitng 16i giao
dich mac phai nhu déng 1énh qua sém? Lam thé nao ban

cO thé du doan dwoc mot tin hiéu

chwa xudt hién trén thi treong néu ban khong bi thuyét

phuc rang ban sé& bo 15?

Ban da bao gio bién mot giao dich ¢6 1ai thanh mot giao
dich thua 16, hay hé thdng giao dich ctia ban khong thé nao
kiém dwoc loi nhuan, néu nhu ban khong thé thuyét phuc
dwoc thi treong di theo cach ma ban hudéng dén. Tai sao
ban lai do dy vdi mot giao dich hoac khong “tat tay” véi
no, trir khi ban bi thuyét phuc ré“mg ban sé thua 16 néu giao
dich vao thoi diém nay? Tai sao ban lai pha v& nguyén tac
quan ly von cua minh d€ mo mot vi thé qua 16n trong danh
muc va khién cam xtic ctia ban bi bat 6n theo nd, néu nhw
ban khong chac chan rang giao dich d6 c¢6 thé mang lai loi

nhuan.

Cudi cling, néu ban that si tin rang c6 s phan phdi
ngau nhién gitta nhitng giao dich thang va thua, liéu ban

co6 cam thay bi phan bdi bdi thi treong? Néu tung dong xu
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va doan dung, ban s€ khong can phai mong doi phai dung
¢ lan tung ti€p theo don gian vi ban da dung ¢ lan gan
nhat. Hay liéu ban s€ ky vong minh sé sai ¢ lan tung tiép
theo néu ban da sai ¢ lan truede do?

Boi vi ban tin vao sy phan phdi ngau nhién gitra 2 mat
cua dong xu, ky vong ctia ban sé phu hop véi tinh hinh
thuee t€. Tat nhién ban muon minh doan dung, néu diéu do
xay ra no thi rat tuyét voi, nhung néu sai ban cting khong
cam thdy buc tic boi ban da chdp nhan nhiing bién s6
khong xac dinh duwoc anh hwdéng dén két qua cudi cung.
Viéc chdp nhan nhitng bién s6 khong biét triede co6 nghia la
suy nghi ctia ban khong bi anh hudng dén két qua cta viéc
tung dong xu, ban phai chadp nhan rang, ban chang biét
trede duwoc két qua ctia nd; do dd, ban sé cam thdy it dau
dén hon khi bi phan boi.

La mdt nha giao dich, ban ludn phai mong dgi mot két
qua ngau nhién, ban sé& luén ngac nhién véi bat ky diéu gi
ma thi truong lam, ké ca khi né giong nhuw nhing gi ban
suy nghi va ban két thuc véi mot giao dich thang loi. Tuy
nhién viéc mong doi mot két qua ngau nhién khong cé
nghia rang ban khong thé st dung kha néng phan tich va
lap luan cta minh d€ du doan két qua hoac khong thé dw
doan diéu gi sé xay dén, hoac khong thé linh cam vé thi
treong. Hon nita ban c6 thé diang trong ting truong hop,
ban chi can dting mong d¢i minh dung, va néu ban dung,

ban khong thé mong doi rang diéu gi da ding & hién tai sé
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dung ¢ tuong lai cho du moi th trong cd vé gidng hét

nhau.

Bat ky diéu gi ban nhan thirc vé thi truong tai thoi diém
hién tai sé khong bao gio chinh xdc hoan toan nhung
nhiting gi ban da tung trai nghiém trudc d6. Nhung diéu
nay khong c6 nghia rang tam tri ctia ban sé khong cd gang
tao ra hai két qua giong hét nhau. Sé c6 sy twong dong
gitta thoi diém hién tai va diéu gi d6 ban biét trong qua
kh, nhung nhing diém twong dong doé chi gitp ban co
chat it 1gi thé€ dé c6 thé thanh cong hon ma théi. Néu
phuwong phdp giao dich di tir hudng tiép can rang ban sé
khong biét gi xay ra ti€p theo, thi ban sé pha v& khuynh
hwéng ty nhién ctia tam tri, von cho rﬁ’mg diéu dang dién
ra trén thi treong déu gidng voi mot so trai nghiém trudc
d6. Ban dung dé nhitng kinh nghiém trudc day (ké ca nd la
tich cuc hay tiéu cyc) tac dong dén tam tri cua minh. Néu
ban d€ nd lam diéu d6, sé rat khé cho ban, néu khong
mudn ndi la ban khong thé nao nhan biét dugc nhing
thong diép ma thi treong dang mudn ndi.

Khi mé mot vi thé giao dich, tat ca nhitng gi toi mong
doi la mot diéu g1 do s€ xay ra. Bat ké viéc minh da chuan
bi t6t thé nao, t6i ciing khong mong doi nhiéu hon nhitng
gl thi treong cé thé van dong hodc dién bién theo cach
riéng ctia no6. Tuy nhién, c6 mot s6 diéu ma toi chic chin 13,
dwa trén cac hanh vi qua kht caa thi treong, kha nang thi
treong di chuyén theo hudng co 1gi cho giao dich cua toi la
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c6 thé chdp nhan duwoc, va kha niang thua 16 ciing c6 thé

chdp nhan dugc néu t6i mo vi thé.

Toi ludn xac dinh truede khi giao dich rang, toi san sang
mat bao nhiéu néu thi treong di nguwoc lai vi thé caa toi. Sé
ludn cé thoi di€m ma ty 1é chién thang giam di dang ké so
véi loi nhudn thu vé. Tai thoi diém d6, giao dich do sé
khong con dang dé€ duy tri nita, va khi thi treong dién bién
khong cé loi nhw vay, toi sé khong ngan ngai thoat lénh.
Viéc thua 16 khong tao ra bat ky cam xtic nguy hiém nao
boi vi t6i khong dién gidi né nhie modt cAm xtc tiéu cue. Doi
v&i toi, thua 16 chi nhw 1a chi phi kinh doanh hoc don gian
la 6 tién ma t6i phai chi tiéu tredce khi ¢ dwgc nhiing giao
dich thé’ing loi. Néu giao dich thuan lgi, t6i ludn biét phai

thu vé 1oi nhuan vao ltc nao.

Nhitng nha giao dich gioi nhat ludn séng trong “khoanh
khac hién tai” va khong chiu bat ky s cing thang nao tai
d6. Ho khong bi cing thang vi khéng cé gi rti ro hon s6
tién ma ho san sang mat cho giao dich d6. Ho khong cd
gang d€ dung hodc d€ khong sai, ho khong c8 gang chiing
minh bat ky diéu gi. Néu thi truong ndi véi ho rang goc
nhin ctia ho khong hiéu qua hodc dén lac phai chot 104, tam
tri ctia ho sé& khong cd gang lam bat ct diéu gi d€ ngan
chan quan diém d6. Ho hoan toan chdp nhan nhing thong

tin thi treong cung cap va cho doi co hoi tiép theo.
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CHUONG 8 PAU TU BANG NIEM TIN CUA
BAN

Bay gio, nhiém vu trudc mat cta ban la dong b dang
ndm su that co ban (fundamental truths) duoc trinh bay
trong Chuong 7 vao tam tri cia ban than ¢ mot mic do
nao do.

Dé gitp ban c6 thé thuc hién diéu do, toi sé phan tich
sau hon vé yéu t6 niém tin — ban chat, thudc tinh, va dac
diém cuia né. Tuy nhién, truede do, toi sé xem xét va sép X€p
cac khai niém chinh duoc trinh bay tir dau quyén sach cho
dén bay gio thanh mot khudn kho rd rang va thuc t€ hon.
Nhiing gi ban hoc dwoc tir chwong nay va hai chuong tiép
theo sé gitup cho ban xay dung duwgc mot nén tang gitp
ban hiéu moi th& can phai lam d€ dat duwgc muc tiéu ctia

minh vdi tu cadch la mot nha giao dich.
DINH NGHTA KHAI NIEM VAN DE

O cdp d6 co ban nhat, thi trueong chi don gian la mot
chudi cac chu ky 1én va xudng tao thanh cdc md hinh giong
nhau. Loi thé cua phan tich kj thuat la ¢ kha nang xac
dinh cadc md hinh nay. Bat ky mo hinh cu thé nao ¢ kha
nang tao ra loi thé cho nha giao dich chi don gian la mot
dau hiéu cho thay gia c6 xac suat di chuyén theo huéng
nay hon la hedng nguoc lai. Tuy nhién, c6 mot nghich ly
lién quan dén tam ly con nguoi & day; boi vi mot mo hinh
mang mot thong tin nhdt quan, hodc it nhadt né cho ra két
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qua nhat quan. Nhung trong thuc t&, mdi mo6 hinh 1a ban
thé khac nhau, khong c6 md hinh nao hoan toan giong mo

hinh nao.

Chung c¢6 thé ¢ hinh dang (hodac kich thwdc) hoan toan
giong nhau ttr [an xudt hién nay dén lan xuat hién tiép
theo, nhung nhitng diém gidng nhau chi la trén hinh thitc
bé ngoai. Tac nhan can ban anh hwéng dén mo hinh la cac
nha giao dich, hay noi cach khac, ho la nguoi gop phan tao
ra moO hinh dé cling nhw nhitng mo hinh tiép theo; do do,
két qua sau mdi md hinh 1a hoan toan khéc biét v4i nhau.
Tuy nhién, tw duy ctia chtiing ta lai ¢6 mot dac tinh thiét ké
c6 hitu (co ché€ lién két), tiec la nhitng th twong tw (hoac
giong nhau) sé cho ra két qua nhu nhau, diéu nay lam cho
nghich ly vira néu trén rat khé dé xt ly triét dé.

Gio day, nhitng loi thé phan tich ky thuat cta ching ta —
nhting mo hinh gia ton tai trong moi khung thoi gian,
khién cho thi treong tré thanh mot dong chay co hoi bat
tan dé€ chiung ta co thé vao lénh/ thoat 1énh, chét 16i cit 10,
bd sung/giam bét vi thé. Hay noi cach khac, tit quan diém
caa thi truong, mdi khoanh khic déu mang dén cho mdi

nha giao dich co hoi tim kiém lgi nhuan.

Nhung diéu gi lai ngan can ching ta nhan thic “khoanh
khac hién tai” 1a mot co hoi, ngay ca khi ching ta dang biét
diéu do va dang thuc hién giao dich d€ tan dung co hoi
nay ? La ndi s¢! Noi so hai trong ching ta dén tir dau?
Chung ta biét né khong dén tir thi treong, bdi vi tir quan

diém cta thi treong, cac nhip tang giam cting nhu mo hinh
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khong phai la vat thé hitu hinh. Hay noéi cach khac, chung
khong co kha nang tac dong dén co thé ctia ban, tam tri ctia
ban (tich cuwc hodc tiéu cwe), lam ban danh mat sy khach

quan, quyét dinh sai [dm hodc danh maét co hoi.

Néu khong phai la do thi treong, thi diéu gi da tac dong
dén tam tri ctia chung ta? D6 la cach chiung ta xac dinh va
giai thich thong tin nhan dugc. Néu dung nhu vay thi diéu
gi quyét dinh cach ching ta nhan thirc va xac dinh ciing
nhu gidi thich thong tin d6? Cau tra 1oi la: nhitng g1 chung
ta tin twdng hodac nhitng gi ching ta cho la ding. Niém tin
cua ching ta van hanh cung véi co ché lién két (dac tinh
thiét k& c¢6 hiru trong tam tri) va co ché trdnh noéi dau nhu
mot nhan t6 tadc dong lén 5 gidc quan, khién chung ta nhan
thirc, xac dinh va gidi thich thong tin theo cach phu hop
voi nhitng gi ching ta mong doi. Nhitng g1 chung ta mong
doi dong nghia vdi nhitng gi ching ta tin twdng hodc cho
la ding. Sy ky vong chinh la niém tin cia mét nguoi vé
mot su kien duoc duw bao tai mot thoi diém nao do trong
teong lai.

Ttr quan diém cta thi treong thi moi thoi diém 1a duy
nhat; nhung néu thong tin do thi truong tao ra cd chat
legng, tinh chat hodc dac diém twong tu véi the gi d6 da
co trong tam tri chung ta, thi hai tap hop thong tin (bén
ngoai va bén trong) sé tw dong duwoc lién két voi nhau. Khi
si két ndi nay dwoc thyc hién, nd sé kich hoat trang thai
tam tri (tw tin, hung phan, s¢ hai, kinh hoang, that vong,
h6i han, cam thdy bi phan boi, v.v.) twong tng voi bat ky
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niém tin, gia dinh hoac ky tc nao ma thong tin bén ngoai
dwoc lién két dén. biéu nay khién cho ching ta cam tuong
nhu nhitng gi xay ra ngoai kia hoan toan giong véi nhitng
gi da ton tai bén trong chung ta.

Chinh trang thai tam tri nay lam cho bat ctt su viéc nao
ma chting ta dang nhan thitc bén ngoai (dién bién trén thi
treong) duong nhw la khong thé chdi cai va khong thé nghi
ngo. Trang thadi tam tri cta chung ta ludn la su that tuyét
ddi. Néu toi cam thay tw tin, thi toi ty tin. Néu t6i cam thay

so, thi toi so.

Chung ta khong thé choi bo nhing dong suy nghi ay
chay qua tam tri tai bat ky thoi diém nao. D9 1a su that. Boi
vl tOi biét cam giac caa minh nhu mot su that khong thé
chdi cai, va chinh ban cling nhu vay. Van dé la viéc chung
ta cam thdy nhu thé nao luon la sy that tuyét d6i, nhung
nhitng niém tin kich hoat trang thai tdm tri hodc cam giac
cua chang ta cé thé dung hoac c6 thé khong dang vdi
nhitng kha nang (su viéc, dién bién) ton tai trén thi treong
tai bat ky thoi diém nao.

Nhéc lai vi du vé cau bé va con chd. Cau bé “biét” mot
su that tuyét doi (am anh) véi moi con chd ma cau gap, sau
lan dau tién bi ché doa, do cach cdm nhéan khi diéu nay tién
sau vao trong vung nhan thic cua cau. Nhitng con cho
khac khong hé gay ra su so hai cho cau nhu lan dau tién,
nhung do ky tic khong may tot dep cong véi co ché né
tranh sy dau dén trong tdm tri da dan dén ndi so nay. Cau

bé da trai nghiém phién ban sy that (truth) ctia chinh minh,
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mac du diéu dé nhiéu khi khong xay ra tit quan diem moi
treong thyee t€. Niém tin cua cau vé ban chat caa loai ché bi
gi6i han boi mot s6 dac diém ma cdu trai nghiém ch
khong hoan toan day du va khach quan.

Do d¢, trang thai tam tri ma cau bé trai qua mdi khi gap
mot con chd khién cau tin rgmg minh “biét” chinh xac

nhirg gi sé& dién ra (dwoc ky vong tir nd).

Qua trinh tuong ti nay khién ching ta tin rang ban than
“biét” chinh xac nhitng gi mong doi ti thi treong & goc do
ly thuyét, trong khi thuee t€'la ludn co6 nhitng yéu t6 vd hinh
tao ra nhitng tadc dong khac tai moi thoi diém. Van dé ¢
day 13, ching ta dinh ninh rang minh “biét” diéu gi sé xay
ra, nhung lai khong dé€ y dén tac nhan vo hinh va nhiing
két qua dwoc tao ra tir tac nhan d6. Tac nhan vo hinh ¢ day
co thé la cac nha giao dich khac dang cho doi dé tham gia
hodc thoat khoi vi thé giao dich, dya trén niém tin cta ho
vé trong lai thi truong. Noéi cach khac, chang ta thyc sw
khong thé biét chinh xac nhitng gi ma thi truong dang ky
vong, cho dén khi cé thé doc duoc suy nghi caa tat ca cac
nha giao dich — yéu t0 tiém nang thuc day gia tang giam.
That khong may, chi “siéu nhan” mdi co thé sé hitu kha

nang nay.

Vi tu cach la nha giao dich, chiung ta khong thé tu dwa
minh vao ménh dé nhu”To6i bi€t nhirng g1 mong doi tr thi
treong”. Chung ta ¢ thé “biét” chinh xac loi thé giao dich
cua chung ta la gi va “biét” chinh xac mirc do rai ro can

phai mao hiém dé dat duwgc mirc d hiéu qua ma lgi thé do
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dem lai. Chung ta c6 thé “biét” dugc mot ké hoach cu thé
duoc xay dung cd dem lai loi nhuan hay khong. Nhung chi
dén &6 ma thoi! Con néu cho rang chiing ta ¢ thé “biét”
thi truong sé lam gi, thi co 1€ ban dang di sai duong day.
Ménh dé “Toi biét thi truong dang ky vong diéu gi” duoc
xudt phat tir bat ¢t niém tin, ky trc, hoac thai d¢ trong qua
khit dung d¢€ giai thich nhirtng dot tang gia/ giam gia hodc
bat ky thong tin thi treong nao ma ching ta chung ta da
tirng bi am anh do that bai.

PINH NGHIA CAC THUAT NGU
Muc tiéu cua ban la gi?

T4t nhién, sau cling thi muc tiéu cta ching ta van Ia
kiém tién. Nhung néu giao dich chi d€ kiém tién thi viéc
doc quyén sach nay cé 1é khong can thiét. Co duoc mot
giao dich chién théng hodc tham chi mot loat cac giao dich
chién thang hoan toan khong yéu cau kj nang. Noi cach
khac, ky nang la chia khoa tao ra két qua nhat quan va bén
ving theo thoi gian. Kiém tién déu dan la hé qua cua viéc
dat dwoc va thanh thao mot s6 ky nang lién quan dén kiém
soat tam ly. Cu thé€ hon, ban can dirng su tap trung vao loi
nhuan va bo cong sttc d€ hai hoa cach giao dich ctia minh
vOi cac ky nang trén.

Ky nang caa ban la gi?

Tinh nhat quan va déu dan la két qua caa trang thai tam
tri khach quan, khong bi tac dong boi bat ky tac nhan nao.

biéu nay c6 nghia rang ching ta san sang nhan thtrc va
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hanh dong, phan tng theo nhitng gi thi tredong dang dién
bién 6 thoi diém hién tai (chtt khong ¢8 gang duw doan).

Trang thai tam tri khach quan, v0 tu vdi tic nhan bén
ngoai la gi?

Trang thai nay cé nghia rang chung ta dang can bang
tam tri 6 mc quan binh, khong hung phéan. Khi ¢ trong
trang thai tinh than

thoai mai, ban sé khong cam thay so hai, do du hodc bat
budc phai lam bat ¢t diéu gi, bdi vi ban da loai bo tinh chu
quan trong viéc dinh nghia va giai thich thong tin (nhting
diéu nay co thé khién ban bi xao dong). Dé x6a bd cam giac
bi xao ddng, ban phai chap nhéan hoan toan rui ro. Khi da
chap nhéan rui ro, ban sé cam thay binh yén véi bat ky két
qua nao. D€ binh yén vdi bat ky két qua nao, ban phai
dung hoa bat ct diéu gi trong tAm tri cia ban mau thuan
vdoi nam sy that co ban (fundamental truths) vé thi treong.
Hon nita, ban cting phai tich hop nhitng chan ly nay vao

hé thong tam tri cia minh nhw la nhitng niém tin cot 16i.
Tinh khach quan la gi?

Khach quan la mot trang thai cta tam tri ma ban c6 thé
ti€p can mot cach co y thire véi moi the ban da hoc vé ban
chédt ctia chuyén dong thi treong. No6i cach khac, ban sé
khong bi co ché phong vé va né trdnh ndi dau trong tam tri

ngdn chan dén nhing quyét dinh.

Hay ty gidi phong tam tri cho ban than!
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Giai phong tam tri hodc tue lam ban than thanh thoi co
nghia rang ban khong can phai chitng minh bat ky diéu gi
la dting hodc sai. Cu thé, ban khong can phai cd gang chién
thzfmg 0 moi giao dich hodc tranh thua 156. Ban khong can
phai c8 gd 16 hodc tra thu thi treong. N6i cach khac, ban
khong can phai ban luan gi nhiéu vé nhiing gi dién ra
ngoai kia ma chi can tan dung nhting co hoi ma thi treong

trao cho ban.
“Khoanh khic hién tai” 1a gi?

Giao dich trong “khoanh khac hién tai” cé nghia la ban
khong dung nhiing trai nghiém (bao gom sy hung phan va
noi dau) trong qua khir d&€ quyét dinh mot giao dich: mo/
déng/thém/bdt vi the.

NHUNG SU THAT CO BAN CO LIEN QUAN NHU
THE NAO PEN KY NANG GIAO DICH?

1. biéu gi cting co thé xay ra. Tai sao? Boi vi luon céd
nhiing yéu td tdc dong ma chung ta khong thé xac dinh
van dang ton tai trong moi thi treong tai moi thoi diém,
chang han, chi can mot nha giao dich & dau d6 trén thé gidi
nay di ngwoc lai vdi phwong phap ma ban dang stt dung.
Chi can mot ngwoi nhu vay thoi. Bat ké ban da dau tu bao
nhiéu thoi gian, cong stic hodc tién bac vao phan tich cta
minh, t&t quan diém cta thi treong thi su that nay khong
co ngoai lé. Bat ky treong hop ngoai 1€ nao c6 thé ton tai

trong tam tri ban sé€ la ngudn goc cua xung dot va co kha
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nang khién ban cam thay thong tin thi treong la mot moi

de doa dén két qua ctia minh.

2. b€ kiém dugc tién, ban khong can biét diéu gi tiép
theo sé xay ra. Tai sao? B&i vi ¢4 sy phan phdi ngau nhién
gitta thang va thua ddi véi bat ky giao dich nao ctiing mot
phuong phap (Xem diéu 3.) N6i cach khac, dua trén hiéu
suat cua phwong phap ma ban giao dich trong qua kht,
ban c6 thé biét rang trong s 20 giao dich tiép theo, 12 giao
dich sé thang va 8 giao dich sé thua. Nhiing gi ban khong
biét la thir tw thzfmg thua trong mot chudi 1énh nhw thé nao
va néu théng thi sé kiém dugc bao nhiéu tién. Sy that nay
lam cho giao dich tréd thanh mét tro choi cua nhitng con s6
va mang tinh xac sudt. Khi ban thyc sy tin ré\ing giao dich
chi don gian 1a mot tro choi xac suat, cac khai niém nhw
ding sai hay thang thua khong con ¥ nghia nhiéu nita. Két
qua la, ky vong ctia ban sé hai hoa véi kha nang kiém dwoc

loi nhuan caa ban.

Hay nhé rang, khong co gi gay ra su khé chiu bang viéc
nhirng ky vong khong dugc dap tng. Dau don trong cam
xuc la phan ¢ng chung khi thé gidi bén ngoai kia khong
phan anh dung nhitng gi ching ta mong doi, hodc cung cd
niém tin cta chung ta la dung. Do d6, bat ky thong tin nao
khong xac nhan ky vong trén déu duogc xem va hiéu la can
tro va de doa dén két qua giao dich. Co ch€ trén khién tam
tri hinh thanh mdt su phong tha, tiéu cuc, 8 gang tranh né
thuee té.
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Thong tin (gia tang giam) trén thi treong chi la moi de
doa khi ban dang mong doi truong dién bién theo dung
vdi y cua ban. Nguoc lai, néu khong mong doi diéu nay,
thi khong c6 ly do gi phai so minh sai va cam thay that
vong. Néu ban khong mong doi thi truong giup cho ban
tro thanh nguoi chién thang, thi khong cé 1y do gi d€ so
thua. Néu khong mong doi thi truong ti€p tuc di theo
hwdéng ctia ban mai mai, thi khong c6 ly do gi dé€ ban 16 co
hdi kiém tién. Va cudi cung, néu khong mong doi co thé
tan dung moi co hoi mdi khi nhan ra né, thi ban khong c6
ly do gi d€ so bd 16 chung.

Thay vi thé, hdy tin rang tat ca nhitng gi ban can biét chi

\

la:

1. Ty 1é cuoc c6 loi cho ban trueoc khi ban thuc hién giao

dich la bao nhiéu;

2. Chi phi bo ra (dtng 10) 1a bao nhiéu dé biét duoc liéu
giao dich co6 hiéu qua hay khong;

3. Khong can biét diéu gi sé xay ra ti€p theo dé co thé
kiém tién ttr giao dich do;

4. Bat ct diéu gi cling c6 thé xay ra;

Thi treong ¢ thé khién ban sai [am ra sao? Thi truong
sé cho ban thong tin nao d€ co ché tranh né dau don vé
mat cam xuc loai trir nod ra khoéi nhan thic cia ban? Toi
khong biét. Néu ban tin rang bat cit diéu gi cling c6 thé xay
ra va khong can biét diéu g1 sé xay ra ti€p theo d€ cd thé
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kiéem duoc tién, thi ban sé ludn dung. Ky vong cuia ban sé
ludn hai hoa véi cac két qua ton tai tir quan diém caa thi
treong, va giap ban khong phai trai qua noi dau vé mat

cam xuc.

Twong tu nhu vay, néu ban thuc su tin rang giao dich la
mot tro choi cua nhitng con s6 va mang tinh xac suat thi
mot giao dich thua 16 hodc tham chi mot loat cac giao dich
thua 16 1am sao c6 thé tac dong tiéu cire dén tam tri ctia ban
dwoc ? Néu phuong phap ctia ban cé ty 1é cuoc tot, thi moi
[an thua 16 sé dwa ban cang gan chién thang. Khi ban thuc
sy tin vao diéu nay, phan ¢ng ctia ban d6i véi mot giao

dich thua 16 sé khong con mang cam xtc ti€u cuc nita.

3. C6 su phan phdi ngau nhién gitta thang va thua déi
vdi bat ky giao dich nao cing mot phwong phap. Néu moi
[an thua 16 dwa ban dén cang gan chién thang hon, thi ban
sé san sang 4p dung phuwong phap nay cho Ian giao dich
ti&p theo ma khéng phai chan cho hay lo lang. Tir d6, ban
sé c6 dugc dir liéu dé€ biét duoc liéu cach ma ban giao dich
co hiéu qua hay khong. Ban sé c6 duoc thong tin vé ndi so
bo 1& va ndi so thua 19, treong hop nao nhiéu hon. Bat ké 1a
ndi so nao thi ban sé khong dat dén trang thai tinh than tot

nhat dé€ tao ra két qua déu dan dau.

4. Mot phuong phap khong khac gi moét chi bao cho thay
xac sudt xay ra diéu nay cao hon so véi nhitng diéu con lai.
Tao ra sy déu ddn, bén viing doi hoi ban phai hoan toan
chdp nhan rang giao dich khong phai 1a &€ hy vong, ban
khoan hay thu thap dit kién theo cach nay hay cach khac
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dé xac dinh xem giao dich tiép theo c6 hiéu qua hay khong.
Thong tin duy nhat ban can thu thap la liéu cac bién so
dwoc st dung dé€ xac dinh mot phuong phap cé hiéu qua
tai bat ky thoi diém nhat dinh nao hay khong. Khi ban st
dung thong tin “khac”, bén ngoai cac phwong phap cua
ban dé quyét dinh xem c6 nén thyc hién giao dich hay
khong, thi titc 1a ban dang thém cac bién s6 ngau nhién vao

trong hé thong giao dich ctia minh.

Viéc thém cac bién ngau nhién nay lam cho viéc xéc
dinh cdi gi hiéu qua va cdi gi khong hiéu qua kho hon
nhiéu. Néu khong bao gid chac chan vé phwong phap cua
minh, ban sé khong cam thay qua tu tin vé nd. Du thi€u tw
tin & mic d§ nao, ban ciing sé cam thay so hai. Tré tréu
thay, ban sé so nhitng két qua ngau nhién, khong nhat
quan ma khong nhan ra rang chinh cach ti€p can ngau
nhién, khong nhat quan cua ban mdéi la tac nhan tao ra

nhirng gi ban dang sg.

Mit khéac, néu ban tin rang mot phuwong phap chi don
gian 1a cung cap x4c suat cao hon va cé sy phan phdi ngau
nhién gifta thang va thua d6i véi bat ky giao dich nao cing
mot phurong phap, thi tai sao ban lai thu thap cac thong tin,
d@ kién khac dé phan bién lai giao dich ma ban dang thuc
hién? D6i véi mot nha giao dich khong ¢é hai niém tin nay,
viéc thu thap thong tin, dix kién “khac” sé khong co y
nghia gi. Hay d€ t6i dién dat theo cdch nay: Thu thap
thong tin, d kién “khac” c6 y nghia giong nhu viéc cd

gang xac dinh xem Ian tung dong xu tiép theo s& la mat
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nglra, sau muoi lan tung tredc d6 ra mat sap. Bat ké ban
tim duogc bao nhiéu dir kién ung hd mdt ngra, thi xac suét

s&p ngtra cho Ian tung tiép theo van l1a 50/50.

Twong tw nhu vay, bat ké ban phan tich, thu thap dugc
bao nhiéu thong tin d& ho tro cho viéc vao l1énh hay khong
vao lénh thi van cd it nhat mot nha giao dich dau do trén
thé gidi nay phu nhan quan diém trén. Nhu vay thi ban can
ban tam van dé nay lam gi! Pon gian chi la: néu thi truong
dang cho ban mot tin hiéu nao do phu hop vdi phuwong
phap dang giao dich, thi hay xac dinh rdi ro va tién hanh

vao lénh.

5. Moi khoanh khac trén thi treong la duy nhat. Hay
danh mot chat thoi gian va suy ngdm vé khéi niém duy
nhat. “Duy nhat” co6 nghia la khong gidong bat ct tht gi
khac dang ton tai hodc da tirng ton tai. Du moi nguoi co
thé hiéu dwoc khai niém vé su duy nhat, nhung tam ly cta
chung ta lai khong thé ap dung dwoc trong thuce té. Nhw da
thao luan & phan trén, tam tri con ngroi duoc thiét ké dé tw
dong lién ket (trong vo thitc) moi tht 6 moi treong bén
ngoai gidng tuong tu voi bat ky tht gi da c¢d bén trong
chung ta dudi dang ky trc, niém tin hodc thai d¢. Diéu nay
tao ra mau thuan cd hitu gifta cach con nguodi suy nghi vé
thé gidi va cach thé gidi ton tai. Trong thuec t€ thi khong co
thoi diém nao & mdi truong bén ngoai va bén trong chung
ta trung lap mot cach hoan toan dau. bé diéu d6 xay ra,
moi nguyen tit/ phan t s€ phai ¢ dung vi tri ma chung da
& hién dién tai mot thoi diém da tao ra ky tre cho chung ta.
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Nhung tré tréu by ndo con nguoi lai duoc thiét ké dé nghi
rang “khoanh khac hién tai” sé gidng hét nhw khoanh khac
trede d6 da ting ton tai trong suy nghi cua ho.

Néu moi khoanh khac khong gidng nhau, thi co sé nao
dé chac chan rang ban c6 thé “biét” diéu gi sé xay ra tiép
theo. T6i mudn nhic lai IAn nita, tai sao ban lai phai quan
tam dén diéu nay chi?! Khi ¢ gang dé “biét”, vé ban chat,
ban dang c8 gang mudn minh phai ding. Y cta t6i khong
phai la ban khong thé dy doan duwoc thi treong sé nhw thé
nao trong twong lai, ban cé thé lam diéu do6. Do la trong
qua trinh ¢ gang ma ban sé phai d6i dién vdi tat ca cac
van dé. Néu ban tin réng minh da du doan chinh xac thi
treong mot lan, ban sé co géng thuwc hién lai Ian ntta mot
cach ty nhién. Két qua 1a, tdm tri cua ban sé ty dong bat
dau quét thi treong dé€ tim cing mot kiéu mau hinh, hoan
canh hodc tinh huéng da ton tai vao lan cudi cung ban dy
doan chinh xac chuyén dong cta thi truong. Khi tim ra,
trang thai tam tri cta ban s€ cho réng moi th co 1é sé
chinh xac nhu Jan treede. Van dé 1a & goc do thi treong, lan
nay va lan trudc khong giong nhau. Két qua 1a, ban dang
tw tao cho minh sy that vong.

Diéu tach biét cac nha giao dich gidi nhat vdi phan con
lai chinh 1a ho da rén luyén tam ly dé€ tin vao sy duy nhéat o
tieng thoi diém (ban linh nay c¢6 duoc la do ho da mat di
nhiéu co hoi trede khi “thuc su” tin vao khai niém duy
nhat). Niém tin nay hoat dong nhu mot lyc phan tac dung,
vO hiéu hoéa co ché lién két tw dong thoi diém hién tai voi
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thoi diém trong qua kh cta nado bd. Khi ban thuc su tin
rang mdi khoanh khéc 1a duy nhat, thi theo dinh nghia,
ban s€ khong c6 bat cit diéu gi trong tam tri d€ nao bo lién
két khoanh khac d6 véi. Niém tin nay déng vai tro nhuw
mot nguon nang lwgng khién ban tach biét thoi diém “hién

7

tai” véi bat ky thoi diém nao trede d6 da duoc luu gite
trong tam tri cua ban. Niém tin ctia ban vao s duy nhat
ctia tng khoanh khac cang manh thi kha nang lién k két
cua ban cang thap. Tiém ndng lién két ctia ban cang thap,
tam tri cta ban sé cang coi md hon dé hiéu nhiing gi thi

treong dang muon ndi véi ban.

TIEN GAN PEN “TRANG THAI PHONG PO
CAO”

Khi hoan toan chdp nhan thuc t€ trang thai tam ly cua
ban than lién quan thi truong, ban sé chap nhan rui ro khi
giao dich. Khi chdp nhan rti ro trong giao dich, ban s& dé
dang loai bé kha nang di tim kiém thong tin thi treong
theo cach khong c6 1oi cho minh (da phan tich & phan trén).
Khi ban ngtmg xac dinh va giai thich thong tin thi treong
theo nhitng cach dod, tam tri ban sé khong phai tron tranh,
va cing khong c6 gi dé phong vé. Khi khong cé gi dé
phong vé, ban sé hiéu duwoc ban chat cua van dong thi
treong. Khong cd gi can tro, cd nghia la ban sé nhan thitc
dwoc tat ca nhitng kha nang ban da hoc dwoc (mot cach

khach quan), va vi tam tri da mo ra d€ trao doi va hoc hoj,
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ban sé bat dau kham pha nhitng kha ning (phuong phap)
khac ma trudc day ban chua thé nhan thire dugc.

D€ tam tri coi md, ban khong thé ¢ trong trang thai biét
hodc tin rang minh da biét diéu gi sé xay ra tiép theo. Khi
cam thdy yén tam vdi viéc khong can phai biét diéu gi sé
xay ra tiép theo, ban cd thé tuwong tac véi thi treong tir mot
gdc d0 ma ban than da san sang d€ thi treong cho minh
biét, tir goc dd caa no, diéu gi co thé xay ra ti€p theo. Tai
thoi diém do, ban sé dat duoc tam ly tot nhat dé€ tu nhién
budc vao “trang thai phong do cao”, noi ban dwoc hoa vao

“dong chay co hoi” ngay lap ttrc.
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CHUONG 9 BAN CHAT CUA NIEM TIN

Tai thoi diém nay, néu ban c6 thé cam nhan dwoc loi ich
ctia viéc ap dung nam su that co ban trong giao dich, thi
nhiém vu ctia ban chinh la hoc cach tich hop nhitng su that
nay vao hé thong tw duy cta ban nhu nhiing niém tin cot
16i khong mau thuan véi bat ky niém tin nao khac ma ban

dang co.

Thoat nhin, day co vé la mot nhiém vu kho khan va
trong nhitng treong hop khac, toi dong y véi ban, nhung
trong treong hop nay thi khong, & Chuong 11, toi sé cung
cdp cho ban mét bai tap giao dich don gian dwoc thiét ké
dac biet d€ co thé ap dung nhitng chan ly nay lam niém tin
& cap d6 ky nang. Cap do ky nang la cap do ma ban thdy
minh hanh dong tu nhién voi trang thdi vO tu ctua tam tri,
nhan thic chinh xac nhitng gi ban can lam va thyc hién né

ma khong do dw hodc dau tranh bén trong.

Tuy nhién, t6i co mot 10i canh bdo danh cho nhitng ban
da xem bai tap giao dich. Nhin bé ngoai, bai tap giao dich
trong don gian dén mirc ban c6 thé mong mudn thyc hién
no6 ngay bay gio. Néu ban chwa hiéu cdn ké y nghia cua
viéc minh dang lam, thi t6i thuc sy dé nghi ban nén xem
xét lai. Mudn cai dat lai niém tin mdi hodc thay doi mot
niém tin ¢ xung dot véi niém tin mai, can phai c6 mot qua
trinh hoc tap kién nhan va tinh t&. Hiéu duoc bai tap giao
dich rat don gian, nhung hiéu cach st dung bai tap dé thay

ddi niém tin cua ban hoan toan 1a mot van dé khac. Néu

227



ban lam bai tdp ma khong hiéu cac khai niém dwoc trinh
bay trong chwong nay va chuong ti€p theo, ban sé khong

dat dwoc két qua mong mudn.

Diéu quan trong ntra la ban khong nén coi thuong lugng
no e tinh than ma ban c6 thé phai bo ra dé rén luyén tim
tri cia minh nham chap nhan hoan toan nhiing nguyén tac
thanh cong nay, bat ké ban hiéu chung dén dau. Hay nhé
lai Bob, mot nha c6 van giao dich (CTA), nguoi tin réng
anh ta hiéu rd khai niém vé xac sudt, nhung lai khong co

kha nang ap dung.

Nhiéu nguoi mac sai [am khi cho rang mot khi ho hiéu
diéu gi d6, cai nhin sau sac von ¢ trong cach hiéu méi ctia
ho sé tw dong tré thanh mét phan kj nang nhan dién cta
ho. Hau hét thoi gian, hi€u mot khai niém chi la budc dau
tién trong qua trinh tich hgp khai niém d6 o cap do ky
nang. Diéu nay dac biét dang doi véi cac khai niém lién
quan dén xac suat. Tam tri cta chung ta khong tw nhién co6
thé dé tré nén “khach quan” hodac dat dugc trang thai
“khoanh khic hién tai.” Ttc 1a ching ta phai tich cuc ren
luyén tri ndo ctia minh d€ tu duy theo nhiing quan diém

trén.

Ngoai viéc ren luyén, chung ta sé d6i dién v6i nhiing sw
xung dot niém tin. Xung dot niém tin sé cd tac dong xdu
dén nguodn nang luong giup ban chuyén sang trang thai
khach quan hoac dat dwoc trang thai “dong chay co hoi ¢
khoanh khéc hién tai”. Vi du: gia st ban da danh nhiéu

nam dé€ hoc cach doc thi treong hodc chi mét khoan tién
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16n phat trién, mua cac hé thong ky thuat, d€ ban c6 thé duw
bao duoc diéu gi sé xay ra ti€p theo. Bay gio ban da hiéu
rang ban khong can phai biét diéu gi sé xay ra tiép theo, va
ngay ca viéc c¢8 gang biét ciing s& lam giam kha nang khéch
quan hodc kha ning nam bat thoi diém ctia ban. Nhitng gi
chung ta dang lam c6 gay nén xung dot truc tiép gitta niém
tin cfi cia ban rang can biét diéu gi sé xay ra tiép theo dé
thanh cong va kién thitc méi rang khong can biét va van c6
thé thanh cong hay khong?

Liéu kién thttc mdi ¢6 dot nhién phu nhan toan bo thoi
gian, tién bac va nang lwong ma ban danh cho viéc cung c6
niém tin “can biét” khong? Toi wéc gi nd dé nhu vay. Va
ddi v6i mot s6 ngudi may man, cé thé lam duoc nhung da
phan thi khong. Néu ban nh¢ lai trong Chuwong 4, khi t6i
noi vé s logic trong moi quan hé véi cac doan ma (code),
t6i da néi rang mot s6 nha giao dich c6 thé da & gan nhiing
quan diém madi nay dén muc tat ca nhiing gi ho can lam la
tap hop mot vai phan con thi€u lai véi nhau dé tao ra mot

trai nghiém “ah ha, thi ra la nhw vay!”.

Tuy nhién, dya trén kinh nghiém lam viéc véi hon mot
nghin nha giao dich, t6i c6 thé ndi rang hau hét chung ta
déu khong phu hgp véi nhitng quan diém nay. D6i véi
nhting nguoi khong c6 dwoc td chat nay, c6 thé ton rat
nhiéu cong stc (trong mot khoang thoi gian dang ké) dé
tich hop dung cach nhitng hiéu biét mdi vé giao dich vao
trong tu duy. Cudi cung, bai tdp ma toi trinh bay trong

Chuong 11 s€ cai dat nam sy that co ban vao nao bd ban va
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gidi quyét nhiéu xung dot tiém an, nhung chi khi ban biét
chinh xac minh dang lam gi va tai sao ban lai lam diéu do.

D¢ 1a cha dé cua phan nay va chuong ti€p theo.
NGUON GOC CUA NIEM TIN

Chung ta ¢6 thé hoc gi vé ban chat cta niém tin va lam
thé nao c6 thé st dung kién thirc d6 dé tao ra mot tw duy
cua mot nha giao dich thanh cong nhat quan? Day la hai
cau hoi toi sé tap trung tra loi trong chuong nay.

Dau tién, chung ta hay nhin vao nguén goc niém tin cta
chung ta. Nho lai xem, ky tic, su phan biét va niém tin ton
tai 0 dang nang luong - cu thé la nang luwgng c6 tinh cau
trac. Trudce do, toi da gop ba yéu td tam ly nay lai véi nhau
dé minh hoa:

1. Nhitng ky trc, sy phan biét va niém tin khong ton tai
dwéi dang vat chat;

2. Mdi quan hé nguyén nhan va két qua ton tai gitra
chung ta va moi truong bén ngoai khién cac yéu td nay
thuc su ton tai;

3. Lam thé nao dao ngwoc mdi quan hé nguyén nhan va
két qua dé chiung ta c6 thé nhan thic vé moi trueong bén
ngoai dwa APERT MEMANFRAN trén nhitng gi ching ta

da hoc vé chiung.

D€ tim ra nguon goc cua niém tin, chang ta sé phai gop

cac yéu t0 nay lai d€ minh hoa sy khac biét gitra ky tic va
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niém tin. Cach t6t nhat d€ lam diéu nay la twong tuwgng ban
than ching ta trong tam tri cia mot da tré so sinh. Toi sé
nghi rang ngay tir khi bat dau cudc doi cia mot dira tré,
nhirng ky trc va nhitng trai nghiém ctia no sé€ ton tai & dang
thuan khiét nhat. Y t6i la nhitng ky tic vé nhitng gi em bé
da thay, nghe, ngtri, cham hodc ném ton tai trong tam tri bé
dwéi dang thong tin giac quan thuan tuy ma khong dwoc
td chic hoac gén véi bat ky khai niém cu thé nao. Do d9,
toi sé dinh nghia tri nh¢ thuan tay la thong tin giac quan
dwoc luu trir 6 dang ban dau ctia nd.

Mat khac, niém tin la mot khai niém vé cach ma moi
treong bén ngoai thé hién. Mot khai niém két hop thong
tin giac quan thuan tay v6i mot hé thong ky hiéu ma
chung ta goi la ngdn ngtt. Vi dy, hdu hét tré so sinh déu co6
ky tc thuan tay vé cam giac dugc cha me yéu thwong nudi
dwdng, nhung phai dén khi tré so sinh duwoc day cach lién
két mot sO tir voi thong tin giac quan thuan tay dwoc luu
trong tri nho ctia tré ma tré sé hinh thanh khai niém vé cam
giac dugc nudi dudng mot cach yéu thueong.

Cau “Cudc song that tuyét voi” la mot vi du. Cac tr da
tao nén mot tap hop vo nghia cua cac ky hiéu trtru tuong.
Nhung néu mot dta tré dwoc day hodc chung ty két noi
nhitng ttr nay voi cam giac dwoc nudi dudng tich cuc cta
bé, thi cac chit cai khong con la mot tap hop cac ky hiéu
tritu tugng va cac tir khong con la mot cum ttr triru twong
ntra. “Cudc song that tuyét voi” trd thanh sy phan biét ro

rang vé ban chat cua su ton tai hodc cach thiic van hanh
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caa thé€ gidi. Tuwong tw, néu dtra tré khong dwgc nudi
dudng day du, so véi nhu cAu ctia nd, né c6 thé dé dang
lién két cam giac dau dén vé tinh cam cta minh véi mot
khai niém nhu “Cudc song khong cdng bang” hoac “Thé
gidi la mot noi toi té”

Trong moi treong hop, khi nang luong tich cuc hodc
tiéu cuc tit ky ttc hodc kinh nghiém cta chiing ta duoc lién
két voi mot tap hop cac tir ma chung ta goi la khai niém,
khéi niém sé trd nén tran day nang lugng va két qua la
dwoc chuyén thanh niém tin vé ban chat cta thuec tai. Néu
ban cho réng cac khai niém dwoc cau trac boi khuon kho
cua mot ngdn ngt va duoc thuc day boi trai nghiém cua
chung ta, thi d6 la ly do tai sao t6i goi niém tin la “mot
dang nang luong co tinh cau trac.”

Khi niém tin xuat hién, nd sé€ c6 vai tro gi? Chic nang
cua no la gi? Trong mot vai treong hop, cd vé kha ki cuc
khi héi nhitng cau héi nhu vay. Dau vay, tat ca chung ta
déu c6 niém tin. Chung ta khong ngung thé hién niém tin
ctia minh bang ca 10i ndi 1an hanh ddng. Hon nita, chiing
ta lién tuc ti€p xdc voi niém tin cta ngwoi khac khi ho thé
hién ching. Tuy nhién, khi t6i héi, “Chinh xac thi niém tin
cd nhiém vu lam gi?”, co khi ban khong tra loi dwoc dau.

Mat khac, néu toi hoi vé chirc nang cta mat, tai, miii,
hodc rang cuia ban, ban sé tra 1oi dé dang hon. Vi niém tin
la mot trong nhitng yéu t6 quan trong giap chiung ta dua
ra quyét dinh (xét vé tdc dong ctia niém tin doi vdi chat

lwong cudc sdng), niém tin chac chan la mét trong nhing
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diéu trd tréu 16n cta cudc doi nhung it dwoc nghi dén va it

dwoc tim hiéu.

Y cta t6i khi nhdc dén cum “it nghi dén nhat” 13, néu
chung ta gap van dé vdi mot trong nhitng b phan co thé
ctia minh, ching ta sé tap trung chu y vao by phan dé mot
cach ty nhién va nghi xem can lam gi d€ khac phuc van dé
d6. Tuy nhién, ching ta it ban tdm hon khi ¢6 nhitng van
dé vé chat luwong cudc song (vi dy, thiéu hanh phtc, cam
giac khong hai long hoac thiéu thanh cong trong mot s

linh vuc) déu bat nguon tir niém tin cta chung ta.

biéu nay 1a hién twong pho bién. Mot trong nhitng ddc
diém noi bat ctia niém tin la ching lam cho nhiing gi
chung ta trai qua duwong nhu hién nhién va khong c6 bat ki
nghi ngo gi. Trén thuc t€, néu khéng phai vi mong mudn
tro thanh mot nha giao dich thanh cong déu dan va nhat
quan, thi ban sé khé c6 thé di sau vao chu dé nay. Thong
thwong, phai mat nhiéu nam that vong tot do trude khi
moi ngudi bat dau biét can nhac dén niém tin nhu 1a nguédn
goc ctua nhitng kho khan.

Tuy nhién, mac du niém tin la mot phan phtec tap trong
nhan thitc cia modi nguoi, chiing ta khong can phai thuec
hién qua trinh ty phan tich nay mot cach riéng lé. Hay xem
xét thuee t& rang ching ta duoc sinh ra ma khong hé cé mot
niém tin nao. Tat ca ching déu duoc tao ra theo nhiéu
cach. Nhiéu niém tin c6 anh hudng sau sac nhat dén cudc
sOng cta chung ta tham chi khong dugc tao ra theo cach tw

nhién. Ching dwoc truyén ltra tir nhitng ngwoi khac. Va co
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1& s& khong c6 gi ngac nhién rang, thong thwong, nhiing
niém tin khién chiing ta gap khoé khan sé la nhitng niém tin
chiu anh hwéng ttr nguoi khac cht khong phai niém tin
ctia chiing ta. Y t6i 1a nhitng niém tin ma ching ta c6 dwoc
khi con qua tré va khong da hiéu biét dé nhan ra nhiing tac
dong ti€éu cuc cua nhitng gi chung ta dang duoc day.

Bat ké ngudn goc ctia niém tin cua chung ta la g1, mot
khi duoc tao ra, vé co ban, chung déu hoat dong theo cung
mot cach. Niém tin c¢6 nhiing cach ddc trung nhat dinh
teong trng voi cong viéc ma chung dam nhan, khong khac
gi cac bo phan khac nhau trong co thé ching ta. Vi dy, néu
ban so sanh mat t6i va mit ban, tay t0i va tay ban, hoac t€
bao hong cau cua toi va hong cau cta ban, chang ta c6 thé
thdy rang chung khéng hoan toan gidng nhau, nhung
chung c6 nhitng dac diém chung hinh thanh nén ching dé
hoat dong theo nhiing cach tuong tu. Tuwong tu nhu vay,
niém tin “Cudc song that tuyét voi” sé thuc hién chirc ndng
cta n6 giong nhw niém tin “Cudc song that toi t¢”. Ban
than niém tin 1a khac nhau va anh hwéong ctia moi niém tin
1én chat lwong cudc song sé khac nhau rat nhiéu, nhung ca

hai niém tin s€ hoat dong theo cach hoan toan gidng nhau.

NIEM TIN VA TAC PONG CUA CHUNG PEN
cuOC SONG

Theo nghia rong nhat, niém tin dinh hinh cach ching ta
song cudc song ctia minh. Nhu toi da noi, ching ta khong
dwoc sinh ra vdi bat ky niém tin nao; Niém tin dwoc hinh

thanh va tich liy dan dan, ching ta song cudc song ctua
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minh theo cach nhitng gi ching ta da hoc. Hay xem xét
cudc song cua ban sé khac biét nhw thé nao néu ban duoc
sinh ra trong mot nén van hoda, ton gido hodc hé thong
chinh tri c6 rét it diém chung véi nén van héa ma ban sinh
ra. Co thé kho twdng twong, nhung nhirng gi ban hoc dugc
dé tin vé ban chat cudc song va cach thé gidi van hanh ¢
thé khong gidng véi nhiing gi ban dang tin. Tuy nhién, ban
sé gitt nhitng niém tin khac nay véi cing mot mie d6 chac
chin nhw niém tin hién tai ctia ban.

Niém tin dinh hinh cudc song ctia ching ta nhw thé nao:

1. N6 quan ly nhan thic va giai thich cta chung ta vé
thong tin moi treong theo cach phu hop véi nhitng gi
ching ta tin twong.

2. N6 tao ra nhiing ky vong ctia ching ta. Hay nhé rang
ky vong la niém tin dugc du bao vao mét thoi diém nao do
trong twong lai. Vi ching ta khong thé mong doi diéu gi do
ma ching ta khong biét, ching ta cling c6 thé néi rang ky
vong la nhitng gi ching ta biét, dwoc dw bao vao mot thoi

diém nao do trong twong lai.

3. Bat c diéu g1 chung ta quyét dinh lam hodc bat ky
biéu hién bén ngoai nao ctia hanh vi sé phu hop véi nhitng
gl chuing ta tin tuong.

4. Cudi cung, niém tin dinh hinh cach chdng ta cam

nhan vé két qua cua nhitng hanh dong cua ban than.

Niém tin ludén déng vai tro quan trong trong cach ching

ta sOng. Vi vay, toi sé cung cdp cho ban mot vi du ma toi da
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st dung trong quyén sach dau tién cta minh — Nha giao
dich c6 ky luat — &€ minh hoa cac chiic nang khac nhau ctia

mot niém tin.

Vao mua xuan nam 1987, t6i dang xem mot chuong
trinh truyén hinh do dia phwong san xuat tén la “Gotcha
Chicago.” Chwong trinh néi vé mot s6 nguoi ndi tieng dia
phuong da choi nhitng gameshow thuec t€ véi nhau. Trong
mot phan doan cua chuong trinh, dai truyén hinh da thué
mot ngwoi dan ong duing trén via he doc theo Dai 10
Michigan, cAm mot tdm bién cé nodi dung “Phat tién mién
phi day. Chi hdm nay ma tho6i”. (D6i voi nhitng ban khong
quen thudc véi Chicago, Pai 16 Michigan la noi cé nhiéu
ctta hang bach héa va ctrta hang thoi trang doc quyén). bai
truyén hinh da dwa cho nguoi dan 6ng moét lugng tién mat
dang k&, kém theo hudng dan dua tién cho bat ky ai yéu
cau.

Bay gio, khi ban coi Dai 10 Michigan la moét trong nhitng
khu vie nhon nhip nhét cta thanh pho, va néu chung ta
gid st rang hau hét nhitng nguoi di ngang qua nguoi dan
Ong trén duong déu co6 thé doc dugce bién bao, ban sé nghi
c6 bao nhiéu nguoi dé nghi anh ta dwa tién? Trong sO tat ca
nhting nguoi di ngang qua va doc bién bao, chi c6 mot
nguoi dung lai va ndi, “Tuyét voi! Cho t6i 25 cent dé di xe
buyt nhé?”. Va con lai, thi tham chi khong ai muon dén
gan nguoi dan 6ng nay.

Cubi cung, nguoi dan Ong trd nén that vong vi moi

nguoi khong phan ttng theo cdch ma anh ta mong dogi. Anh
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ta bat dau kéu 1én, “C6 ai mudn duoc phat tién khong?
Nhanh lén néu khong sé hét day”. Moi nguoi c di quanh
anh nhu thé anh khong ton tai. Trén thuc t€, toi nhan thay
rang mot s& nguodi da tranh xa anh ta. Khi mot nguoi dan
ong mac vest va mang theo mot chiéc cap dén gan, anh ta
lai gan va ndi, “Anh c6 can mot it tién khong?” Nguwoi dan
ong tra 10i, “Khong, khong phai hom nay” Anh ta thuyc sy
buc boi, anh ta quay lai, “Cam 1ay mot it nhé” khi anh ta c6
dwa cho nguoi dan 6ng mat it tién mat. Ngwoi dan ong tra
16i ngan gon “Khong” va budc tiép.

biéu gi da xay ra ¢ day? Tai sao khong ai (ngoai trte
nguoi can di xe buyt) dé nghi dugc phat tién? Néu chung
ta cho rang hau hét hodc tat ca nhitng nguoi qua duong
déu c6 thé doc duoc bién bao, nhung van khong 13y tién,
thi co thé giai thich cho hanh vi ctaa ho la ho khong quan
tam dén tién. Tuy nhién, diéu nay cuc ky kho xay ra, néu
xét dén viéc chung ta danh bao nhiéu phan tram cugc doi

cho viéc theo dudi tién bac.

Néu chtng ta dong y rang moi nguoi ¢ thé doc bién
bdo va rang tién rat quan trong ddi véi hau hét chung ta,
thi diéu gi cé thé ngan nhitng nguroi nay nhan tién? Moi
treong da tao ra mot trai nghiém ma hau hét moi nguoi
déu thich c6: ai d6 cho ho tién ma khong yéu cau gi. Tuy
nhién, tat cd moi nguoi déu budc di, khong dé y dén
nhitng gi dang cho doi ho. Chac han ho da khong thé nhan
thitc duwgc nhitng gi dang dién ra. Diéu d6 that khé twong
tong, boi vi tdm bién ghi rd rang “Phét tién mién phi. Chi
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hom nay ma thoi”. Tuy nhién, khong khé dé€ tuwong twong
néu ban cho réng hau hét moi ngroi déu cd niém tin (Mot
khai niém vo cung phd bién vé cach thé giéi van hanh)
rang “Chuyén phét tién mién phi khong ton tai”.

Néu tién mién phi thuc s khong ton tai, lam thé nao dé
moi ngudi cé thé dung hoa mau thuan gitra niém tin d6 va
dau hiéu rd rang rang né cé ton tai? Diéu d6 dé thoi, chi
can cho rang nguoi dan 6ng dang cé van dé vé than kinh Ia
c6 thé giai thich dwgc tim bang “tién mién phi”; Diéu gi
khac co thé giai thich cho hanh vi ky la nhu vay néu trén
thuc t&, tién mién phi khong ton tai? Qua trinh 1ap luan c6
thé giai thich hop ly cho sy mau thuan sé 1a nhu sau: “Moi
nguoi déu biét viec dugc cho tién ma khong ¢ diéu kién gi
rat hiém khi xay ra. Chac chan khéng phai tit mot nguoi la
tai mot trong nhitng con dwong sam uat nhat thanh phd.
Thuc t&, néu nguedi dan 6ng d6 thuee sy phét tién mién phi,
anh ta sé bi ddm dong bao vay va lam gi dén lwot minh.
Anh ta tham chi c6 thé dang tu gay nguy hiém dén tinh
mang ctia minh. Chac anh ta bi dién réi. T6t hon 1a to6i nén
tranh xa anh ta, ai biét anh ta cé thé lam gi?”

Luu y rang moi cau thanh ctia qua trinh suy nghi duoc
mo ta déu phit hop véi niém tin rang tién mién phi khong
ton tai.

1. Tk “tién mién phi” khong dwoc nhan thikc cling nhuw

khong dwoc giadi thich vi ching dwoc hinh thanh 1én tt

quan diém bén ngoai.
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2. Suy nghi vé nguoi dan 6ng bi dién tao ra mot sy canh
giac vé nguy hiém can ké, hodc it nhat la mot nhan thic

rang st than trong 1a can thiét.

3. CO y thay ddi duong di ctia minh dé€ tranh nguoi nhu
vay la mot hanh dong phu hgp vdi thai do canh giac dang

co6 nguy hiém.

4. Moi nguoi cam thay thé nao vé két qua? Diéu d6 khé
néi, tly vao moéi ca nhan, nhung ndi chung sé 14 ho cam
thdy nhe nhom vi da né tranh viéc giao ti€p vdi mot ké
dién.

Cam giac nhe nhom do tranh dugc mot sy tiép xuc la
mot trang thai cua tdm tri. Hay nhé rang, cach ching ta
cam thay (mtrc do twong doi cta nang lwong tich cuwc hoac
tiéu cuec chay qua co thé va tam tri cua ching ta) luén la sy
that tuyét doi. Nhung nhitng niém tin thac day bat ky
trang thai cu thé nao caa tam tri c6 thé khong phai la sw
that doi véi nhitng kha nang c6 s&n tir gdc nhin bén ngoai.

Giam bét su va cham khong phai la két qua duy nhat cé
thé x4y ra trong tinh hudng nay. Hay twdéng tuwong trai
nghiém sé khac biét nhw thé nao néu ho tin réng “tién mién
phi ton tai”. Qud trinh dién ra & trén sé gidng nhau, ngoai
trir viéc thay ddi niém tin thanh “tién mién phi ton tai”, c6
vé hién nhién va khong con nghi ngo gi nita, cling nhu no
khién niém tin rang “tién mién phi khong ton tai”, cé vé

hién nhién va khong con nghi ngo gi.
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Vi du mot nguoi néi “Tuyét, toi cd thé xin 25 cents dé di
xe buyt khong?”. Khi t6i nghe thay diéu nay, du la ai thi t6i
cling sé gui tang 25 cents. Mot nguoi an xin co thé la doi
twong chic chdn tin vao su ton tai ctia tién mién phi. Vi
vay, nhan thttc va hanh dong cua anh ta vé ndi dung cta
tdam bang dang nhu du dinh cta ban t6 chiic. Ky vong va
hanh vi ctia anh ta phti hop véi niém tin rang tién mién phi
ton tai. Va anh ta sé cam thady thé nao vé két qua? Anh ta
da dat dugc diéu minh mudn, vi vay toi cho ré’mg anh ta
cam thdy hai long. Tat nhién, nhiing gi anh ta khong biét la
ban than c6 thé nhan dwoc nhiéu hon thé.

Co6 mot két qua khac co thé xay ra. Hay xem mot vi du
gia dinh vé mot nguoi tin rang “tién mién phi khong ton
tai”, nhung ngwoi d6 lai chdp nhan ti€p can tinh hudng.
N6i cach khac, mot sd nguoi c¢d thé to mo vé nhirng kha
ning ma ho quyét dinh tam thoi ditng niém tin “tién mién
phi khong ton tai”. Viéc tam ngung nay cho phép ho hanh
dong khac véi niém tin ¢ hitu ctia ho, d€ xem diéu gi xay
ra. Thay vi phét 10 nguoi dan 6ng cé cam bang thi lai budc
dén gan anh ta va noi, “Cho t6i muoi do6 la”. Nguoi dan
ong nhanh chong rat mot to mwoi do la ttr trong tui ra va
dwa cho anh ta. Chuyén gi xay ra bay gio? Anh ta cam thay
thé nao, co trai qua mot diéu gi d6 bat ngo hoan toan trai
nguoc voi niém tin ¢d hitu cua anh ay?

D&i v6i hau hét moi nguedi, niém tin rang tién mién phi
khong ton tai duwgc hinh thanh tir nhitng hoan canh kho
chiu. Cach pho bién nhét chinh la chiing ta khong thé co6
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tht gi d6 vi né qua dat. Da bao nhiéu lan tré con nghe
thdy, “May nghi may la ai ch&? Tién khong moc ra twr trén
cay dau”. Noi cach khac, né c¢6 1é 1a mot niém tin tiéu cyec.
Vi vay, trai nghiém nhan dwgc ma khong bi rang budc bat
ct diéu gi va khong c6 bat ky 10i 1€ tiéu cyc nao ¢ thé sé
khién anh ta vui vé va sang khoai.

Trén thyc t€, hau hét moi nguoi sé hanh phuc dén mic
ho cam thdy budc phai chia sé niém hanh phtic vé kham
pha mdi nay véi nhitng ngwroi ma ho biét. Toi co thé tuwong
twong anh ta quay tré lai van phong hodc vé nha, va
khoanh khac gdp mot ngudi ma anh ta biét, nhitng tir dau
tién thot ra tir miéng sé€ la “Ban sé khong tin nhiing g1 da
xay ra voéi toi hom nay dau”, va mac du anh ta rdt muon
nhitng ngwroi ma minh gdp tin vao cau chuyén do, nhung
co 1€ sé khong ai tin.

D€ hiéu ro vi du nay hon, hay tuwdng twong diéu gi sé
xay ra voi tam tri cta anh ta néu anh ta wdc minh c6 thé
yeéu cau nhiéu tién hon. Nguoi dan 6ng nay dang ¢ trong
mot trang thai hoan toan phan chdn. Tuy nhién, khoanh
khac y nghi &6 xuat hién trong dau anh ta hodc mot ngudi
nao dé duoc nghe ké lai cau chuyén dé roi héi anh ta tai
sao khong yéu cau nhiéu tién hon, trang thai tam tri ctua
anh ta sé€ ngay lap tic chuyén sang trang thai hoi tiéc hoac
tuyét vong. Vi sao? Anh ta dang khai thac mot niém tin
tiéu cuc vé y nghia cta viéc bo 16 hodc khong nhan du tién.

Két qua la, thay vi hanh phtic v6i nhitng gi minh cé duoc,
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anh ta sé than thd vé nhitng gi c6 thé c6 nhung lai khong
co duoc.

NIEM TIN VA SU THAT

Trong ca ba vi du nay (bao gom ca vi du gia dinh), moi
ngroi déu trai qua nhitng tinh hudng doc nhat cua riéng
ho. Moi nguoi sé md ta nhitng gi ho da trai qua tir géc do
ca nhan néu dugc hoi, nhw thé dé la phién ban dung va
doc nhat ctia tinh hudng thue té. Su mau thuan gitta ba
treong hop nay goi y cho t6i mot van dé triét hoc 16n hon
can duoc giai quyét. Néu niém tin giéi han nhan thitc vé
thong tin dwoc tao ra boi moi treong vat chat, tir d6 nhing
gi ching ta nhan thitc phu hop véi bat et diéu gi ching ta
tin twdng, thi lam sao ching ta biét duoc sy that la gi?

D€ tra 10i cau héi nay, ching ta phai xem xét bon y
teong:

1. Méi truong co thé ty thé hién ban than no theo mot
cach két hop vo han. Khi ban két hop tat ca cac tinh hudng
cia viéc twong tdc ty nhién (all the forces of nature
interacting) vdi moi thtt do con nguoi tao ra, sau do théem
vao do cac truong hgp dugc tao ra boi nhitng cach ma con
nguoi c6 thé thé hién duwoc, két qua la rat nhiéu nhitng
phién ban thiee t& chac chan sé ngoai sttc tdong tiegng clia

nhiing nguoi tuong twong gidi nhat.

2. Cho dén khi nhéan thitc dwgc moi cach ma moi truong

dang thé hién, niém tin ctua ching ta sé ludon dai dién cho
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mot phién ban giéi han ctia quan diém xung quanh, khién
niém tin ctia chung ta tré thanh mot khz“:mg dinh vé thuc té,
nhung khong nhat thiét phai 1a mot khang dinh chac chan
cua thuec té.

3. Néu ban thdy minh khong giong vdi y twdng thit hai,
thi hay chd y rang néu niém tin ctua chtng ta 1a sy phan
anh chan thyec, chinh xac 100% cuaa thuc t€, thi ky vong cua
chung ta sé luon dwoc dap tng. Néu ky vong luon duoc
dap tng, chung ta sé ¢ trong trang thai cuwc ky hai long.
Lam thé nao chung ta c6 cam giac khac ngoai hanh phtc,
vui vé, phan khéi va mot cam giac hoan toan tich cuc néu

thuee t€' ludn thé hién dang nhu ching ta mong doi?

4. Néu ban c6 thé chap nhan y tudng tht ba la chinh
xac, thi hé qua tat yéu theo sau cling sé dung. Néu khong
cam thay hai long, thi chung ta phai hanh dong vi mot
niém tin hodc niém tin khong hiéu qua/ chinh xac so voi
cac diéu kién bén ngoai.

Sau khi xem xét bon y tudng nay, bay gio toi co thé tra
101 cau hoi “Swu that la gi?”. Cau tra 10i chinh la “bat ci diéu
gi c6 tinh hiéu qua”. Néu niém tin dat ra nhitng gidéi han
ddi voi nhitng g1 chiing ta nhan thiic duwoc va moi treong
co thé ty thé hién nd theo v s6 cach két hop, thi niém tin
chi c6 thé dung véi nhitng gi chiing ta dang c6 gang hoan
thanh tai bat ky thoi diém nao. Néi cach khac, mac do
twong ddi caa su that von c6 trong niém tin ctia chung ta

co thé duoc do lwong bang mic d§ hitu ich cua chung,.
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Mobi nguodi ching ta déu cé nhitng cam xuc bén trong (to
mo, can dén, mong mudn, muc tiéu va nguyén vong) bat
budc hodc thic ddy ching ta twong tac véi moi treong vat
chédt. Chiung ta thuc hién cac budc dé dap Gng sy to mo,
can dén, mong mudn, muc tiéu va nguyén vong do, chinh
la mot chtrc ndng cua bat cit diéu gi chiung ta tin la dung
trong bat ky hoan canh nao hoac tinh hudng nao. Sy that

nay, du no la gi, cing s€ xac dinh:

1. Nhitng kha nang ma chung ta nhan thitc dwoc lién
quan dén nhiing gi ¢ sén tir quan diém ctia moi treong
bén ngoai,

2. Cach chung ta giai thich nhan thitc cia minh;

3. Cac quyét dinh chuing ta dua ra;

4. Ky vong ctia chuing ta vé két qua;

5. Hanh ddng cta chung ta;

6. Chting ta cam thay thé nao vé két qua cta nhitng nd

lwc ban than.

Tai bat ky thoi diém nao, néu chiung ta thdy minh ¢
trong trang thai hai long, hanh phuc lién quan dén bat ct
diéu gi dang c8 gang hoan thanh, c6 thé néi rang niém tin
cua chung ta (nghia la bat ky niém tin nao ma chdng ta
dang st dung) déu httu ich boi vi quy trinh da to ra hiéu
qua. Nhitng gi ching ta nhan thdy khong chi phu hop véi
muc tiéu ma con phtt hop véi nhitng gi cé san tr quan

diém ctia bén ngoai. Viéc chung ta giai thich thong tin ma
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chiing ta nhan thay da dan dén mot quyét dinh, ky vong va
hanh dong phu hgp véi hoan canh. Khéng c6 su chan cht,
ngan can hodc lyc phan tac dung nao do maéi trueong (hodc
trong tam tri cta chung ta) dua ra c6 thé lam giam két qua
ma chiing ta dang ¢8 gang dat dwoc. Két qua la ching ta
thady minh 6 trong trang thai hai long, hanh phuac va vui

suong.

Mait khac, néu thdy minh & trong trang thai bat man,
that vong, bdi r6i, tuyét vong, héi tiéc, co thé néi rang né
lién quan dén hoan canh va mdi truwong, niém tin ma
chung ta tao ra khong hé hiéu qua va do d6 khong httu ich.
No6i mot cach don gian, su that chinh 1a bat ct diéu gi hoat
dong, lién quan dén nhiing gi ching ta dang cd gang hoan
thanh, tai bat ky thoi diém nao.
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CHUONG 10 ANH HUONG CUA NIEM TIN
TRONG GIAO DICH

Néu moi tredong bén ngoai cé thé dién bién theo vo sd
cach, thi thuc sy ¢é vo han kiéu niém tin lién quan dén ban
chat cta nhitng dién bién doé. Vi vay, chung ta sé cé rat
nhiéu diéu phai hoc. Tuy nhién, d€ nhan xét chung vé ban
chat ctia con ngudi, to6i mudn ndi rang chiing ta chac chan
khong song cudc song ctua minh theo kiéu phai tin vao moi
niém tin dang ton tai. Néu cé thé tin vao hau hét moi quan
diém trén thé€ gidi nay, thi tai sao ching ta luon tranh cai va
dau tranh v6i nhau? Tai sao tat ca chung ta déu khong on
khi thé hién cudc song ctia minh theo cach phan anh nhiing
g1 chung ta da hoc cach tin tuong?

Dé thuyét phuc nguoi khac tin theo niém tin ctia chung
ta va pht nhan niém tin ctia ho thi can phai cé mot sy nd
Iire rat 16n. Hay xét lai moi sy mau thuan trén thé gidi nay,
ttr nho nhat dén 16n nhat, tir tha yéu nhat nhat dén quan
trong nhat, du la gitta cac ca nhan, nén van hoa, xa héi hay
qudc gia, ludn 1a két qua ctia nhitng niém tin mau thuan
nhau. Nhitng dac diém nao trong niém tin ctia ching ta
khién chung ta khong chdp nhan véi nhitng niém tin doi
lap? Trong mot s6 trueong hop, ngwoi ta con giét nhau dé

dat dwoc muc dich ciia minh.

Theo gia thuyét ctia ca nhan t6i, niém tin khong chi la
dang nang luwong mang tinh cau tric, ma con la nang

leong (dwong nhw) ¢ y thire, it nhédt la & mic do nhan
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thitc nao d6. Néu khong, lam sao chung ta c6 thé giai thich
dwoc kha nang nhan biét cai gi bén ngoai, cai gi bén trong?
Lam thé nao chung ta biét dwgc nhitng mong muodn cua
ban than dang duoc dap tng? Lam sao chung ta biét duoc
khi nao chang khong ton tai? Lam thé nao dé biét chuing ta
dang bi de doa vdi nhitng thong tin hodc hoan canh trai
nguwoc voi nhitng gi chung ta tin twong? Loi giai thich duy
nhat ma t6i c6 la moéi niém tin c4 nhan phai ¢ mot vai
ndng luc cua sy nhan thitc hodc tw nhan thtec, gitip no6 van

hanh cdc chitc nang nhu dwoc cai san.

mar Quan niém veé nang lugng mang mirc d¢ nhan thirc
nao do co6 thé khé chdp nhan. Nhung qua mot vai quan sat
ma chung ta c6 thé thyc hién vé ban chét ctia ca nhan va
tap thé, né hd tro cho kha ning nay. Dau tién, moi nguoi
déu mudn dugc tin twong. Khong quan trong niém tin nay
la gi; nhung dugc tin tuwdng sé lam nguoi ta cam thay hanh
phtc. Toi nghi rang nhitng cam giac tich cwee nay la rat phd
bién, cé nghia la hau hét moi nguoi déu nhw vay. Nguoc
lai, khong ai thich bi nghi ngo; cam gidc d6 khong hé dé
chiu chat nao. Néu t6i ndi: “T6i khong tin ban”, cam giac
tiéu cuc sé lan khap co thé va né sé anh huéng téi tam tri
cua ban, do6 la tam ly chung. Pong thoi, khong ai trong
ching ta mudn niém tin cia minh bi dem ra dé€ th thach.
Thtt thach chang khac gi mot cudc tdn cdng ca. Du la bat ki
niém tin nao, moi nguoi duong nhw sé ¢ cung mot cach

phan tng: thong thuong la tranh luan, bao vé quan diém
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ban than (diéu chtuing ta tin twong), va tuy theo tinh tinh, cé

thé con tan cong lai.

Khi thé hién ban thén, chung ta c6 xu hudng mong duwoc
lang nghe. Néu cam thay khan gia ciia minh khéng chti y,
thi ban cam thdy thé nao? Toi té! Mot lan nira, t6i nghi réng
phan tng nay la phan tng chung. Nguoc lai, tai sao tro
thanh mot nguodi biét lang nghe lai khé dén vay? Boi vi dé
tro thanh mot nguoi biét lang nghe, chiing ta thiee sy phai
lang nghe ma khong can suy nghi vé cach thé hién ban
than hay ngét 10i nguoi dang noi mot cach lich sw hodc tho
16. Dau 1a dong luec hap dan dang sau viéc chiing ta khong
thé lang nghe ma khong doi dé ngat 10i?

Khong phai chiung ta thich ¢ bén nhitng nguwoi c6 cung
quan diém, vi cam thdy thoai mai va an toan sao? Khong
phai ching ta né tranh nhitng ngwoi ¢6 niém tin khac biét
hodc xung dot tin ngudng, boi vi cam thay khong thoai mai
hodc tham chi bi de dga hay sao? Mdu chét sau xa trong
van dé la, thoi diém chung ta ¢ duwgc mot niém tin, duwong
nhw n6 da bat dau mot cudc sdng riéng, khién ching ta bj
thu huat boi vé dep cua nd va c6 xu hudng day xa bat ci
diéu gi trai nguoc hodc mau thuan véi niém tin d6. Xét dén
mot sO lwong 16n cac tin ngudng khac nhau dang ton tai,
néu nhitng cam gidc hap dan hodc thoai mai nay hay bi
day lui hoac bi de doa tré nén thuong truc, thi moi niém
tin bang cach nao d6 phai cd y thitc vé su ton tai cta né, va

nang luong mang tinh cau trac, ¢6 y thitc nay phai hoat
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dong theo nhitng cach dac trung chung nhét danh cho tat

ca chung ta.
NHUNG PAC TRUNG CO BAN CUA NIEM TIN

C6 ba dac trung co ban ban can hiéu d€ ap dung hiéu
qua nam sy that co ban vé giao dich & mot mirec do thiét

thyee trong tinh than ctia ban:

1. Niém tin dwong nhu cé mdt cudc séng cta rieng nd
va tir d6, chung chong lai bat ky tac nhan nao c6 thé lam

bién d6i hinh thirc hién tai cta ching.

2. Tat ca cac niém tin dang hoat ddng déu can dugc thé
hién ra bén ngoai.

3. Niém tin ti€p tuc hoat dong bat ké chung ta ¢ nhan
thitc mot cach ¢ y thikc vé sy ton tai cua ching trong tam
tri cua ching ta hay khong.

1. Niém tin chong lai bat ky tic nhin nao cé thé'lam thay doi
hinh thirc hién tai cua ching. Chung ta cé thé khong hiéu
chttc nang co ban (underlying dynamics) ctia cach ma niém
tin duy tri tinh toan ven vé cdu trac cua chung, nhung
chung ta cé thé quan sat ching hoat dong nhuw vay, ngay ca
khi d6i mat véi ap luc hoac anh hwdéng cuc 16n. Trong suot
lich s loai ngwoi, cd rat nhiéu vi du vé nhitng nguoi c6
niém tin manh mé vao mot van dé hodc can nguyén nao dé
dén mitc ho da chon chiu dung sit phan nd, tra tan va cai
chét thay vi thé hién trai ngwoc lai diéu ma ho tin twong.
Day chac chan 1a mot minh chiing cho thay niém tin c6 thé

co sttc manh nhu thé nao va mic do0 ma chung co thé
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chong lai moi sy ép budc phai thay do6i hodc vi pham du
chi la nhé nhat.

Niém tin duong nhw bao gom mot loai nang lugng tw
nhién chong lai bat ky tac nhan nao c6 thé khién chung
thay d6i. Liéu diéu nay c6 dung trong moi treong hop?
Tuyét doi khong! N6 chi c6 nghia la chung ta phai hiéu
cach lam viéc v6i chung. Niém tin ¢6 thé thay do6i, nhung
khong phai theo cdch ma hau hét moi nguoi van thuong
nghi. Téi tin rang mot khi niém tin da dwoc hinh thanh thi
khong thé bi pha huy. Noi cach khac, chung ta khé c6 thé
lam gi dé khién mot hodc nhiéu niém tin ctia chung ta
khong con ton tai hodc bién mat nhw thé chung chua ting
ton tai. Khéng dinh nay dugc thiét 1ap trong mét dinh luat
vat ly co ban. Theo Albert Einstein va nhitng nha khoa hoc
khac, nang lwong khong thé duoc tao ra cling nhw khong
thé bi pha hay; ma ndé chi c6 thé duwgc bién d6i. Néu niém
tin la nang lwong - nang luong cé cau truc, cd y thirc nhan
thirc dwoc su ton tai ctia no — thi nguyén ly vat ly tuong tw
nay co6 thé dugc ap dung cho niém tin, nghia la, néu ching

ta c6 gang loai bé chiing, chiing sé khong con hoat dong.

Néu ban biét ai d6 hodc diéu gi d6 dang cd gang tiéu
diét ban, ban sé phan ¢ing nhu thé nao? Ban sé ty v€, chong
trd va tham chi cé thé tré nén manh mé hon trwedc khi ban
nhan thitc day du vé mdi de doa. Moi niém tin cd nhan la
mot thanh phan ctia nhitng thit ma chiing ta coi la ban sac

riéng. C6 hop ly khong néu bi de doa, niém tin ctia moi ca
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nhan duwgc mong doi sé phan tng mot cach nhdt quan véi

tat ca cac thanh phan khac trong tam tri?

Nguyén tac trén van ding khi ching ta ¢6 hanh dong
nhu thé mot niém tin ric rdi ma khong ton tai. Néu ban
thitc day vao mot budi sang va nhan ra moi nguwoi quen
déu dang phdt 10 cling nhu ce x¢ nhu thé ban khong ton
tai, ban sé phan ting nhu thé nao? Sé khong lau dau, trudc
khi ban nam 18y mot ai d6 va dan mit ho, d¢ cd gang budc
ho thtra nhan ban. Néu diéu nay xay ra thém mét lan nira,
niém tin cd nhan ban ciing sé hanh dong theo cing mot
cach. N6 sé tim cach thé hién sy hién dién ctia nd trong qua
trinh suy nghi hoac hanh vi cé y thitc cia chung ta.

Céch dé dang va hiéu qua nhat dé 1am viéc véi niém tin
cua chung ta la nhe nhang lam cho ching khong hoat dong
bang cach rat dan nang legng ra khoi chung. Toi goi day la
qua trinh hay kich hoat. Sau khi ngtrng hoat dong, cau truc
ban d4au cua long tin van con nguyén ven, vi vay vé mat ki
thuat, no khong thay doi. Nhung niém tin khong con nang
lugng dé€ hoat dong nita. Néu khong c6 nang luong, nod
khong co tiém nang hoat dong doi vdi nhan thire vé thong

tin hoac vé hanh vi ctia chung ta.

Sau day la mot minh hoa vé ca nhan t6i: Khi con nho, t6i
da duoc day dé tin vao ca 6ng gia Noel va co tién. Trong hé
thong tinh than cua t6i, ca hai khai niém nay déu la nhing
vi du hoan hao vé nhitng niém tin ma bay gio khong con
hoat dong va khong co chirc nang d€ lam viéc gi nita. Tuy

nhién, méc du ching khong hoat ddong, chiing van ton tai
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bén trong hé thong tinh than cua t6i, chi la bay gio ching
ton tai nhw nhitng khai niém khong c6 nang luong. Néu
ban nhd lai tir chwong truedce, t6i da dinh nghia niém tin la
sw két hop gitta kinh nghiém giac quan va tr ngt tao
thanh mot khai niém tran day nang luong. Nang luong co
thé duoc rat ra khoéi khai niém, nhung ban than khai niém
van nguyén ven, 6 dang ban dau. Tuy nhién, néu khong co
nang lwong, nd s€ khong con kha nang hoat dong dua trén
nhan thtrc ctia toi vé thong tin hodc vé hanh vi cua chung
ta.

Vi vay, khi toi dang ngoi day go vao may tinh ctia minh,
néu ai &6 dén gdp to6i va ndi rang dng gia Noel dang &
ngoai ctra, ban nghi tdi sé xac dinh va dién giai thong tin
nay nhu thé nao? Tt nhién, t6i sé coi n6 nhu mot tro dua
hodc hon thé ciing chi 1a tro dua. Tuy nhién, néu la t6i khi
nam tudi va me t4i néi véi toi rang Ong gia Noel dang &
trede ctra, nhitng 10i ctia ba s€ ngay lap tic truyén vao toi
mot ngudn nang lwong tich cwc khong 16 khién t6i phai
nhay dung 1én va chay ra ctra nhanh nhat c6 thé. Khong gi
co thé ngan can t6i. Toi sé vt qua bat ky tré ngai nao trén
duong di caa minh.

Tai mot thoi diém nao d6, cha me toi ndi voi toi rfing
ong gia Noel khong ton tai. Tat nhién, phan tng dau tién
cua toi la khong tin. Toi khong tin ho, va toi ciing khong
mudn tin ho. Cudi cung, ho da thuyét phuc duwoc t6i. Tuy
nhién, qua trinh thuyét phuc t6i da khong pha hay niém
tin ctia t6i vao Ong gia Noel hay khién né khong con ton
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tai ntra; n6 chi 1dy hét nang lwong ra khoi niém tin. Niém
tin da duoc chuyén do6i thanh mot khai niém khoéng hoat
dong, khong hoat dong nhu cach thé gidi hoat dong. Toi
khong biét tat ca nang lugng d6 da di dau, nhung toi biét
rang mot phan trong s& d6 da dwoc chuyén sang niém tin
rang 6ng gia Noel khong ton tai. Bay gio t6i c6 hai sy phan
biét trai nguwoc nhau vé ban chéat cua thé gidi, ton tai trong
y thirc ctia toi: mot, ong gia Noel ton tai; hai, 6ng gia Noel
khong ton tai. Sy khac biét gitta chung la ¢ lugng nang
leong ma ching chira. Khai niém dau tién hau nhu khong
cd ndng leong; thtt hai c6 nang lwong. Vi vay ¢ goc do

chttc ndng, khong c6 mau thuan hay xung dot gi & day ca.

Toi thay rang, néu c6 thé khién mot niém tin khong hoat
dong, thi cing ¢ thé chdm dat bat ky niém tin nao, mac
du thyec t€ 1a tat ca cac niém tin c6 xu hudng chong lai moi
tac nhan lam thay d6i hinh thc hién tai caa chung. Bi
quyét dé thay doi niém tin cta ching ta mot cach hiéu qua
la sy hiéu biét va do d6, chung ta thuc sy tin vao nd va
khong thay do6i niém tin cua minh; ching ta chi don gian la
chuyén nang luong tir khai niém nay sang khai niém khac,
mot khai niém ma chung ta thdy hitu ich hon trong viéc

dat dwoc mong muodn hoac muc tiéu ctia minh.

2. T4t ca cic niém tin dang hoat dong déu cin dwoc thé hién
ra bén ngoai. Niém tin dwoc chia thanh hai loai co ban: hoat
dong va khong hoat dong. D€ phan biét hai loai niém tin
nay rat don gian. Niém tin hoat dong duogc ti€p thém sinh
lwc; 6 du nang lwong d€ hoat dong nhu mot sy tac dong
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manh mé d6i véi nhan thire cua ching ta vé thong tin va
vé hanh vi ctia minh. Niém tin khong hoat dong thi ngwoc
lai. D6 1a niém tin vi ly do nao d6, khong con nang luong,
hodc cd it ndng lwong dén mirc khong thé hoat dong dé
giup chung ta nhan thitc thong tin hay thé hién ban than.

Khi tdi ndi rdng tat ca cac niém tin dang hoat dong déu
can dwoc biéu dat, téi khong ¢ ¥ &m chi rang moi niém tin
trong moi truong tinh than cua ching ta déu yéu cau duoc
thé hién dong thoi. Vi du: néu t6i yéu cau ban suy nghi vé
nhitng diéu bat on trong thé gidi ngay nay, tir “bat on” sé
goi lén trong dau ban nhiing diéu vé ban chat cua thé gidi,
phan anh nhitng diéu ban tin la dang lo ngai hodc dang
quan tam. Tat nhién, trit khi ban cadm thay thé gidi khong
o tinh trang nao dang lo ngai ca. Van dé la, néu cé diéu gi
d6 ban tin la bat 6n, ban khong nhat thiét phai nghi vé
chung trude khi téi dat cau hoéi; nhung vao thoi diém toi
lam vay, niém tin ctia ban vé nhiing van dé nay ngay lap
tiec chuyeén lén hang dau trong qua trinh suy nghi c6 y
thitc ctia ban. Trén thuc t&, chting can dwoc lang nghe.

To6i noéi rang niém tin “doi hoi” phai duoc biéu dat vi
mot khi diéu gi d6 dung cham vao niém tin ctia minh, thi
duong nhu sé co mot con It nang luong duoc giai phong
ma chung ta khong thé ngan dwoc. Diéu nay dac biét dung
ddi véi cac van dé nhay cam hodc niém tin ma ching ta
cam thdy dac biét say mé. Ban ¢6 thé hoi, “Tai sao toi lai
mudn kim ham viéc bay té niém tin caa minh?”. Co thé c6

mot s6 ly do. Hay xem xét mot tinh hudng ma ban va mét
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ngroi cap trén ctia minh bat dong quan diém. Nguoi nay
da dwa ra nhitng luan diém ma ban khong dong y hoac
tham chi la hoan toan vo ly. Ban sé bay té quan diém cua
minh hay kiém ché lai? Diéu do6 sé phu thudc vao niém tin
cua ban vé diéu gi ndi ra la thich hgp trong tinh hudng nhw
vay. Néu niém tin cta ban cho thdy viéc lén tiéng la khong
phtt hop va nhitng niém tin d6 c¢6 nhiéu nang luwgng nhiéu
hon nhitng niém tin cho thay ban can lén tiéng, thi ban c6

thé sé kiém ch€ va khong tranh luan nia.

Ban co thé sé quan sat nguoi cap trén do6 (s€p) va gat
dau dong y. Ban bang mit nhung c6 bang long khong?
Thém vao d6, tdm tri ban c6 mudn Ién tiéng khong? Chac
chan 1a c6! Lap treong ctia ban 1a phan bac cac van dé dang
dwoc trinh bay hodc tirng quan diém ma sép dwa ra. Noi
cach khac, niém tin ctia ban van doi hoi sy thé hién, nhung
chung khong dugc thé hién ra bén ngoai (trong moi
treong) boi vi nhitng niém tin khac dang hoat dong doi lap
lai. Tuy nhién, ching s€ sém tim cach dé€ giai toa, dung
cht? Ngay sau khi thoat khéi tinh hudng d6, ban cé thé sé
tim cach “giai toa”, hoac tham chi la tudn ra nhiing tranh
luan cta minh. Ban c6 thé sé ké 1€ nhiing gi ban da phai
chiu dung véi bat ky ai ma ban nghi ho sé lang nghe va
thong cam cho ban. Day la mot vi du vé cach niém tin cta
chung ta doi hoi dugc thé hién khi chiing xung dot véi moi

treong bén ngoai.

Nhung diéu gi sé xay ra khi mot hoac nhiéu niém tin

ctia chung ta mau thuan vdi y dinh, muc tiéu, vdc mo,
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mong muon hodc hy vong cua ching ta? Hé qua ctia mot
cudc xung doét nhu vay co thé anh hwdng sau sdc dén hoat
dong giao dich ctia chung ta. Nhuw da duoc hoc ¢ nhitng
phan truede, niém tin tao ra sy khac biét véi cach ma moi
treong bén ngoai dang dién bién. Theo dinh nghia, khac
biét & day chinh la ranh gidi gitta niém tin bén trong va
moi treong bén ngoai. Mat khac, y thitc cua con nguoi
dwong nhu 16n hon tat ca nhiing tri thitc ma chung ta da
hoc hoi dé€ tin twdong vao mot diéu gi d6. Pham chat “16n
hon ca” nay ctua y thttc con nguoi cho ching ta kha nang
suy nghi theo bat ky hwdng nao chung ta chon, cho du la
hwdng bén trong hay bén ngoai ranh gidi dwoc thiét 1ap boi
niém tin cua chding ta. Suy nghi bén ngoai ranh gidi cta
niém tin thwong duoc goi la te duy sang tao. Cu thé, khi
chung ta ¢d y dat cau hoi vé mot niém tin (cau hoi cho
nhiing gi ching ta biét) va tha thi€t mong mudn mot cau
tra 10i, ching ta ludn s&n sang dé tiép nhan mot “y twdng
tuyét voi”, “ngudn cam hang” hodc “giai phap” cho van

dé dwoc nhac toi.

Theo dinh nghia, sy sdng tao mang lai thtt ma chung ta
chuwa bao gio tiép nhan nhitng y twdng hoac suy nghi, no
nam ngoai bat ct thi gi da ton tai trong tam tri nhu mot
niém tin hodc ky ttc. Theo nhitng gi toi biét, khong c6 suw
dong nhat nao gitta cac nghé si, nha phat minh hoac cong
dong ton giao hodc khoa hoc vé nguon gdc chinh xac cta

thong tin dwoc tao ra theo cach sang tao. Tuy nhién, nhitng
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gl toi biét la su sang tao duong nhu la vo han va khong co
ranh gidi.

Néu cé bat ky gidi han nao ddi vdi nhitng cach ching ta
c6 thé nghi, chac chan chiing ta van chwa tim thdy ching
(sw sang tao). Hay diém qua toc d¢ dang kinh ngac ma
cong nghé da phat trién chi trong 50 nam qua. Moi phat
minh hay sy phat trién trong qua trinh tién hoéa cta nhan
loai déu dwoc ndy ra trong tam tri cia nhitng nguwdi san
sang suy nghi bt pha khoi ranh gidi duoc quy dinh boi
nhiing gi ho da hoc dé€ tin vao mot diéu gi d6 chwa duwoc

biét dén.

Néu tat ca chung ta déu co6 kha nang tu duy sang tao
von c6 (va tdi tin rang moi nguedi déu cd), thi chiing ta sé 6
kha nang gap phai cai ma toi goi la “trai nghiém sang tao”.
Toi dinh nghia trai nghiém sang tao la trai nghiém vé bat
ky diéu gi méi hodc nam ngoai ranh gidi thiét 1ap bdi niém
tin. D6 ¢6 thé 1a mot canh twong mdi — diéu ma chung ta
chua ting thay trudc day, nhung tir quan diém ctia moi
treong thi né van ludén & d6. Hodc ching ta c6 thé trai
nghiém mot am thanh, mui, vi hodac cam xtic mdi. Trai
nghiém sang tao, ciing nhu suy nghi sang tao, cam hung,
linh cdm va y twdng tuyét voi, cd thé xay ra nhue mot diéu
bat ngo hodc co6 thé la két qua cua sy dinh hudéng c6 y thic.
Trong ca hai treong hop, khi trai nghiém chung, ching ta
co thé phai doi mat véi mot tinh huong kho xt vé tam ly.
Mot su kién sang tao, du ¢ dang suy nghi hay trai nghiém,
co thé khién chung ta bi thu hut hodac mong mudn diéu gi
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d6 mau thuan truc ti€p véi mot hoac nhiéu niém tin cta

ching ta da co.

D€& minh hoa cho quan diém nay, hay quay lai vi du vé
cau bé va con chd. Nh¢ lai ré’mg cau bé da co modt so trai
nghiém dau dén vdi nhirtng con choé. Trai nghiém dau tién
la thuc t€ tir ciia moi treong. Tuy nhién, diéu khac biét 1a &
hé qua trong cach cau bé xtt ly thong tin (dua trén hoat
dong cta co ché'lién két va co ché tranh dau don). Két qua
cudi cling 1a cau ta cam thay so hai mdi khi nhin thay con
chd khéc. Giad st cau bé 1a mot dira tré moi biét di khi trai
nghiém sy tiéu cyc lan dau tién. Khi cdu bé 16n 1én va bat
dau lién két cac tir va khai niém cu thé véi ban ghi nhé caa
minh, cau sé hinh thanh mot niém tin vé ban chat cta loai
ch6. Cau bé c6 thé nudi mot niém tin hop ly véi nhiing gi
da xay ra la: “T&t ca nhitng con ch6 déu rat nguy hiém.”

Véi viéc st dung tir “tat ca”, niém tin ctia cau bé khién
cau mudn tranh xa tat ca nhitng con ché khac. Cau khong
co ly do gi d€ hoai nghi vé niém tin nay, béi vi moi trai
nghiém da xac nhan va cing co sy that vé nd. Tuy nhién,
cau ta (va tat ca nhitng nguoi khac trén hanh tinh) dé bat
dwoc nhitng “trdi nghiém sang tao”. Trong nhirng treeong
hop binh thuwong, cau bé sé lam moi thit c6 thé d€ dam bao
rang minh khong gap phai bat ky con ché nao. Nhung néu

co diéu g1 d6 bat ngo va ngoai y mudn xay ra thi sao?

Gia st cau bé dang di dao vdi b me va do d6, cau bé
cam thdy an toan va duoc bao vé. Bay gio, gia st cau bé va

cha me dén mot goc khuat va khong thé nhin thay nhing
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gl 0 phia bén kia. Ho bét gdp canh tugng mot sd dira tré
trac tudi cau bé dang choi véi vai con chd va hon nira,
chung rd rang dang rat vui vé. Day la mot trai nghiém sang
tao. Cau bé phai d6i mat véi thong tin khong thé choi cai
rang nhitng gi cau tin vé ban chat cua loai ché 1a khong
dung su that. Vay diéu gi sé xay ra?

Dau tién, trai nghiém khong nam & hudéng cé y thiic cta
cau. Cau bé khong san sang chdp nhan nhiing thong tin
mAu thuan véi nhitng gi cau tin 1a dtng. Ching ta c6 thé
goi day la mot trai nghiém sang tao vo tinh, boi vi moi
treong bén ngoai budc cau phai chap nhan véi nhitng kha
nang khac ma cau khong tin la ¢é ton tai. Th hai, trai
nghiém nhin thay nhiing dta tré khac choi véi chd va
khong bi thuwong sé khién tam tri cau roi vao trang thai boi
r6i. Sau khi sy bdi r8i d6 bién mat, 1a khi cau bat dau chap
nhan kha nang khong phai tat ca cac con ché déu nguy

hiém, chi mot vai treong hop mai nhuw vay.

Nhin thay nhitng dira tré khac cung tudi véi minh (ma
cau c6 thé xac dinh ro rang) c6 mot khoang thoi gian tuyét
voi khi choi véi nhitng chti chd c6 thé khién cau bé quyeét
dinh rang minh ciing mudn dwoc nhu dita tré khac. Néu
ding nhw vay, cudc gap go sang tao vo tinh nay da khién
cau ay bi thu hut dé thé hién ban than theo cach ma trude
day cau khong tin la c6 thé (twong tac véi cho). Trén thuc
t€, khai niém nay khong kha thi dén muirc cau bé con khong
dam nghi dén. Bay gio, cau bé khong chi d& mat dén n,
ma la khao khat no.
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Liéu cau bé c6 thé hanh dong phu hop véi mong mudn
ctia minh khong? Cau tra 10i cho cau hoi nay la van dé vé
dong co thuc day hanh vi. C6 hai luéng quan diém bén
trong cau bé xung dot tryc ti€p véi nhau, canh tranh nhau:
niém tin “tat ca ché déu nguy hiém” va mong mudn duogc
vui choi, dwgc giong nhu nhitng d¢a tré khac. Nhitng gi
cau bé sé lam trong lan ti€p theo khi gap mot con cho sé
dwoc xac dinh xem ddng luc nao vuot troi hon: niém tin ¢

hay mong mu6n mdi.

V6i mirc d§ nang lwong hién tai thi niém tin “Tat ca cho
déu nguy hiém” cé vé nhw nhiéu hon la mong mudn cua
cau bé. Néu dung nhu vay, thi lan bat gap mot chi cho tiép
theo sé khién cau kho chiu. Mac du ¢6 thé mudn cham vao
hodc cung nyng chd, nhung cau bé sé thdy réng minh
khong thé tuwong tac vdi no theo bat ky cach nao. Tt “tat
cd” trong niém tin “tat ca chd déu nguy hiém” sé nhw mot
sitc manh ngdn can cau bé thyc hién mong mudn caa
minh. Cau c6 thé nhan thirc rd rrimg con chdé cau bé mudn
nudi sé khong nguy hiém va sé khong lam ton thwong cau,
nhung cau sé khong thé cung nung nd cho dén khi nao

nang luong co 1gi cho mong mudn d6 dugce can bang.

Néu thuc sg¢ mudn ti€p xac voi chd, cau sé phai vuot
qua ndi so hai ctia chinh minh. Diéu nay cé nghia 1a cau sé
phai loai bd niém tin (tat ca cac con cho déu nguy hiém) dé
c6 thé thiét 1ap niém tin ding dan vé nhiing con ché phu
hop hon véi mong mudn. Chung ta biét rang loai ché c6

thé thé hién ban than theo nhiéu cach khac nhau, tir yéu
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thwong va hién lanh dén xau tinh va khoé chiu. Tuy nhién,
tinh theo xdc suat thi rat it s6 con ch6 hung dit. Khi d6, mét
niém tin tot dé cau bé hinh thanh sé la: “Hau hét cac con
cho déu than thién, nhung mot vai con thi kha hung d&”.
Niém tin nay s€ cho phép cau bé hoc cach nhéan biét nhing
dic diém va kiéu hanh vi d€ c6 thé can nhic nén choi véi
con nao, tranh con nao.

Tuy nhién, van dé 16n hon la, lam thé nao cau bé c6 thé
g& bo tir mac dinh “tat ca” trong niém tin rang “tat ca ché
déu nguy hiém” dé€ c6 thé vuot qua nodi so hai ctia minh?
Hay nhd rang, tat ca niém tin tw nhién chéng lai bat ky tac
nhan nao cé kha nang thay doi chung, nhung, nhu toi da
chi ra & trén, cach tiép can thich hop khong phai la ¢6 gang
thay doi niém tin, ma la rat nang luong ra khoi nd va
chuyén ndng luwong d6 sang mot niém tin khac. Diéu do
phtt hop hon véi muc dich ctia chung ta. Dé loai bo khai
niém ma tur “tat ca” da bao ham, cau bé s€ phai tao ra mot
trai nghiém tich cwc véi mot con cho; mot lac nao do, cau
sé phai buoc qua ndi so hai va cham vao méot chiti chd nao
do.

D& dat duoc diéu d6 doi hoi cau bé phai nd luc rat nhigu
trong mot khoang thoi gian dang ké. Trong giai doan dau
cta qua trinh nay, nhan thitc méi ctia cau bé vé loai cho c6
thé chi di manh dé cho phép cau bé cé mat & noi c6 mot
con cho, 6 khoang cach xa va khong bo chay. Tuy nhién,
moi Tan bt gap mot chu cho, véi khodng cach xa, khong

dan dén két qua tiéu cuc nao ca sé khién cho nang luong
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tiéu cue voi niém tin “tat ca chd déu nguy hiém” dan mat
di. Cudi cing, mdi trdi nghiém tich cuc méi sé cho phép
cau thu hep khoang cach gitta ban than vdéi con cho, ting
chtt mot, dén mitc cau bé co thé thuc sw cham vao mot chu
cho. Ttr goc d6 dong co thic day hanh vi, cau bé sé c6 thé
cham vao cho khi sy mong mudn manh hon it nhat méot
(mtc) d0 so vdi niém tin cua minh (tat ca cac con ché déu
nguy hiém). Khoanh khic ciu thwe sw cham vao mét con
cho sé c6 thu hut phan 16n nang luwgng vao niém tin mdi,
va mat dan khai niém “tat ca”.

Midc du n6 cé thé khong pho bién, nhung cé nhiing
nguoi, vi nhiéu ly do khac nhau, c6 du dong luc thuce hién
quy trinh dugc mo ta ¢ trén mot cach vo thirc. Tuy nhién,
ho ¢6 thé khong nhéan thtc dwoc vé cac dong luc dob.
Nhitng nguodi tirng trai qua noi so hai thoi tho du véi mikc
do nay thuong lam nhu vay mot cadch ngau hing trong
khoang thoi gian nhiéu nadm, ma khong biét chac chan
chinh xac ho da lam nhw thé nao (trtt khi ho cha dong tim
kiém va nhan dugc sy tro giap tir nhiing nguwoi chuyén vé
van dé dod). Sau nay, khi tredng thanh, néu ho duwoc hoi
hoac néu ho tinh co gap moét tinh huong khién ho nhd lai
qua kht (vi du: quan sat mot dira tre sg cho), ho thuong
mo ta qua trinh ho da trai qua la: “To6i con nhd hoi ma t6i
rat so cho, nhung tdi da viegt qua ndi so nay roi”.

Két qua sau cung cta kich ban dau tién la cau bé da

vugt qua noi s¢ hai bang cach loai bd niém tin han ché cta
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minh vé ban chéat ctia loai ché. Diéu nay cho phép cau bé

thé hién ban than theo cach ma cau thay hai long.

Gia dinh th hai la trai nghiém sang tao v0 tinh cua dira
tré khong bi thu hut boi kha nang choi vdi chd. Néi cach
khac, cau bé cd thé khong quan tam nhiéu dén viéc duoc
giong nhu nhitng dira tré khac, mudn dwoc tuong tac voi
ché. Trong truong hop nay, niém tin “tat ca ché déu nguy
hiém” va nhan thirc méi “tat ca chd déu khong nguy hiém”
sé ton tai trong moi treong tinh than cta cau nhu nhing
khai niém trai ngwoc nhau. Day la mét vi du vé cai ma toi
goi 1a mau thuan chu dong, khi hai niém tin tich ciee xung
dot truc ti€ép v6i nhau, ca hai déu doi hoi sy thé hién.
Trong vi du nay, niém tin dau tién ton tai & mirc cot 16i
trong moi treong tinh than ctia cau bé, véi rat nhiéu nang
lwong tiéu cuc. Niém tin tht hai & mirc d6 hoi hot hon, va

o rat it nang luwong tich cuec.

Dong luc cua tinh hudng nay rat tha vi va cuc ky quan
trong. Ai ciing biét rang niém tin sé& kiém soat nhan thitc vé
thong tin. O tinh hudng binh thwong, nhiéu khi cau bé
khong biét lam thé nao dé€ ti€p can cho, nhung trai nghiém
nhin thdy nhitng dira tré khac choi véi chung da tao ra mot
khai niém tich cuc trong moi treong tinh than cta cau,
rang khong phai tat ca ché déu nguy hiém; mot s6 c6 thé
than thién. Tuy nhién, cau ta da khong lam bat ct diéu gi
dé ngan chdn y niém “tdt ca” trong niém tin “tat ca cho déu
nguy hiém”, va theo nhw toi biét, niém tin khong cé kha

nang te ngung hoat dong. Két qua la, niém tin ton tai trong
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moi treong tinh than cua chung ta tir khi chung duoc sinh
ra cho dén khi chung ta chét, triv khi chang ta c6 y thirc
thue hién cac budc d€ ngan chuing hoat dong. Tuy nhién,
trong kich ban nay, cau bé khong c6 mong mudn va ttx do6

khong c6 dong luc d€ vugt qua noi s¢ hai caa minh.

Vi vay, cau bé bo lai canh teong d6 véi mot mau thuan
ciing niém tin nho bé rang khong phai tat ca cac con chd
déu nguy hiém. Diéu nay giap cau c6 kha nang nhan thic
rang minh c6 thé choi véi mot con chd, nhung niém tin
manh mé rang tat ca ché déu nguy hiém van khién cau gap
mot s6 mirc d6 so hai nhat dinh moi khi cdu gdp ching (c6
thé khong du so hai dé khién cau bé chay trong kinh
hoang, bai vi mot s& ndi s hai d6 sé dugce bu dap boi niém
tin khac, nhung chac chan sé c6 du ndi s hai dé khién cau
kho chiu).

Kha nang “quan sat” gitup ta nhan biét mot tinh huodng
khong nguy hiém, nhung dong thoi cing khién ta bat dong
vl s¢ hai, c6 thé kha kho hiéu néu ching ta khong nhan ra
rang nhitng gi chung ta kham pha ra la két qua cta viéc
suy nghi sang tao, hodc nhan ra tit mot trai nghiém sang
tao v0 tinh ma khong nhat thiét phai c6 du nang lugng dé
tro thanh mot tac nhan chi phdi trong moi treong tinh
than. Noi cach khac, nhan thitc hodc kham pha méi rat cé
thé sé da nang luong dé hoat ddng nhw mot tac nhan dang
tin cdy d6i véi nhan thirc ctia chiing ta vé thong tin, do dé
khién chung ta nhan thic duwgc nhitng kha nang: néu
khong c6 nang lugng do, chung ta khong thé nhin thay
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dwoc; nhung nd ¢d thé khong ¢ du nang lwong dé hoat
dong nhuw mot tac nhan dang tin cdy do6i véi hanh vi cta
chiang ta. Khi dwa ra nhan dinh nay, t6i dang ap dung gia
dinh rang can nhiéu nang leong hon d& hanh dong hoéc
thé hién ban than, hon 1a mtc nang luwong can thiét dé

quan sat mot diéu gi do.

Mit khac, nhan thic va khdm phd méi dé dang trd
thanh nhitng tac nhan thdng tri néu khong cé gi bén trong
chiing ta mau thuan véi ching. Nhung néu c6 nhitng niém
tin trdi nguoc nhau va ching ta khong san sang nging
kich hoat niém tin mau thuan véi niém tin méi (can mot s&
nd luc), ddc biét 1a néu ching tiéu cuc, thi sé c6 mdt cude
dau tranh d ddi gitra hai niém tin, va c6 1€ la niém tin méi
khong thé thong tri dwoc trong tam tri.

Nhitng gi toi vira mo ta la tinh th€ tién thoai ludng nan
vé tam ly ma hau nhw moi nha giao dich déu phai giai
quyét. Gia stt ban nam chac ban chat ctia xac sudt va tir d6
ban “biét” rang giao dich tiép theo chi don gian la mot sy
kién khac trong hang loat cac giao dich c6 thé xay ra. Tuy
nhién, ban van thdy s¢ khi thuc hién giao dich tiép theo
hodc dé méc phai mot so 16i giao dich do ndi so hii ma
chiung ta da thao luan trong cac chuong truoc. Hay nho
rang nguyén nhan co ban ctia ndi so hai la kha nang xac
dinh va giai thich thong tin thi truong nhw la mot méi de
doa. Nguodn goc cua viéc ching ta giai thich thong tin thi
treong nhu mot mdi de doa la gi? Ky vong ctia chung ta!
Khi thi truong tao ra thong tin khong phu hop voi nhitng
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gi mong doi, cac dao dong lén va xudng duong nhw tro
thanh sy mdi de doa (tré nén tiéu cuc). Ttr d6, chung ta so
hai, cang thang va lo lang. Nguon gdc co ban vé ky vong

ctua chung ta la gi? La niém tin ctia ching ta.

Dua trén nhitng gi ban da hiéu vé ban chéat ctia niém tin,
néu van trai qua trang thai tAm tri tiéu cuc khi giao dich,
ban c6 thé sé cho rang mau thuan gitra nhitng gi ban “biét”
ve két qua cd thé xay ra va bat ky niém tin nao khac trong
tam tri dang dau tranh (doi hoi duoc thé hién) cho mot cai
gl d6. Hay nhé rang tat ca cic niém tin dang hoat dong
trong tam tri déu doi hoi dugc thé hién, ngay ca khi chiing
ta khong mudn nhu vay. D€ tue duy theo xac suat, ban phai
tin rang moi thoi diém trén thi treong 1a duy nhat, hay cu
thé hon, rang moi phuong phap déu cho mot két qua duy
nhat.

Khi ban tin twéng & cAp do chitc nang rang moi phuong
phap déu cé mot két qua duy nhéat (d6 1a niém tin manh
nhét), ban s€ trai qua mot trang thai tam tri khong con s¢
hadi, cing thang va lo lang khi giao dich nita. Chi c6 mot
cach nhw trén d€ ban giai quyét van dé nay ma thoi. Mot
két qua duy nhat khong phai la diéu chiang ta da trai qua,
vi vay no khong phai la diéu ching ta c6 thé biét trudc
dwoc. Néu da biét trude, nd khong thé duoc dinh nghia 1a
duy nhat. Khi ban tin rang ban khong biét diéu gi sé xay ra
ti€p theo, thi chinh xac la ban dang mong doi diéu gi ttr thi
treong? Néu ban noi “Toi khong bi€t”, ban hoan toan
dung. Néu ban tin rang diéu gi d6 sé xay ra va ban khong
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can biét chinh xac, thi thong tin tt thi treong c¢6 con la moi
de doa ctia ban khong? Néu ban néi “Khong”, thi ban hoan
toan dung mot lan nita.

Day la mot vi du nira vé cach niém tin doi hoi dwoc the
hién. Hay xem mot tinh huong: lan gap dau tién caa mot
dtra tré voi mot cht cho 1la mot trai nghiém rat tich cuc. Do
d6, cdu bé hoan toan khong gap van dé gi khi tiép xac voi
cho (bat ky con chd nao), boi vi cau bé chuwa gap phai mot
con ché dit nao. Vi vay, cau c6 mot niém tin manh liét r%mg
cho khé co thé gay ra bat ky ton thwong nao hoac khién
cau bi thwong.

Khi hoc cach lién két cac tir nglt vdi ky tre cia minh, cau
bé co thé sé c6 duge niém tin theo quan diém “tat ca chd
déu hién lanh”. Vi vay, mdi khi bat g&p mot con chd, niém
tin nay sé doi hoi dugc thé hién. Tt quan diém ctia mot
ngroi da tieng co trai nghiém tiéu cyec voi mot con cho, dira
tré nay hoi liéu linh. Néu ban c8 thuyét phuc dia tré rang
mot ngay nao do cau sé bi cin néu khong can than, thi
niém tin cua cau bé sé khién 10i noéi cta ban giam trong
lwgng hodc cau bé hoan toan khong quan tam dén 1oi
khuyén cuia ban. Cau tra 10i cua dira tré sé la: “Khong thé
nao dau!” hoac “Con s€ khong gap chuyén do dau”.

Gia st tai mot thoi diém nao d6, cau ti€ép can mot con
cho la va né dang mudn dwoc & mot minh. Con chd gam
gtr. Cau bé khong dé€ y diéu do va nd tan cong cau. T
quan diém ctia hé thong niém tin, cau bé vira c6 mot trai

nghiém sang tao. Trai nghiém nay sé€ co6 tac dung gi d6i véi
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niém tin “tat ca chd déu than thién”? Liéu bay gio cau bé
o s@ tat ca nhitng con ché nhu da tré trong vi du dau tién
khong?

That khong may, cau tra 10i cho nhitng cau hoi nay
khong hé dé dang thay ddi, boi vi c6 thé ¢ nhitng niém tin
khac, cling doi héi dugc thé hién, khong lién quan cu thé
dén truong hgp nhitng con cho trong tinh huéng nhu thé
nay. Vi duy, diéu gi sé xay ra néu da tré nay c¢6 niém tin rat
16n vao si phan bdi (né tin rang minh da bi phan boi boi
mot s6 nguoi rat quan trong trong mot sd tinh hudng rat
quan trong khién né phai trai qua noéi dau tinh than di
ddi). Néu cau bé lién twong cudc tan cong ctia mot con chod
nay nhu mét sy “phan boi” cua loai cho ndi chung (vé ban
chét la sy phan bdi niém tin cua cdu do6i véi loai cho), thi
cau c6 thé dé dang thady minh so tat ca cAc con ché. Tat ca
nang lwong tich cyc ¢ trong niém tin ban dau ctia cau bé
co thé ngay lap tic chuyén hda thanh nang lugng tiéu cuc.
Cau bé c6 thé bién minh cho sy thay d6i nay bang mot ly 1&
nhw “Néu mot con chd c6 thé phan bdi t6i, thi bat ky con

cho nao ciing c6 thé”.

Tuy nhién, t6i nghi rang day la mot diéu ceec doan va rat
kho xay ra. Biéu cé nhiéu kha nang hon la tir “tat cd” trong
niém tin ban dau ctia cau bé sé ngay lap tic bi kich hoat va
nang luong dé sé dugc chuyén sang mot niém tin mai
phan anh tot hon ban chat thuc cta loai ché. Trai nghiém
moi nay gay ra sy thay doi nang lugng budc cau bé phai

hoc mot s6 diéu vé ban chat ctia loai ché ma cau bé da
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khong cho la dang din. Niém tin ctua cdu bé vé su than
thién ctia 1oai ché van con nguyen ven. Cau van sé choi véi
chd, nhung bay gid bé sé tu quyét dinh bang cdch tim kiém
cac dau hiéu than thién hodc khong than thién ctaa chti cho
mot cach co y thiec.

Toi nghi ré”mg mot su that co ban vé ban chat ton tai ctaa
chiing ta 1a moi khoanh khac trén thi truong, cing nhu
trong cudc song hang ngay, déu mang nhitng yéu to vé
nhiing gi ching ta biét (nhéing diém tuwong dong) va
nhitng yéu t0 ma chung ta khong hodc khong thé biét vi
van chua trai nghiém no6. Cho dén khi tich cuc ren luyén
tam tri cia minh d€ mong doi mot két qua duy nhat, chiing
ta s€ chi ti€p tuc trai nghiém nhitng gi minh biét; moi th
khac (thong tin va kha ndang khac khong phu hop voi
nhiing gi chung ta biét va mong doi) sé ludt qua chang ta,
khong duwoc nhan biét, giam mitc d0 anh huwong, bi bop
méo, bi tir chdi hoan toan hoac bi tdn cong. Khi thyc su tin
réng ban khong can biét, ban sé tw duy theo xac suat (dua
trén quan diém thi treong) va sé khong cd ly do gi dé tir
ch6i hodc phdt 10 bat e tin hiéu thi truong dang cung cdp
vé tiém nang tang giam cta no.

Néu khong cam nhan dwoc chat lwong caa su tw do tinh
than dwoc ngu v trong cau ndi d6, thi ban phai no luec trong
viéc hudn luyén tam tri dé tin vao tinh duy nhat ctaa ting
khoanh khac, va phai loai bo hoat dong ctia bat ky niém tin
nao khac doi lap. Qua trinh nay khong khac gi qua trinh
ma cau bé trong kich ban dau tién da trai qua, tic la khong
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phai niém tin d6 sé ti dién ra ma phai can ching ta kich
hoat. Cu thé, cau bé mudn ti€p xac véi nhirtng con chd ma
khong s¢ hai, nhung d€ lam dwoc nhw vay cau phai tao ra
mdt niém tin mai va loai bé nhitng niém tin mau thuan.
Day la bi quyét d€ dat duoc thanh cong nhat quan véi tw

cach la mot nha giao dich.

3. Niém tin tiép tuc phit huy tic dung bat ké chuing ta co
nhdn thirc mot cdach cd y thiec vé sw ton tai cua chung trong moi
trieong tinh than ciua chung ta hay khong. N6i cach khac,
chung ta khong can phai chu dong ghi nhd hoac tac dong
vao bat ky niém tin cu thé nao dé€ niém tin d6 hoat dong
nhw mot tac nhan d6i véi nhan thiic vé thong tin hodc vé
hanh vi cta chiing ta. Toi biét that khé dé€ “tin” rang mot
diéu gi &6 ma chtng ta tham chi khong thé nhé van c6 thé
anh hwong dén cudc song cua chung ta. Nhung khi ban
nghi vé nd, phan 16n nhitng gi chang ta hoc duoc trong
suot cudc doi ctia minh dwoc lwu triv & mirc d0 vo thirc

hoac tiém thiec.

Néu t6i yéu cau ban nhé tung ky nang cu thé ma ban
phai hoc d€ cé thé tu tin lai xe 0 t0 thi rat co6 thé ban sé
khong nhd hét nhitng th can tap trung trong qua trinh
hoc. Lan dau tién t6i c6 co hoi day lai xe cho mot thi€u
nién, t6i da hoan toan ngac nhién vé s6 lwong kién thiec
phai hoc, thir ma ma t6i da bé qua va khong them cd suy
nghi vé no.

Vi du tot nhat minh hoa dac diém nay la nhitng nguoi

lai xe dang say rwou. Vao bat ky thoi diém nao, cd 1€ cd
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hang nghin ngroi da udng nhiéu rugu dén mirc ho khong
y thitc dugc cach ma ho da lai xe tr diéem A dén diém B.
That khé dé tudng tuong né sé dién ra nhuw thé nao, trir khi
ban cho réng k¥ nang lai xe va niém tin cia mt nguwoi vao
kha nédng lai xe ty dong cua nhirng nguwoi say rugu tot hon

nhiéu so véi nhitng ngwoi dang tinh tdo.

Chac chan, vai phan trdm nhitng nguoi 1ai xe say ruou
nay gap tai nan, nhung khi ban so sanh ty 1¢ gdp tai nan
vdi tong sO nguoi lai xe trong tinh trang say rwou, diéu
dang chua y la con s0 nay khong nhiéu. Trén thuc t€, mot
nguoi lai xe say rwou rat co thé gay ra tai nan khi anh ta
ngu gat hodc khi gap diéu gi do doi héi phai phan tng
nhanh. N6i cach khac, nguyén nhan gay tai nan co thé dén

tt nhitng k§ ning nam ngoai tiém thitc ctia mot nguoi.
GIAO DICH VA SU TU DINH GIA TRI BAN THAN

Cach ddc diém nay ap dung cho giao dich ctia chung ta
cling kha sau sac. Mdi truong giao dich cung cip cho
chung ta mot ddu truong voi nhitng co hoi khong gidi han
dé tich liy tai san. Nhung chi vi tién san c6 va chung ta co
thé nhan thic duoc kha nang c6 duogc no, diéu dé khong
nhat thiét la chiing ta (vdi tw cach la ca nhan) 6 y thic tw
dinh gia tri ban than mot cach khong gioi han. Noi cach
khac, c6 thé c6 mot khoang cach rdt 16n gitra so tién chung
ta mong muon cho ban than, s6 tién chung ta cam nhan
duoc 1a c6 sén va sd tién ching ta thure su tin rang chting ta

xung dang.

271



Moi nguoi déu c¢d y thire tuw dinh gia tri ban than. Cach
dé nhat d€ mo ta quan diém nay la liét ké moi niém tin tich
cuc, ca trong y thirc va tiém thirc, c6 kha nang tng ho hoac
chong lai viéc tich ldy tai san hodc dat dwoc mirc do thanh
cong va thinh vuong ngay cang cao. Sau do ghép nang
leong tir niém tin tich cuc véi ndng lwong tir niém tin tiéu
cwec. Néu ban cd nhiéu nang luong tich cwc tng hd cho su
thanh cong va thinh veong hon nang lwong ti€u cuc, thi
ban c6 y thic tich cuc vé viéc danh gia ban than. Néu
khong, ban sé ¢ cam giac tiéu cuc vé viéc danh gia ban
than.

Dong luc cua cach ma nhitng niém tin nay twong tac voi
nhau gan nhu khong don gian nhw t6i dang ndi. Trén thuc
t€, n6 duong nhw phtec tap dén muirc c6 thé mat nhiéu nam
va ton nhiéu no-ron than kinh dé t6 chitc ciing nhu sap
x€p. Nhitng gi ban can biét la né hau nhu khong thé phat
trién trong nhiéing moi treong xa hoi ¢d suy cho cac niém
tin tiéu cuc chdng lai sy thanh cong hodc tich ldy tai san
16n. Hau hét nhiing niém tin tw huy hoai nay da bi lang
quén ti lau va hoat dong & cap do tiém thirc, nhung thuc
t€ 1a chang ta c6 thé da quén chung khong cé nghia la
ching da bi ngung hoat dong.

Bﬁng cach nao ma “niém tin ty huy hoai” ton tai va an
sau bén trong ching ta? That khong may, né cuc ky dé
dang. N6 xuat hién khi ching ta con la nhitng dwra tre,
ching ta tham gia vao mot s6 hoat dong ma cha me hoac

gido vien khong mudn chung ta lam va chung ta vo tinh ty
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lam minh bi thwong. D€ ap dat suy nghi lén tré em, nhiéu
bac cha me s& phan ing véi tinh hudng nhu thé nay bang
cach gat gong: “Diéu nay sé khong xay ra vdi con néu con
khong lam céi viéc chét tiét d6” hodc “Con khong vang loi
ba me va nhin xem diéu gi da xay ra, Chuaa sé trirng phat
con”. Van dé khi nghe cau ndi trén la dta tré c6 kha nang
lién két moi ton thuong trong twong lai véi nhitng cau nodi
twong tw va sau d6, hinh thanh niém tin rang, né 1a mot
ngroi khong xting dang voi thanh cong, hanh phuc hoac
tinh yeu.

Bat ct diéu gi ching ta cam thay tdi 16i déu c6 thé anh
hwong xdu dén cam giac vé gia tri ban than. Thong thuong,
cam giac toi 16i gén lién v6i viéc tro thanh nguwoi xau, va
hau hét moi nguoi déu tin rang nguoi x&u nén bj tring
phat, chac chan khong dwoc khen thieong. Mt s6 ton gido
day tré em rang c6 nhiéu tién la khong “ngoan dao” hodc
khong “thanh thién”. Mot s6 nguoi tin rang kiém tién theo
mot sO cach nao do 1a sai, mac du nod co thé 1a hoan toan
hop phap va hop dao dtc tir quan diém caa xa hoi. Mot
[an ntra, ban c6 thé khong c6 hoi e vé viéc hoc mot thie gi
do co thé chong lai sy thanh cong ma ban cam nhan duoc,
nhung diéu d6 khong coé nghia la nhitng gi ban da hoc
khong con tac dung nita.

Cach nhitng niém tin ty pha hoai tiém thirc nay thé hién
trong giao dich ctia chung ta thuong dudi dang mat tap
trung, dan d&n moi sai [am, ch:fmg han nhw dét mua nhung

nham thanh ban va ngwoc lai, hodac dé€ tam tri bay bong
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trong khi giao dich khién ban bi boé 16 nhitng co hoi tot
trong ngay. Toi da lam viéc vdi nhitng nha giao dich dat
dwgc nhiéu mirc d¢ thanh cong nhat quan khac nhau,
nhung nhan thdy rang ho khong thé vuot qua mot s6
ngudng nhat dinh trong viéc g& lai s6 von da thua 16. Ho
nhu va vao mot rao can vo hinh, diéu ma nhiéu nguoi phu
ntt gdp phai trong thuc t€, ngan can ho dat dwoc cac vi tri

cao hon trong hé thong cap bac.

Moi khi nhitng nha giao dich nay gép phai khé khan, ho
s€ bi giam cam xdc dang ke, bat ké diéu kién thi treong
nhu thé nao. Tuy nhién, khi dwoc hoi vé nhiing gi da xay
ra, ho thuong d6 10i cho sut xui xéo thinh linh 4p dén hoic
sy bién dong cua thi treong. Diéu tha vi la doi khi trong
khoang thoi gian vai thang, ho thuvong tao ra mot duong
cong von chu s& hitu ting déu dan va sut giam dang ké
trong cung mot diem. Téi mo ta hién twong tam ly nay
giong nhu moét ngroi dang ¢ trong moét “vung tiéu cuc”.
Mot diéu ky diéu la tién co6 thé chay vao tai khoan ctia mét
nha giao dich khi anh ta dat dugc “trang thai phong do
cao”, nhung tién ciing c6 thé dé dang chay ra, néu anh ta &
trong mot vung ti€éu cuc, noi cac van dé tu dinh gia tri ban
than chwa dwoc giai quyét, tac dong mot cach bi an dén
nhan thttc cua anh ta vé thong tin va hanh vi.

T6i khong ngu v & day rang ban phai loai bé moi niém
tin c6 thé chong lai y thic danh gia tich cuc ngay cang mé
rong cua ban, boi vi ban khong lam duwgc. Nhung ban phai

nhan thic dwoc sy hién dién ctia nhitng niém tin nhw vay

274



va thuc hién cac budc cu thé trong ché do giao dich ctua
minh d& bu dap khi chiing bat dau dwoc thé hién.
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CHUONG 11 TU DUY NHU MOT NHA GIAO
DICH

Néu ban yéu cau t6i don gian hoa viéc giao dich xudng
dang dén mtic toi da, thi t6i sé ndi voi ban réng giao dich la
mdt trdo choi xdc dinh mau hinh (pattern recognition
numbers game). Ching t6i st dung phan tich thi truong dé
xéc dinh cdc mau hinh, x4c dinh rti ro va xac dinh thoi
diém chot 10i. Mot giao dich cé thé 10i hodc 16. Nhung
trong bat ky treong hop nao, ching ta déu phai ti€p tuc
giao dich. Nghe c6 vé don gian, nhung chac chan khong hé
dé dang. Trén thuc t&, giao dich c6 18 1a cong viéc khé nhat
ma ban tttng nd luc d€ thanh cong. Khong phai vi bat budc
phai c6 sy thong minh, ma nguoc lai, cang cho rang hiéu

biét nhiéu, ban cang it thanh cong hon.

Giao dich réat kho vi ban phai hoat dong trong trang thai
khong can phai biét qua nhiéu, mdc du phan tich ctia ban
d6i khi ¢6 thé “hoan toan” dung. D€ c6 thé giao dich trong
trang thai khong can phai biét nay, ban phai quan ly cac ky
vong ctia minh dtng mtc. Cu thé, ban phai sap xép va cai
dat lai tam tri cia minh d€ cé thé tin twdng, khong chut

nghi ngo vao nam sy that co ban.

Trong chuwong nay, toi sé cung cap cho ban mét bai tap
vé hoat dong giao dich dwoc tich hgp 5 chan ly trén, ap
dung vao thi treong ¢ cap do chitc nang trong tam tri cta
ban. Su6t qua trinh nay, tdi s€ mang lai cho ban sy trai

nghiém qua 3 giai doan phat trién cia mot nha giao dich.
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Giai doan dau tién la giai doan tu duy theo ki€éu co ché

(mechanical stage). Trong giai doan nay, ban can phai:

1. Trudc hét, ban can xay dung su tuw tin can thiét dé cé
thé hoat dong trong moi trieong rong 16n, khong gidi han.

2. Hoc cach tuan theo hé thong giao dich mot cach triét
dé va ky luat.

3. Rén luyén suy nghi cta ban theo tu duy xac suat (nam

su that co ban — fundamental truths).

4. Tao cho minh mot niém tin vitng chac, khong thé lay

chuyén duoc va su kién dinh ctia nha giao dich.

Mot khi da hoan thanh giai doan déau tién, ban c6 thé
tién téi giai doan Cha quan (subjective stage) cua hoat
dong giao dich. Tai day, ban hay st dung bat c& kién thirc
nao da ting hoc vé ban chat ctia su tang/giam gia trén thi
treong d€ lam bat ct diéu gi minh cam thady can lam. Giai
doan nay sé co6 rat nhiéu su tu do trong viéc dwa ra quyét
dinh va hanh dong ma khéng theo quy tac nao ca, vi vay,
ban hay hoc cach theo déi kha ning mac cac 16i trong giao
dich — d6 la két qua cua cac van dé tu dinh gia chwa dwoc

giai quyét ma toi da dé cap trong chuong trudec.

Giai doan thit ba la giai doan Truc gidc (intuitive stage).
Giao dich bang truc giac 1a giai doan can duwoc phat trién
nhat. Giao dich gidng nhu viéc ban kiém duwgc mot dai den
trong cac mon vo thuat. Sy khac nhau & day la ban khong
thé co géng khién minh c6 tryc giac tot dwoc, boi vi truc
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giac la ty san sinh. N6 khong dén tir nhiing gi chung ta biét
& khia canh ly tri. Phan ly tri cta ching ta von khong tin
twdng vao thong tin nhan dwoc tit nhitng nguén ma no
khong hiéu duoc, cu thé ¢ day la thong tin dén tir truc gidc.
Cam nhan duoc diéu gi d6 sap xay ra la mot hinh thitc
nhan biét rat khac so véi nhitng diéu ma ching ta nhan
thitc dua trén ly tri. Toi da lam viéc voi rat nhiéu nha dau
tw, nhitng nguoi thwong hay cé truc giac rat manh mé vé
nhitng diéu sap xay ra tiép theo - mot tiéng ndi khac phan
bién lai nhitng quan diém phat ra tit ly tri nham dua ra

mot heong hanh dong khac.

Tat nhién, néu lam theo truc gidc ctia minh, ho sé cho
minh mot két qua hai long. Tuy nhién, thuc t€ thi khong
dugc nhu y, dac biét 1a khi so sanh véi nhitng gi ma ho cho
la c6 thé xay ra. Cach duy nhat ma to6i biét la ban nén tré
thanh mot nha giao dich ¢4 truee gidc tot thay vi ¢ gang ép
minh vao mot trang thai tam ly tot nhat d€ tiép nhan va

hanh dong theo truc giac ctia ban.
GIAI POAN CO CHE

Giai doan giao dich co ché& duoc thiét ké dac biét dé xay
dung cac ky nang trong giao dich (suy ky vong, tu tin, va tu
duy vé xac suat) diéu nay sé giup ban tao ra két qua nhat
quan. T6i dinh nghia két qua nhat quan la mét duong cong
von chua so hitu tang déu dén véi nhitng dot sut gidm nho
do nhitng anh hudng hé thong va phuwong phap doi khi

khong hiéu qua tai mot giai doan ngan nao do.
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Ngoai viéc tim ra mot mau hinh ¢ thé giup ban dat
dwoc chién théng vdi xac suat cao, thi dé€ dat dwoc duong
cong von tang on dinh (lgi nhuan déu dan) doi hoi ban
phai biét cach loai bdo mdt cdch ¢ hé thdng nhiing 16i nhay
cdm ma ban ¢ thé mic phai khi giao dich nhw sy s¢ hai,
hung phdn hodc tw dinh gia ma t6i da mo ta trong sudt
cuon sach nay. Viéc loai bd nhitng sai lam va tang cuong y
thitc te danh gia doi hoi ban phai c6 duwge nhitng ki nang
ma tat ca déu thudc vé ban chat tam ly.

Cac ki nang déu c6 ban chat 1a tAm ly boi vi mdi k§
nang, & dang thuan tay nhét, chi don gian la mdt niém tin.
Hay nhé rang niém tin ma ching ta st dung sé xac dinh
trang thai tam tri cta chinh minh va hinh thanh trai
nghiém theo nhitng cach lién tuc, cung c6 nhitng gi chung
ta da tin la dang. Mutrc d¢ thuc t€ cia mot niém tin (so voi
cac diéu kién ngoai hién thuc) cd thé dugce xac dinh béng
cach n6 phuc vu ching ta t6t nhu thé nao; nghia la, méc do
ma no giap chung ta thoa man cac muyc tiéu ctia minh la
bao nhiéu. Néu viéc tao ra két qua nhat quan la muc tiéu
chinh ctia ban (vdi tue cach la mot nha giao dich), thi viéc
tao ra niém tin rfing: “T6i la mot nha giao dich thanh cong
co thé kiém duoc lgi nhuan déu dan” (mot hanh dong cd y
thitc, tran day nang lwong tich cuc, chong lai sy thay doi
va nhu cau thé hién) sé€ hoat dong nhu mot nguén nang
lugng ban dau giup ban quan ly nhan thtrc, giai thich, ky
vong va hanh dong theo nhiing cach dap Gng niém tin va

muc tiéu cua ban.
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Viéc tao niém tin cot 16i rang: “To6i la mot nha giao dich
thanh cong cé thé kiém duwoc 1oi nhuan déu dan” doi hoi

phai tuan tht mot s6 nguyén tac thanh céng nhat quan.

Mot s6 nguyén tac nay chac chan sé xung dot truc tiép
v6oi mot sO niém tin ban da cé khi giao dich. Néu dung nhw
vay, thi nhitng g1 ban ¢6 chinh Ia moét vi du kinh dién veé
treong hop niém tin xung dot truc ti€p voi nhitng ham

mudn trong giao dich.

Nang luong dong (energy dynamic) 0 day khong khac
gi cau bé (da dé cap ¢ phan trén) mudn giong nhw nhing
dtra tré khac khong ngai choi véi ché. Cau ay mudn thé
hién ban than theo cach ma lan dau tién gap cha ché
(khong so hai nhu bay gio), nhung chuyén do la khong thé.
bé dap tng duoc mong mudn nay, cau bé phai budc vao
mot qua trinh bién doi tich cuc trong tam tri. Bi quyét don
gian thoi: Cau bé c6 gang hét sttc cd thé dé tap trung vao
nhitng gi ma ban than dang ¢S gang hoan thanh va ting
chtit mot, loai bo niém tin mau thuan va cung ¢ niém tin

phtt hop vdi mong mudn cta ciu ay.

Tai mot thoi diém nao do, néu dé la mong muodn caa
ban, thi ban sé phai budc vao qua trinh bién minh thanh
nguoi chién théng mot cach déu dan. Khi dé cap dén viéc
chuyén do6i tam ly ca nhan, yéu td quan trong nhat la ban
phai san sang thay doi, y dinh phai rd rang va sy mong
muodn thay dodi ctia ban phai manh mé. Cudi cung, dé qua
trinh nay hiéu qua vdi ban, ban phai tuan thu dang cac

quy tac thay vi dua ra nhitng ly do dé bién minh. Néu ban
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cO thé dam bao dung tat ca cac yéu td ké trén, thi bat ké tro
ngai gi trong ndi tai gap phai, thi ban cting déu co6 thé vuot

qua va dat duoc mong mudn ctia minh.
QUAN SAT BAN THAN

Budc dau tién trong qua trinh tao ra s nhat quan la bat
dau quan sat nhitng gi ban dang nghi, dang néi va dang
lam. Tai sao? Bdi vi moi thtt chung ta nghi, ndéi hodc lam
véi te cach la mét nha giao dich déu déng gép vao va tue
d6, cung cd mot s6 niém tin trong hé thong suy nghi caa
chung ta. B&i vi qua trinh khién ban trd nén nhat quan veé
ban chat 1a mot qua trinh tam ly, nén khong ¢6 gi ngac
nhién khi ban phai bat dau chti y dén cac qua trinh tam ly

khac nhau ctia minh.

Y tuéng o day la hoc cach tré thanh ngudi quan st
khach quan qua nhitng suy nghi, 10i ndi va viéc lam cta
chinh ban. Cong viéc dau tién dé€ chong lai viéc pham sai
[am trong giao dich la bat ban than phai suy nghi vé né.
T4t nhién, cong viéc cudi cling 1a bat chinh minh phai hanh
dong. Néu ban khong cam két tré thanh nguoi quan sat
nhitng qua trinh nay, thi nhitng nhan thitc cta ban sé luon
dén sau sy trai nghiém (xay ra r6i mdi nhan thiic duoc),
thuwong la khi ban roi vao trang thai héi han va that vong

sau sac.

Quan sat ban than mot cach khach quan nghia la lam
viéc nay ma khong c6 mot su phan xét chut quan hodc chi

trich gay gat nao vé ban.
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Diéu nay c6 thé khong dé dang ddi véi mot s& nguedi khi
phai gitt tam tri khach quan truedc nhitng gi khong vira y
minh. Nhung néu khong, ban sé tu lién két nhirng sai lam
ctia minh véi ndi dau tinh than. Khong ai thich roi vao
trang thai dau dén vé cam xtc, vi vay chung ta thuwong
tranh thtra nhan nhitng gi chung ta da hoc dugc va kéo dai
sai Jam cang lau cang tot. Viéc khong dam do6i mat véi
nhitng sai lam trong cudc song hang ngay thuong khong
gay ra nhtrng hau qua tai hai nhu trong giao dich, boi vi
trong giao dich, chung ta sé tra gia br?mg tién, tham chi la
chay tai khoan néu sai [am qua nghiém trong.

Vi du: Khi t6i lam viéc vdi cac nha giao dich trén san
(floor traders), phép loai suy ma toi st dung d€ minh hoa
tinh hudng ho dang & trong tinh trang bap bénh nhu thé
nao la yéu cau ho twdng tugng minh dang di bd qua mot
cay cau bac qua Grand Canyon. Chiéu rong ctia ciy cau
lién quan tryec ti€p dén s6 lwong hop dong ma ho giao dich.
Vi dy, d6i vdi nha giao dich mot hgp dong, cay cau rat
rong, chang han nhw 20 feet. Mot cAy cau rong 20 feet cho
phép ban c6 kha nang pham sai lam rat nhiéu, vi vay ban
khong can phai can than hodc tap trung qua mttc vao moi
budc di trén cau. Tuy nhién, néu ban v tinh vdp nga va
treot chan 6 mép vue, thi ban sé phai roi xudng dat voi
khoang cach 1 dgm (1 ddm bang 5.280 feet).

To6i khong biét co bao nhiéu nguoi sé di qua mot cay cau
hep ma khong c6 lan can, noi khoang cach so véi mat dat

cao hon 1 dam, nhung t6i doan la tuwong do6i it. Tuwong tw
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nhw vay, sé cd rét it ngroi chdp nhan cac loai rai ro lién
quan dén giao dich trén thi treong hop dong tuong lai.
Chac chan mot nha giao dich mot hop déng c6 thé gay ra
thiét hai 16n cho ban than, khong khac gi viéc roi khoi cau
cao mot dam. Nhung ho ciing c6 thé chira cho minh mot
dwong lui rat 16n d6i véi cac sai sot, tinh toan sai Iam hoac
khi thi treong bién dong manh, bat thwong ma anh ta
khong thé nao lwong trudc duoc.

Mat khac, mot trong nhitng nha giao dich trén san 1on
nhat ma téi ting lam viéc, giao dich cho tai khoan cua
chinh anh &y véi vi thé trung binh la 500 hop dong tuong
lai trai phiéu kho bac cung mot lac. Mot vi thé caa anh
thwong 1a 1.000 hop dong trai phiéu T-Bond véi 31.500 /
tick (tick la budc gid tang giam nho nhat caa mot thi
treong).

Va di nhién, gid hop dong twong lai T-Bond rat dé bién
dong manh va c6 thé chay vai tick theo mot hudng nao do

trong vong vai giay.

Khi quy mo vi thé caa nha giao dich tang 1én, chiéu rong
cia cdy cau hep bac qua Grand Canyon hep lai. Trong
treong hop ctia nha giao dich trai phiéu véi vi thé 16n vira
néu trén, cdy cau da thu hep chiéu rong béng kich thudc
cua mot sgi ddy mong. RO rang, anh ay phai cuc ky can
bang va rat tap trung vao ting budc di ctia minh. Chi mot
so sudt nho nhat hodc mét con gio manh cting c6 thé khién

anh ta bi roi xudéng dat cach cay cau 1 dam.
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Bay gio, gia st anh ta dang giao dich trong phién, mot
budc hut chan hodac mot con gié nhe ciing khién anh ta mat
tap trung. Dung vay, moét suy nghi hoac bat ct diéu gi
khac ciing ¢ thé khién anh ta mat tap trung du chi mot
hodc hai gidy. Trong giay phat mat tap trung do, anh co
thé bo 16 co hoéi thuan lgi cudi cung dé€ xi ly giao dich caa
minh theo hudng 6n thoa. Anh ta cd thé roi khoi vi thé
hién tai chi trong vai budc gia tiép theo, hodc thua 16 rat

16n hodc thang dam.

Néu viéc tao ra cac két qua nhat quan la mét cach giup
loai bo cac sai [am, thi rd rang la chwa du vi khi ban chwa
thira nhan sai [am do, ban sé van gdp khé khan trong viéc

dat duvoc muc tiéu cia minh.

RO rang, day la diéu ma rat it nguoi ¢é thé lam dugc, va
d6 1a 1y do tai sao c6 rat it nguoi chién thang lién tuc. Trén
thuce t€, viéc khong thtra nhan sai lam la xu hudng cta
nhan loai, d6i khi ngwoi ta Iam twong dé la ban chét cta
con NGuoi.

Nhung t6i khong nghi nhu vay, ciing nhu khong tin
rang chung ta sinh ra 1a da c6 kha nidng tu ha thap ban
than khi mac phai 16i sai hoéc tinh toan sai Jam.

Viéc pham sai [am 1a mot cach ti nhién dé ton tai va van
sé tiép dién cho dén khi ban dat dwoc nhitng diéu sau:

1. Tat ca niém tin cua chung ta hai hoa tuyét doi véi

nhitng mong muodn, nguyén vong ban than.
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2. Tat ca niém tin cua ching ta dwoc xay dung theo mot
cach nhat quan véi nhitng gi dang dién ra trong moi

treong nhan thitc ban than.

RO rang, néu niém tin ctua chung ta khong phu hop véi
nhitng gi dang dién ra trong moi tredong nhan thitc ban
than, thi kha nang mac sai Iam 1a rat cao, néu khong mudn
noi la khong thé tranh khoi. Chiung ta sé khong thé nhan
thitc dwoc mirc d§ phu hgp voi muc tiéu caa chung ta. Té
hon nita, ching ta sé khong thé nhan thitc duoc rang
nhitng gi ban thAn mong mudn c6 thé cd san hay khong c6

san vé mat thoi gian va s luong.

Mit khac, nhiing sai lam la két qua ctia niém tin mau
thuan véi muc tiéu — thit ma khong phai lac nao ciing 16
rang hoéc hién nhién nhan ra dwoc. Ching ta biét rang sai
[am xuat hién nhue mot tdc nhan can trd sy thanh cong cua
nha giao dich, ton tai theo nhiéu cach khac nhau, khong sai
[am nao gidng sai Iam nao, va né thé hién nhitng dang
khac nhau trong tam ly ctia ching ta. Kho phat hién nhat la
mot suy nghi bi phan tam, gay mat tap trung hoac nhat
thoi mat tdp trung. Nhin bé ngoai, diéu nay c6 vé khong
dang ké. Nhung, ciing gidhg nhu tredong hop cay cau bac
qua hém nui, khi c6 rat nhiéu yéu to tac dong dén, tham
chi kha nang tap trung chi giam di mot chat thoi cing cd

thé dan dén sai lam khong thé cttu van.

Nguyén tac trén ap dung cho tat ca moi truong hop,
nganh nghé du la cong viéc giao dich, sy kién thé thao hay
lap trinh may tinh. Do d6, khi muc tiéu cta chiung ta ro
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rang va khong bi anh hwdng boi bat ky yéu td can trd nao,
thi kha nang tap trung cang Ién va cang c6 nhiéu kha nang

hoan thanh muc tiéu.

Trudc d6, tdi da dinh nghia thai dd chién thang 1a mot
ky vong tich cuc vé nhitng no lwc ctia chiing ta, cing véi
st chdp nhan rang bat ky két qua nao chung ta dat duoc
déu phan anh mot cach hoan hao mirc do phat trién hiéu
suat giao dich va nhitng gi ching ta can hoc dé€ lam tot hon
ntta. Diéu khac biét gitta cac van dong vién, nguoi bi€u
dién gioi cé thanh tich déu din so véi nhitng nguoi khac 1a
ho khong s¢ mac sai lam. Ly do don gian: ho khéong c6 1y
do d€ tu trach ban than kém céi hon khi mac sai lam, nghia
la ho khong c6 luu gitr ngudn nang lugng tiéu cuc lam anh
hwéng suy nghi tinh tao va sy tap trung ctia ho. Giong nhw
mot con su t& dang cho doi thoi diém thich hop dé vo con
moi, nd phai cuc ky tap trung va loai bé nhiing suy nghi

khong lién quan.

Lam sao d€ ho c6 thé nhanh chéng viot qua sai lam va
khong tw chi trich ban than? Cé thé la do ho dugc 16n 1én
trong vong tay ctia cha me, thay co, huan luyén vién -
nhting nguoi “cec ky hiém hoi”, rat an can, dung ca tinh
yéu thuwong, sy chap nhan dé€ day bao ho mot cach can
than, va giap ho stta chita sai [am. Toi dung tr “cuwc ky
hiém hoi” 1a boi vi da s6 chung ta déu sinh truong trong
mot moi treong nguwoc lai hoan toan. Chiung ta dwoc day
dé stra 16i [Am ctia minh bang sy néng gian, thidu kién

nhan, khong c6 sit cdm thong tir nhitng nguoi day bao. Déi
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vOi cac van dong vién vi dai, nhiing trai nghiém tich cuc
trong quéa khit d6i véi 16i Tam da khién ho cé niém tin rang
16i Tam chi don gian la bai hoc, la con duwong dan, 1a dong
Iwc gitip ho tap trung nd luc va cai thién ban than ngay
mot t6t hon, chang phai nhu thé sao?

V6i mot niém tin nhw thé, thi khong c6 nguén nang
leong tiéu cuc nao khién ban phai ty trach ban than ca.
Tuy nhién, phan con lai trong ching ta, nhitng ngwoi da
16n 1én va trai qua v s6 phan Ging tiéu cuc ctia nguoi khac
d6i véi hanh dong ctia minh, ty nhién sé cé niém tin rang:
“Phai né trdnh sai lam bang moi gia”, “Néu t6i mac sai
lam, sé dan dén mot diéu gi d6 rat té hai”, “Toi that vo
dung”, hodc “Toi sé rat tham hai néu mac phai sai [am”.

Hay nhé rang moi suy nghi, 1di ndi va viéc lam sé cing
cO niém tin cta chung ta vé ban than. Néu viéc ty chi trich
ban than ct lap di lap lai, thi chiing ta c6 niém tin rang
chung ta rat “vo dung”, niém tin d6 sé tim cach thé hién ra
hanh dong thuc t€, khién ching ta trd nén mat tap trung va
cam thay r6i ren; ttt d6 sé ndi nhitng 10i khong hay vé ban
than, vé nguoi khac; hodc khién ching ta hanh xt mot cach
té hai, va t huy hoai ban than.

Néu ban muén tro thanh nguodi chién thang mot cach
déu dan, sai lam khong thé ton tai theo kiéu suy nghi tiéu
ciec ma hau hét moi ngudi déu mac phai. Ban phai c6 kha
nang giam sat ban than & mot maic do nhat dinh, va diéu

d6 sé kho thye hién néu ban da phai trai qua cam giac dau
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dén khi nhan thdy minh dang mac 16i. Néu thuc trang nay

ton tai vdi ban, ¢ hai lwa chon sau:

1. Ban phai nd luc dé tap hop mot loat cac niém tin tich
cwe khi méc phai sai [am, kem theo d6, phai loai bo di

nhitng suy nghi tiéu cwec khién ban phan tdm khi pham 16i.

2. Néu chua thé ap dung dwoc cach dau tién, ban c6 thé
bt dap cho kha ning mac sai [am bang cach thiét 1ap méot
ché do giao dich. bBiéu nay c6 nghia la néu ban dinh giao
dich va khong chiu giam sat ban than, nhung lai mong
mudn ¢ két qua déu dan, thi giao dich hoan toan theo giai

doan co ché sé giai quyét van dé kho xt nay.

Mat khdc, hoc cach gidm sat ban than la mot qua trinh
twong d6i don gian khi ban da loai bo nang lwong tiéu cuc
lién quan dén sai lam ctia minh. Trong thuc t€, nd kha dé
dang. Tt ca nhitng gi ban phai lam la quyét dinh ly do tai
sao ban muon giam sat ban than, tac 13, truedce tién ban can
phai c6 muc dich rd rang trong dau. Khi rd rang vé muc
dich, chi can hudng s¢ chu y cta ban dén nhiing gi ban

nghi, noi hodc lam, la moi van dé da duwoc giai quyeét.

Khi nhan thay rang ban khong tap trung vao muc tiéu
cta minh hodc vao mudn gap rat hoan thanh muc tiéu, hay
chon cach chuyén huwéng suy nghi, 16i néi hoac hanh dong
theo cach phit hop véi nhitng gi ban dang ¢5 gang hoan
thanh. Tiép tuc chuyén hudéng mdot cach thuong xuyén néu
can. Cang cd gang tham gia vao qua trinh nay, dic biét 1a

néu ban cd thé thuc hién nd véi mot mire do tin twdng nhat
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dinh, ban s€ tao ra mot khuon kho tinh than (thoéi quen) tw
do hoat dong theo cach phu hop v6i muc tiéu cua ban ma
khong gap bat ky su can tré nao tir nhitng suy nghi trai

chiéu.
VAI TRO CUA SU TU KY LUAT

Toi goi qua trinh ma t6i vira mo ta trén la sy tu ky luat.
Ty ky luat duoc dinh nghia la mot ky thuat tinh than dé
chuyén hudng (hét stic ¢ thé) su tap trung dén muc tiéu
hodc diéu chiing ta mong muon, khi nhitng diéu nay cé sy
xung dot vi mot s6 thanh phan khac (niém tin) trong suy
nghi ctia chung ta.

Diéu dau tién ban can lvu y vé dinh nghia nay la tw ky
luat nhu moét ky thuat tao ra mot khudn khé te duy mdéi.
N6 khong phai la mot dac diém tinh cach; khong phai ai
sinh ra thi déu co tinh ky luat va tu giac. That vay, ké ca luc
doc dén dong dinh nghia nay thi tham chi ban con chwa c6
tinh tw ky luat. Tuy nhién, n6 lai Ia mot ky thuat dwoc s
dung trong qua trinh chuyén d6i ban than, bat ky ai cing

co thé ren luyén ky nang nay.

Day la mot vi du tir cudc song ctia toi d€ minh hoa cho
cach hoat dong caa ky thuat nay. Vao nam 1978, t6i quyét
dinh ré“mg ban than mudn tré thanh moét van dong vién
dién kinh. T6i khong nhé chinh xac dong luc lac do caa
minh la gi, c¢6 1€ 1a viéc toi da trai qua 8 nam vdi phong

cach song rat kém nang dong. Toi khong tham gia vao bat
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ky mon thé thao hay sé thich nao, trir khi ban goi xem tivi

la mot s thich.

Mot lan nita, t6i khong chac chan rang da c6 diéu gi d6
thuc ddy khién ban than dot nhién mudn tré thanh mot
van dong vién dién kinh (c6 1€ 1a da xem mot chuwong trinh

truyén hinh nao d6 khién ban than hiing tha).

Tuy nhién, t6i van nhé rrimg d6 la mot tac dong rat manh
mé. Vi vay, t0i di ra ngoai va mua cho minh mot vai doi
giay chay by, mang ching vao va chay ra duwong dé thu.
biéu dau tién t6i phat hién ra la minh khong thé lam duogc.
T6i khong dua thé luc d€ chay hon 50 hay 60 thuwdc (khoang
tam 45-50m). That kinh ngac, t6i da khong nhan ra cling
nhu khong thé nao tin r%mg vay ma toi da bi mat can doi vé
thé chat dén mirc khong the chay du chi la 100 yards. Nhan
ra diéu nay khién ban than minh that vong dén nbi hai, ba

tuan sau t6i khong mudn chay nita.

Lan sau, khi ra ngoai, tdi van khong thé chay qua 50 dén
60 thwdce. Tat nhién, t6i da th lai vao ngay hom sau nhung
két qua khong co gi khac biét. Tro nén chan nan vdi tinh
trang thé chat ngay cang xdu di cia minh, dén ndi trong 4

thang sau, t6i da khong thir lai [an nao nira.

Bay gio, dang la mua xudn ndm 1979, mot lan nira toi
quyét tam trd thanh van dong vién dién kinh nhung dong
thoi cling rat that vong vi su thiéu tién bd cua minh. Khi
dang gidng xé gitra hai ludong suy nghi nay, t6i chot nhan

ra duoc mot trong nhitng van dé ctia ban than la khong co6
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muc tiéu dé hudng tdi. Toi mudn tréd thanh mot van dong
vién dién kinh vi dai, nhung diéu d6 cé nghia la gi? Toi
thue sw khong biét duoc, né khong rd rang va khong thuc
t€, phai c6 mot cai gi do ro rang hon d€ toi hudng téi. Vi
vay, toi quyét dinh rang ban than phai chay duoc 5 dim
vao cudi mua he nay.

Vao thoi diém d6 thi 5 ddm la mot thanh tich ma toi
duong nhu khong thé dat duwgc, nhung t6i nghi rang minh
co thé hoan thanh, diéu d6 da tao ra sy nhiét huyét bén
trong toi va murc dO cang luc cang tang lén, giup toi co du
dong luc d€ chay dén bon lan trong tuan do.

Vao ngay cudi cua tuan dau tién nay, toi thuwc sy rat
ngac nhién khi phat hién ra du tap thé duc khong nhiéu
nhung da giap ban than cai thién stc chiu dung va cam
thdy thoai mai hon moéi khi chay xa thém mot chut. Diéu
nay cang tao ra sy hang hai hon ntta, vi vay toi da di ra
ngoai va mua mot chiéc dong ho bam gio, mot quyén so s
dung nhu mot quyén nhat ky cho viéc chay bo.

Toi dat ra mot ching duong dai hai ddm va chia moi
chang nho dai 14 dam. Toi da ghi ngay thang, chdng
duong, thoi gian va cam gidc ctia minh sau mdi [an chay
trong nhat ky.

Bay gio, toi nghi minh da hoan thanh duwgc chdang
dwong 5 dam, cho dén khi gap phai mot loat cac van dé
tiép theo. Diéu 16n nhat ¢ day la sy mau thuan va mat tap

trung hién I1én trong tam tri moi khi t6i quyét dinh mudn ra
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ngoai va chay. T6i ngac nhién vdi s6 lwong ly do ma t6i tim
thay khi khong muon ra ngoai va chay: “Bén ngoai troi rat
néng (hodc rat lanh)”; “Trong nhuw troi sap muwa”; “Toi van
con hoi mét tir lan chay cudi cung (mdac du cach day ba
ngay)”; “Khong ai khac ngoai t6i biét minh lam gi”; hodc
thuwong thdy nhat la: “Toi sé di ngay khi chwong trinh
truyén hinh nay két thuc” (tat nhién la toi khong bao gio di
r0i).

Toi khong biét c¢d cach khac nao dé€ giai quyét nguon
ndang leong tiéu cwc nay ngoai trie viec hwdng sy chu y
tinh tdo ctia minh vao nhiing viéc ma ban than dang c6

gang hoan thanh.

Toi thyee sw rat muodn chay duwoc 5 ddm vao cudi mua he
nay va thay rang doi khi mong mudn ctia minh con manh
mé hon ca s¢ mau thuan. Két qua 13, toi da thuc su c6 gang

mang giay chay b0 vao, ra ngoai va bat dau nhiém vu.

Tuy nhién, nhiéu lan, nhitng mau thuan trong suy nghi
va s mat tap trung da khién to6i dung lai. Trén thuc t€,
trong giai doan dau, tdi wdc tinh rang hon hai phan ba thoi
gian minh da khong thé vwot qua duoc nang lwong tiéu
cuc.

Van dé tiép theo ma toi gdp phai la khi bat dau dén gan
diém ma minh c6 thé chay duvoc 1 dam. Trong tam trang vo
cing phan khoi, téi néi véi ban than rang minh can bd
sung mot cach thitc nao do6 gitp ban than co6 thé chay da 5
ddm.

292



Toi ty ly luan réng, mot khi dat dén muirc ¢ thé chay 2
hodc 3 dam, t6i sé hai long vdi ban than minh va khong can
phai hoan thanh muc tiéu 5 dam ntra. Vi vay, toi da dwa ra
mot quy tac khac cho chinh minh, ban ciing c6 thé goi né la

quy tac 5 dgm.

“Néu t6i c6 gang mang giay ra ngoai chay bo va bo qua
moi suy nghi trai chiéu, thi t6i cam doan rang sé€ chay xa
hon (it nhat mot budc chan) so véi lan cudi cung ma toi

chay”.

N6 chac chan sé 6n néu téi chay thém mot budc nira,
nhung cho du thé nao di ntta ciing khong dugc it hon mot
bwdce. Hoa ra rang, toi chua bao gio pha vo quy tac nay, va

vao cudi mua he, t6i da chay dwogc 5 dam.

Nhung ngay sau do, trudc khi dat dwoc thanh tich nay
thi c6 moét diéu gi d6 rat tha vi va hoan toan bat ngo da xay
ra voi toi. Khi cang ltc cang tién dén gan muc tiéu chay du
5 didm ctia minh, nhitng suy nghi mau thuan bén trong toi
dan dan bién mat.

Tai thoi diém d6, khi nhan thay r?;ing néu ban than thuc
sy mudn chay thi t6i hoan toan c¢é thé ty do thwc hién ma
khong con bat ky su can trd ctia tam ly, mau thuan hay suy
nghi trdi chiéu nao. Diéu d6 lam t6i rdt ngac nhién, rang
sau nhitng nd luc cd gang thi cudi cung tdi cling da vuot
qua dwoc no (it nhat c6 thé noi la vay). Két qua la: Toi da
tiép tuc chay bd déu dan trong vong 16 nam tiép theo.
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biéu ma t6i mudn ndi dén ti€p theo c6 thé sé danh cho
nhitng ban thuic su quan tam, rang bay gio tdi da khong
con ti€p tuc danh qua nhiéu thoi gian cho viéc chay ntra
boi vi cach day 5 nam t6i da dua ra quyét dinh minh sé bat
dau choi lai khtic ¢on cau trén bang mot lan nira. Khiic con
cau la mot mon thé thao mot khi da choi la cuyc ky hang
say. Thi thoang t6i choi dén 4 lan mot tuan. Xét dén do tudi
cua toi (trén 50) va mirc 39 dung stiic d€ choi, t6i thuwong
mat khoang mot hodc hai ngay d€ hoéi phuc, va diéu nay da
lam cho t6i khong con danh nhiéu thoi gian cho viéc chay

bo ntra.

Bay gio, néu ban l1dy nhitng trai nghiém nay va ap dung
chung vao hoan canh thuc t€ lién quan dén ban chat caa
niém tin ldc nay cua minh, thi chiung ta c6 thé xét mot s6

treong hop sau:

1. Ban dau, véi mong muon trd thanh moét van dong
vién dién kinh nhung lai khong ¢ nén tang dé ho trg va
cai dat vao hé thong tam ly ctia minh. Néi cach khac, t6i
khong tim thdy dugc mot nguon dong luc nao coé thé gitp

toi thue hién mong muon nay cua minh.

2. Trén thuc t€, toi nghi minh phai lam gi d6 d€ co dugc
sit ho tro nay. Va dé tao ra duoc niém tin ri’mg “Toi 1la mot
van dong vién dién kinh” thi treede hét ban can phai tao ra
mot chudi nhitng trai nghiém méi phu hop véi niém tin

cuia minh.
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Hay nhé rang, moi diéu ma chting ta nghi, n6i hodc lam
déu déng goép ngudn nang luong tao nén niém tin cho hé
théng tam ly. Moi lan chién thang nhitng mau thuan veé
suy nghi va cd thé tap trung thanh cong vao muc tiéu, toi
da tiép thém nang lwong cho niém tin ctia minh rang: “Toi
la mot van dong vién dién kinh”, va thé€' la toi nhanh chéng
do6i giay va mang theo mot niém tin di ra khoi ctta d€ chay
bo.

Va, c6 mot diéu cing kha la quan trong, do la toi da vo
tinh 1ay di ngudn nang luong ra khoi tat ca nhitng niém tin
trai nguwoc (von thuyét phuc ban than téi ngung chay bo).
Toi cho rc:?mg c6 nhiéu ky thuat khac nhau dwoc dac biét tao
ra dé loai bo nhitng niém tin mau thuan, nhung vao thoi
diém do6 trong cudc doi, toi van khong hiéu dugc dong luc
co ban nao da giap minh vuot qua duoc qua trinh bién doi
dé. Vi vay, toi da khong nghi dén viéc st dung nhiing ky
thuat nhuw vay.

3. Bay gio, toi c6 thé dé dang (tt géc do tam ly) thé hién
minh la mot nha dién kinh, boi vi “t6i 1a mot van dong
vién dién kinh”. Khai niém dé luén lam cho t6i tran day
nang lwong va gio da trd thanh mot phan cta toi. Khi méi
bat dau, mau thudn niém tin ctia viéc chay bd, ngau nhién
xudt hién trong tam ly cta t6i. Két qua la, t6i can c6 ky
thuat d€ tro thanh mot ngwoi cd ky luat. Bay gio t6i khong
can ap dat ky luat 1én ban than minh ntta, boi vi néu tw hoi:
“Toi 1a ai” thi ban than sé dap lai rang “La mot nha dién

kinh”. Khi niém tin ctia chiing ta hoan toan nhdt quan vai
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muc tiéu hodc mong mudn cua ban than thi sé khong cé
bat ky ngudén nang luong ti€u cuc nao nira. Néu khong cd
nguodn nang luong tiéu cyc thi sé khong cé nhitng suy nghi
rdi ren, tw bao chira, hop ly hda, bién minh hodc sai [am (c6
y thirc hoac khong cé y thiic) gay mat tap trung.

4. Niém tin c6 thé thay d6i, va néu da thay d6i duoc mot
niém tin thi ban cting c6 thé thay doi duoc nhitng niém tin
khéc. Trtir khi ban hiéu réng minh thuc sy khong thay doi
ching, ma chi dang truyén nang luwgng tich cuc tir khai
niém nay sang khai niém khac ma thoi. (Hinh thttc ma
niém tin huwdng dén sy thay ddi van con nguyén ven). Do
d6, hai niém tin hoan toan trdi nguwoc nhau van cé thé ton
tai song song v4i nhau trong tam ly ctia ban. Nhung néu
ban chi chon mdt, 1dy hét nang luong tr niém tin nay va
chi ti€p thém ndng lwong cho niém tin kia thi sé khong co
mAau thuan nao ton tai qua goéc nhin ctia quan diém. Chi
nén gittr duy nhat mot niém tin rang nang lwong sé ¢ kha
ndng hoat dong nhu mot sy tac dong lén trang thai tam ly
cua ban, vao nhan thitc van dé va giai dap thong tin, hanh

vi cua ban.

Gio day, cach duy nhdt dé€ khong giao dich mot cach
may moc la bién minh tré thanh mét nha giao dich thanh
cong nhat quan. Néu trong moi treong tam ly ctia ban xuat
hién bat ky nhitng mau thuan véi cac yéu t6 tao ra niém tin
rang: “Toi 1a mot nha giao dich thanh cong nhat quan”, thi
ban sé€ can phai st dung dén ky thuat ty gitr ky luat cho
ban than d€ tich hop cic nguyén tac nay nhu mot phan wu
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thé ton tai trong tinh cach ctia ban. Mot khi cac nguyén tac
d6 da chuyén hoda thanh viéc ty dinh vi dwoc ban than -
“ban la ai”, ban sé khong can dén ky thuat ty gitr ky luat
ban than nita, qud trinh “nhat quan” da trd nén dé dang,

giong nhu mot théi quen.

Trong mot van dé nao do, hay nhé rﬁing tinh nhat quan
khong giong véi kha nang tao ra moét giao dich c6 loi
nhuan, hay tham chi 1a chudi cac giao dich chién thang, boi
vi d€ dat duoc két qua doé khong hoan toan doi hoi ky nang
ma chi du doan chinh xac, cing giong nhu viéc du doan
két qua sau khi tung mot dong xu. Trong khi d9, tinh nhat
quan chi la mét trang thai tam ly, nhung mot khi da dat
dwoc thi chung sé dwa ban di theo khudn khd nhat dinh.
Ban khong can phai cd gang dé tré nén nhat quan vi né la
mot chitc ndng tir nhién ton tai cd san trong ban chat ctia
ban. Trén thyc t€, néu ban dang c6 thi d6 1a dau hiéu cho
thdy ban than chwra hoan toan tich hop dugc cic nguyén tac
cua thanh cong nhat quan nhue mot phan cua tinh cach,
dién ra mot cach tw nhién va khong xung dot véi cac trang
thai tam ly khac.

Vi dy, xdc dinh truedc rui ro cling la mét budc trong qua
trinh “nhat quan”. Néu ban cam thdy ban than can phai
dac biét ¢S gang thi méi 6 thé xac dinh truedc duoc rui ro
ctia minh, hay 1a ban ludén ty nhac nhé ban than minh dé
phai co y thirc khi lam mot viéc g1, hodc cé ltc ban phai trai
qua nhitng mau thuan vé suy nghi (vé mit ban chat, né cd

gang ngan can khi ban dinh lam diéu gi d6), va néu ban
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thdy minh dang trong phién giao dich ma minh chua xac
dinh trudc duoc rui ro, thi cé thé khang dinh rang nguyén
tac nay chua anh huéng sau sac dén tinh cach giao dich
cta ban, hay ndi mot cach dé hiéu 1a ban chwa cé thoi quen
dé thwc hanh sy nhat quan. N6 sé khong phai nhu kiéu
khai niém “Ban la ai”. Néu dang gap truong hop nay, cd 1€

ban con chwa xac dinh dwoc rui ro triedc khi giao dich.

Khi tat ca cac dong tu duy mau thuan duoc loai bo, ban
sé khong can phai di theo khudén kho. Nhitng gi ban da
tiing ¢ gang thiec hién sé tré nén dé dang hon. Tai thoi
diém do6, ban sé trd nén rat ky luat doi véi su nhin nhan
cta ngroi khac (vi ban c6 thé lam dwgc diéu ma ho cam

thay kho, néu khong mudn néi la khong lam dwoc).

Nhung trén thuc t€ ban khong hé can dén tinh tu ky
luat, no6 chi don gian la thyc hién theo mot nhém niém tin
khac budc ban phai hanh xtt theo cdch phtu hop véi mong

mudn, muc dich hodc muc tiéu ctia minh ma thoi.
TAO RA NI‘ﬁM TIN TRONG SU NHIS;T QUAN

Muc tiéu chinh & day 1a tao ra niém tin rang “Toi la
ngwoi chién thang déu dan va nhat quan”, ciing giong nhu
muc dich troé thanh “Van dong vién dién kinh” cua t6i, n6
sé€ rat bao quat va s€ rat kho hiéu dé thuc hién néu khong
chia nho quy trinh thanh ting budec.

Vi vay, nhitng gi to6i phai lam la chia nhé niém tin thanh

tirng phan, c6 thé xac dinh duoc va sau dé dwa ra mot ké
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hoach d€ ban thuc hién, tich hop titng phan va ap dung

dwoc niém tin ciia minh.

Cac niém tin dugc chia nho sau day sé cung cap cdu trac
co ban dé ban co thé lién két lai voi nhau, xay dung dugc
muc tiéu “Tré thanh nguoi chién thang déu dan va nhat

quan”.

TOI LA NGUOI CHIEN THANG PEU PAN VA NHAT
QUAN, BOI VI:

1. T6i xac dinh dwoc cac 1oi thé trong phwong phap giao

dich cia minh modt cach khach quan.

2. T6i xac dinh treoc moi rui ro cua minh khi tham gia

giao dich.

3. Toi hoan toan c6 thé chdp nhan moi rai ro hodc san
sang tr bo giao dich ctia minh néu nd khoéng di nhu ky

vong.

4. Toi hanh dong theo sy tin hiéu tr phuwong phap giao
dich ctia minh ma khong c6 su de dat hay do du.

5. Toi tw thudng cho ban than khi kiém dwgc tién twr thi
trueong. 6. Toi lién tuc theo ddi nhitng kha néng mac 16i ctia
ban than.

7. Toi hiéu duwgc sy can thiét tuyét doi cua nhing
nguyén tac thanh cong déu dan nay va do d6, ban than toi
khong bao gio vi pham chung.

Nhitng niém tin t6i vita néu trén la 7 nguyén tac nhat

quan. Nhung néu dé tich hgp dwoc nhitng nguyén tac nay
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va dua vao hé thong tam ly & dang mirc d0 chirc ndng thi
doi hoi ban phai tao ra dwoc mot loat nhitng trai nghiém
phu hgp voi chang.

Diéu nay cling giong v6i cau chuyén nhd vé mong
mudn duoc ti€p xuc, choi dtia véi mot cht ché ctia mot cau
bé hay la wdc mudn tré thanh moét van dong vién dién kinh
ma toi da ké o trén. Nhung ban biét ddy, dé co the tiép xtc
duoc véi chii ché thi triede tién phai 8 gang dén gan duoc
né. Va cudi cing, cau bé cé thé tdi gan va tiép xuc dugce voi
nhitng chti ché ma khong ¢ bat ky sw phan khang nao bén
trong tam ly, bdi vi cau da co thé thay doi duoc su can
bang trong hé thong tam ly ctia minh.

Tiép dén, d€ tro thanh mot van dong vién dién kinh, toi
da mic ké nhitng mau thuan bén trong tam ly dé cé thé
chay b, tao ra nhitng trai nghiém cho ban than. Cudi cung,
t6i nhan ra duoc rang ngudn nang lwong nay ngay cang
thay d6i theo dinh nghia md&i vé ban than minh, va chay bo
da tréd thanh mot biéu hién ty nhién bén trong phan xa cta
toi.

R rang, co thé thay duoc rang, nhitng gi ching ta dang
6 gang hoan thanh & day phitc tap hon nhiéu so véi viéc
tro thanh moét van dong vién dién kinh hay tiép xtc, cung
nung mot chda chd, nhung dong lwc co ban cta qua trinh

nay la giong hét nhau.

Chung ta sé bat dau véi mot muc tiéu cu thé. Nguyén

tac nhat quan dau tién ¢ day la niém tin, “Toi xac dinh
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dwoc cac lgi thé trong phuong phap giao dich cua minh
mot cach khach quan”. Tt khoa ¢ day la “khach quan”.
Khach quan cé nghia la khong c6 dinh nghia, khong giai
thich theo quan diém cht quan, va do d6 sé& khong lo lang
hodc hung phéan khi nhin nhan thong tin thi truong ¢ bat
ky gbc do nao.

Vay cach dé trd nén “khach quan” la hoat dong dua trén
niém tin nhung phai gitt dugc sw ky vong cua ban & mtrc
trung 1ap va phai luén xem xét, theo doi cac yéu to tac
dong khac khi chwa thé xac dinh ro.

Hay nho réng, ban phai dac biét ren luyén tam ly caa
minh d€ tré nén nhay bén va tap trung hon vao “dong
chay co hoi ¢ khoanh kh&c hién tai”. TAm ly cta chung ta
s€ khong tu nhién sinh ra dé€ suy nghi theo cach nay. Vi
vay dé€ tro thanh mot nha giao dich véi tam ly khach quan,
ban phai hoc cach suy nghi tir quan diém cua thi treong.
Co thé thdy rang, tit géc nhin thi trieong, ludn ton tai
nhitng yéu t6 khong xac dinh dang chuan bi dé tac dong
lam bién doi gia thi truong. Do d6, cé thé nhin ra dugc
rang “modi khoanh khac 1a duy nhat”, mgc du tai thoi diém
do, né cb thé gidng véi mot khoanh khac nao d6 trong qua

khtt ma ching ta da ghi lai vao tam tri.

Ngay khi ban nghi minh dung, cho rang minh biét duoc
diéu gi sap dién ra tiép theo va trong thoi diém d6 ban
nhanh chong dwa ra quyét dinh. Tuy nhién, c¢6 thé ndi
ré’mg, vdi nhiing gi ban biét thi chi gidi han & mic d6 hop

ly cta suy nghi; mat khac, cach duy nhat & day la xem xét
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lai qua khtr cua ban, diéu nay cling c6 thé khong lién quan
dén nhitng viéc xay ra dudi goc do cua thi truong.

Tai thoi diém do, ban sé c¢6 kha nang phai trai qua va
hiéu dwoc su dau dén khi thong tin nhan dwoc tir thi
truong khong dap tng duogc (di ngueoc) ky vong ctia minh.
Va dé tranh viéc phai trdi qua ndi dau, tdm ly cta ban sé tw
dong bu dap bang co ché tranh dau dén trong ca tiém thiic
1an y thitc, khi nhitng diéu ky vong va dién bién thuc t&

trén thi treong la hoan toan khac biét.

Nhiing gi ban sé phai trai qua ldc nay thuong dwoc goi
la “ao twong”. Trong trang thai ao tudng, ban khong co
muc tiéu cling khong thé két ndi duwgc voi “dong chay co
hoi & khoanh khac hién tai”.

Thay vao d6, ban rat dé mac phai tat ca cac 16i dién hinh
trong giao dich (nhu do dy, lam diéu gi d6 qua sém, khong
xac dinh treedc dugc rui ro, xac dinh dwoc rai ro nhuwng lai
so 16 va bién giao dich trd nén thua dam, thoat khoi giao
dich sém khi con dang thang, khong chét 10i khi giao dich
thang, bién giao dich dang thang 16n thanh thua dam, doi
mitc ding 16 vé gan diém vao lénh, cat 16 d€ roi chiing
kién thi treong dao chiéu theo hudéng minh ky vong, hoac

giao dich mot vi tri qua 16n so véi s6 von hién cd).

Nam su that co ban vé thi truong sé gitr cho su ky vong
ctia ban trung 1ap, va hay tap trung vao “dong chay co hoi

& khoanh khac hién tai” (bang cdch bo qua nhiing sai s6t &
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qua kht va tap trung vao hién tai), va te do, hay loai bo

ludn nhitng kha néng khién ban mac phai nhitng 16i nay.

Khi ngitng mac 16i trong giao dich, ban sé bat dau tin
tedng vao ban than minh. Ban cam thdy minh ngay cang
tw tin hon, tiec la su tu tin cta ban cing sé tang theo. Khi
su tu tin cang 1on, ban s€ thuc hién cac giao dich moét cach
dé dang (thuc hién theo tin hiéu cuia phuwong phap ma
khong can de dat hay do du). Nam sy that co ban clng sé
tao ra cho ban mot trang thai tinh than c6 thé chap nhan
dwoc nhitng rui ro trong giao dich. Va khi chdp nhan duoc
rui ro, ban sé hai long véi nhitng két qua ma ban dat duoc,
tir do s€ cd dwoc mot trang thai tam ly khach quan, khong
lo lé’ing, khi ma ban d3 san sang nhan thitc va hanh dong
theo nhiing thong tin ma thi truong cung cap cho ban &
“khoanh khic hién tai”.

Muc tiéu dau tién la tich hgp niém tin: “To6i xac dinh
dwoc cac loi thé€ trong phuong phap giao dich ctia minh
mot cach khach quan”, va dung no6 dé chi phdi tam tri. Thi
thach ¢ day la lam thé nao dé ban dat duoc diéu d6? Lam
thé nao d€ ban bién minh tré thanh nguoi ¢ thé suy nghi

nhat quan theo quan diém cuaa thi treong?

Qua trinh bién d6i bat dau véi nhitng mong mudn va sy
san sang tap trung vao ddi twong ma ban ky vong (gitt ban
than ky luat). Sy mong mudn chinh la mot sttc manh. N6
co thé dung hodc khong dung néu dem so sanh vdi nhing
niém tin vé ban chat giao dich dang ton tai trong con nguoi

ban & thoi diém hién tai.
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Mot mong mudn 15 rang la viéc nham thang vao muc
tiéu cu thé, noé ciing gidng nhu mot cd may ¢ cong suat
16n. Ban ¢6 thé st dung mong mudn ctia minh d€ tao ra
mot phién ban hay mot chiéu huwéng méi cho théi quen ctia
minh. Bién d6i nang lugng la bién dodi gitta hai hodc nhiéu
khai niém mau thuan véi nhau, hodc 1a thay d6i hoan canh

hay su dao dong ctia tam ly ban ttr tiéu cuc sang tich cuc.

T6i chic mot diéu réng ban sé rat quen thudc véi cau
noéi: “Hay quyét dinh di”. Ham y cua cau nay la chung ta
can dua ra chinh xac sy rd rang cua nhitng mong mudn
(khoéng cé si do du hay nghi ngod) véi niém tin rang sé
khong c6 gi can duwong duoc ching ta, ké ca nhitng tac

dong bén trong 1an bén ngoai.

Néu phia sau nhitng quyét tam ctia chung ta c6 dua stc
manh, thi ban than c6 thé ngay lap téc sé trai qua dwoc
mot su thay doi 16n trong cau truc tam ly. Loai bé nhing
mau thuan bén trong tdm tri khong phai la nhiém vu cta
thoi gian, ma la sy mong muon tap trung vao nhiém vu
(mac du cé thé mat mot khoang thoi gian dang ké dé€ quyét
tam dat duwoc diéu ma ching ta mong mudn). Do do6, néu
co su r0 rang va tin twong hoan toan, ky thuat gitt ban than
ky luat theo thoi gian sé hiéu qua do6i véi ban (tat nhién,
néu ban s&n sang 4p dung no).

Dé dat duoc diéu d9, so vdi nhitng diéu ma ban mong
mudn tr sy nhat quan (trang thai tin cdy, tu tin va khach
quan) thi trede hét ban can phai lam la “quyét tam” véi

niém tin va sy rd rang ttr giao dich ctia minh.

304



biéu nay rat can thiét vi néu giong nhu cac nha giao
dich khac, ban sé phai doi dau vdi sy xung dot dén tw
nhitng yéu t& tac ddng manh mé khac. Chang han, néu ban
giao dich chi vi dat dwoc su hung phan khi bat duwoc mot
dot tang gia manh, chi d€ gay an tugong vdi gia dinh, ban
bé, tré thanh nguoi hiing trong mat nguoi khac, d€ thoa
man dwoc sw tham muodn 1loi nhuan ngéu nhién, dung nhu
theo du doan cua ban, hodc nhitng ly do khac nhung
khong lién quan dén sy nhat quan, thi ban sé thay stic
manh cua nhitng dong lwc nay khong chi la sy tro ngai lam
cho bai tap ma tdi sap dua ra cho ban gdp khé khan, ma né

con la trd ngai 1on ngan can viéc ban thwc hién giao dich.

Ban c6 con nhd cau chuyén vé moét cau bé khong giong
nhu nhitng dra tré khac va mong mudn duoc tiép xac voi
nhting cha cho ma t6i da tiung ké khong? Néu ndi vé ban
chat, cau ta quyeét dinh sé song vaéi hai luéng suy nghi xung
dot nhau, mot 1a niém tin tich cuc: ché khong nguy hiém,
mot la niém tin tiéu cwc: chd la dong vat rat nguy hiém.
Cau bé c6 thé cdam nhan duoc sy than thién cua nhirng cha
ch6 nhung lai khong c6 cach nao dé€ lai gan chang. Tru khi
thwe s¢ mudn thay doi diéu do, thi sy can bﬁing gitta hai
niém tin mdi vinh vién bién mat khoi cudc doi ctia ciu bé.

Do d6, d€ bat dau qua trinh nay, néu muon cé dugc sy
nh4t quan thi tredc hét ban phai s&n sang tir bo tat ca cac ly
do, dong co hay bat ky viéc gi khac c6 thé anh hudng dén
quyét dinh giao dich ctia ban, lam cho qua trinh tich hop

cac niém tin trong tam tri khong tao ra dwgc s nhat quan.
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Mot mong muodn rd rang, manh liét la diéu kién tién quyét

dé ban hoan thanh qua trinh nay.
BAI TAP

HOC CACH GIAO DICH NHU MOT TAY CHOI BAI
CHUYEN NGHIEP

>Muc tiéu ctia bai tap nay la thuyét phuc ban than rang
giao dich chi la mot tro choi don gian vé xac suat (con sd),
trong tie nhw xac sudt tung déng xu sap ngtra. O cdp d vi
mo, d6i vai cac giao dich riéng 1é c6 khi sé xuat hién nhing
két qua doc 1ap hay ngau nhién gitra két qua nay vdi két
qua khac, nhung & cap do vi mo thi lai khac, mot loat cac

giao dich sé tao ra mot két qua nhat quan.

Twr gbc dO ctia xac sudt, co thé thay duwoc, nha giao dich
néu muon dat duoc nhitng loi thé cua nhitng tay choi bac
chuyén nghiép, can phai:

1. Thuc sw s& httu mot phwong phap tao ra loi thé cho
minh;

2. Tw duy vé giao dich theo mot cach phu hop (Nam sy
that co ban);

3. Lam moi thit ban can phai lam trong mot loat cac giao
dich.

Sau d¢6, gidng nhw cac tay choi bac chuyén nghiép, ban
s& lam chu cudc choi va tré thanh nguoi chién thang nhat

quan.
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THIET LAP TU DUY THEO NOI DUNG BAI
TAP

LUA CHON THI TRUONG

Dau tién ban can chon mét c6 phi€éu hoac mot hop dong
twong lai c6 thanh khoan tot d€ giao dich. Thi treong nao
cing duoc, mién 1a dam bao dwoc tinh thanh khoan va ban
du kha nang dé bo sung ky quy (trong truwong hop vay
muon dé€ giao dich) khi giao dich it nhat 300 co phiéu hodc
3 hop dong/ giao dich.

Chon cac bién s6 d€ xay dung phwong phap giao dich
cho riéng minh. Day cé thé la mot trong nhitng hé thong
ma ban mong mudn. Hé théng hodc phwong phap giao
dich ban chon ¢6 thé lién quan tdi toan hoc, phan tich dinh
lwong hodc phan tich biéu do truc quan (dua trén cac mau
hinh gia). Ban tu tao ra hay la mua no ttr ngwoi khac cting
khong quan trong lam, ban ciing khong can mat qua nhiéu
thoi gian hay phai qua cau ky dé tim kiém hodc phat trién
hé thong tot nhat hay phu hgp nhat. Béi vi bai tap nay
khong cha trong vé sy phat trién caa hé thong va cing

khong phai la bai kiém tra vé kha nang phan tich cua ban.

Trén thuc té, cac bién sO ma ban chon thdm chi c6 thé
dwoc coi la tam thwong so vai tiéu chudn ctia hau hét cac
nha giao dich, boi vi nhitng gi ban s€ hoc dugc tir viéc thuec
hién bai tap nay no khong phu thudc vao viéc ban c6 thuc
sw kiém duwoc tién hay khong. Néu ban coi bai tap nay la
mot khoan chi phi cho viéc hoc tap thi no sé cit b6t lwong
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thoi gian va cong sttc ma ban c6 thé€ danh ra va s&t dung
cho viéc khac nhu ¢§ gang tim ra nhitng tin hiéu giao dich

tram tran tram thang.

Dé tra 1oi nhitng ban dang thac mac, t6i sé khong dua ra
bat ky khuyén nghi cu thé nao vé hé thong hodc bién sd ma
ban nén st dung, boi vi tdi gia dinh rang hau hét nhiing
nguoi doc quyén sach nay déu da dwoc hoc co ban vé phan
tich ky thuat.

Néu ban can hd tro thém, c¢6 tim doc hang trdm quyén
sach sé cd san vé chu dé nay, cling nhw lién hé cdc nha
cung cap hé thong cé san ban cho ban vé y twdng cua ho.
Tuy nhién, néu ban da thiee s ¢8 gang ti minh thuyc hién
viéc nay nhung van gdp su cO khi chon hé thdng, ban c6
thé lién hé véi t6i qua markdouglas.com hoac
tradinginthezone.com va toi sé€ dwa ra mot s dé xuat cho

ban.

Bat ctt hé thong nao ma ban chon dé€ sit dung phai phu
hop véi nhitng thong s6 ky thuat sau day:

PIEM DAT LENH.

Cac bién ban st dung d€ xac dinh mét phuwong phap tot
cho minh phai hoan toan chinh xac. Va hé thdng phai duoc
thiét k€ dé khong dwa ra nhiing tin hiéu nao mang tinh chu
quan cta ban. Hay ndi cach khac phwong phap phai dua ra
nhting tin hiéu khach quan, véi nhitng tiéu chi thong nhat.
Khong c6 mot yéu t& ndo ngau nhién hodc dot xuat c6 thé

tac dong vao viéc cung cap tin hiéu tir hé thong giao dich.

308



PIEM THOAT LENH/CAT LO.

Dat lénh dugc thiét lap nhu thé nao thi thoat lénh cliing
phai duoc thiét 1ap theo cach twong tw, nghia la phai nhat
quan va thong nhat. Phuong phap ctia ban phai xac dinh
chinh xac muc rai ro phai chiu khi giao dich khong dung
nhu ky vong. Ludn ludn sé mot mikc gia tdi vu ma tai do
gia s& khong cham dén dé budc ban phai dimng 16. Hay dé
c&u trac thi treong xac dinh diém t&i wu nay nam & dau,

thay vi st dung mot phan von ctaa ban dé thi sai.

Trong moi treong hop, tin hiéu dwa ra tir hé thong cua
ban ludn luon phai khach quan va nhat quan, khong dwoc
phép cb su can thiép tir suy luan cht quan ctia nha giao
dich.

KHUNG THOI GIAN.

Ban ¢ thé chon bat ky mét khung thoi gian phu hop
cho phuong phap giao dich cua minh, nhung hay luu y
nhitng tin hiéu dat lIénh va thoat lénh phai cuing mot khung
thoi gian. Vi dy, trén biéu d6 thanh 30 phut sé in ra mot
thanh gia trong moi 30 phut, néu ban stt dung cac tiéu chi
trong hé thdng dé phan tich cu thé mau hinh dang ¢ viing
ho tro hay viung khang cu thi cling dong nhat vé khung
thoi gian (30 phut) véi viéc tinh todn muc ti€u 1gi nhuan va
rui ro.

Tuy nhién, viéc giao dich trong mot khung thoi gian
khong ngan can ban stt dung nhitng khung thoi gian khac
lam bo loc. Vi dy, ban c6 thé ¢cé mot b loc voi mot quy tic:
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chi dat lenh theo xu hudng chinh. Chan ly mu6n thuo ma
ai cing thugc long: Xu hudng la ban. Co nghia la ban sé co
xac sudt thanh cong cao hon khi giao dich theo xu hudng
chinh. Trén thuc t€, giao dich co6 rui ro thap nhat véi xac
suat thanh cong cao nhat chi xay ra ltic mua tai viing ho tro
trong xu hudng tang hodc ban ra ta vung khang cu trong

xu hwdng giam.

Dé chiing minh cho quy tac nay hiéu qua, gia st ban cac
xac dinh cdc mau hinh khang cu/hd tro trong khung thoi
gian 30 phut lam cac tiéu chi vao lénh cho hé thong cta
ban. Quy tac & day 13, ban chi giao dich theo xu huéng
chinh. Mot thi treong c6 xu hwdng tang khi co mot loat cac
dinh sau cao hon dinh truedc, ddy sau cao hon day treedc; va
nguoc lai, thi treong co xu hwong giam khi cé mot loat cac
dinh sau thap hon dinh trudc, day sau thap hon day trude.
Khung thoi gian cang dai, xu hwdng cang c6 y nghia.
Chang han, xu huéng trong khung thoi gian Ngay sé& quan
trong hon xu hudng trong khung thoi gian 30 phut. Do do,
xu huong trén khung Ngay sé duoc vu tien hon va dwoc

xem la xu huong chinh.

Dé xac dinh dwgc hudng di caa xu hudng chinh, hay
quan st dién bién gia trén biéu d6 khung Ngay. Néu la xu
hwéng tang, thi ban chi viéc tim kiém nhiing tin hiéu gia
giam va hoi vé viing hd tro & khung 30 phat. D6 1a ving
ma ban sé xem xét mua. Nguwoc lai, néu xu hudng & khung

Ngay la giam, thi ban chi viéc tim nhitng dot tang hoi vé
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vung khang ce ¢ khung thoi gian 30 phut dé€ xem xét
ban/ban khong.

Muc tiéu ctia ban 1a xac dinh rang trong mot thi truong
c6 xu hudng giam, gia sé tang phuc hoi bao xa va ¢6 dao
chiéu thanh xu hwdng tang dai han hon hay khong. Nguoc
lai, trong thi treong c6 xu huong tang, ban sé phai quan sat
xem liéu gia s€ giam vé bao nhiéu va c6 dao chiéu thanh xu
hwéng giam dai han hay khong. Thwong c6 rat it rui ro khi
giao dich tai viing hd tro khang cy khung thoi gian trong
ngay (30 phuat) vi no gidi han khong cho gia chay di xa hon
khi giao dich cua ban thua 16 nang.

CHOT LOL

Ban c6 tin rang, trong sd tat ca cac ki thuat can hoc dé
tro thanh mot nha giao dich thanh cdng nhat quan, thi c6 1€
hoc cach chot 10i 1a k§ nang khé nhéat. Vo s6 cac yéu td tam
ly ca nhan, thuong rat phiic tap anh huong dén ky nang
nay. Khong may la van dé nay vuot ra ngoai pham vi ctia
quyén sach. Toi chi ra diéu nay dé€ nhitng nguoi trong so
cac ban ¢6 xu huéng mudn vugt lén chinh minh c6 thé thw
gian, va cho ban than mot it thoi gian d€ nghi ngoi. Ngay
ca khi ban da c6 duoc tat ca cac ky nang khac, c¢6 thé mat
mot thoi gian rat dai trede khi ban c¢é dwoc ky nang nay.

Nhung ding tuyét vong, van ¢ cach d€ tao ra cac quy
tac chot 16i nhung it nhat ban phai dap tng duoc muc tiéu
tht 5 ctia nguyén tac nhat quan (“Téi ty thuéng cho ban
than khi kiém duoc tién tir thi treong.”). Néu ban dinh tao
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niém tin cho ban than rang ban la sé nguoi chién thang
nhat quan, thi cing dong nghia vdi viéc ban phai tao ra
nhting kinh nghiém teong ting véi niém tin d6. Béi vi muc
tiéu ctia niém tin 1a chién thang déu dan va nhat quan, thi
viéc chot 10i cua ban cling can phai ¢d s¢ nhat quan nhw

vay.

Day la phan duy nhét caa bai tap ma ban hoan toan c6
quyén quyét dinh vé nhitng diéu minh lam. Tién dé co ban
la trong mét giao dich kiém dwoc lgi nhuén, ban sé khong
bao gio biét dugc thi treong sé di theo hudng nhu du kién
khoang bao xa.

Thi treong rat hiém khi tdng manh hay giam siau ngay
lap tic. Tuy nhién, c6 phiéu cia NASDAQ Internet vao
mua thu 1999 la mét ngoai 1€ véi quan diém nay. Thong
thuong, thi treong s€ tang 1én mot hoac vai phién sau do sé
quay vé & gan ngudng hod tro, hodc gidam xuéng mdot hay
vai phién trong giao dich sau d6 sé phuc h6i gan nguong

khang cu.

Gia thoai lui c6 thé khién ban khé khén trong viéc gitr
mot 1énh dang c6 10i. Ban sé phai la mot nha phan tich cuc
ky tinh t€ va khach quan d€ phan biét gitta mirc thoai lui
binh thuong — thi truong van cé tiém nang tiép tuc tang
giam theo xu hudng chinh, va thoai lui khong binh thwong
(co su sut giam manh rd rang) — khi gia khong chi hoi lai
ma di ngugc voi huedng ban dang giao dich moét cach lau
dai hon.
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Néu ban khong bao gio biét dwoc thi treong sé di bao xa
theo xu hwdéng ma ban dang giao dich, thi ban sé chot 1oi
khi nao va chdt nhu thé nao? Van dé ¢ day chinh la thoi
diém ma ban quyét dinh déng vi thé lai dua trén kha nang
doc hiéu va phan tich thi truong cta ban. Trong truong
hop khong cé kha nang thyc hién diéu nay mot cach khach
quan, thi cach t6t nhat dén tir goc do tam ly la ban nén chia
vi thé thanh mdi 1/3 hay 1/4 va déng dan khi thi treong
tang giam theo hudng du kién cua ban. Néu dang giao
dich hop dong tuong lai, thi dé thuc hién chién luoc trén,
doi hoi vi thé giao dich t6i thiéu ctia ban it nhat 1a 3 (hoac 4
hop dong). D61 véi c6 phiéu, vi thé toi thiéu la s6 lwong co
phiéu phai chia hét cho 3 (hoac 4).

Sau day la cach toi déng dan vi thé dang c6 1oi. Khi médi
bat dau giao dich, ddc biét la 3 nam dau tién (1979 dén
1981), toi phan tich rat thwong xuyén va ky ludng két qua
giao dich cta minh. Mt trong nhitng diéu ma téi phat
hién ra dwoc 13, toi rat hiém khi dit 1énh cit 16 d€ cit 19, it
nhat la khi vira dat lénh gia da di theo dung hudng ky
vong. Binh quan chi co mot trén muoi giao dich la toi 16
ngay lap tiec. Khoang 25% — 30% s6 giao dich dang c6 10i
khoang 3—4 tick r6i chuyén thanh 16 va cham ding 16. Toi
da tinh toan rang, néu t6i xay dung duoc théi quen doéng it
nhat 1/3 hodc 1/4 vi thé mdi khi kiém dwoc 3-4 tick, thi tong
két cudi ndm tién 10i s& nhiéu hon tién 1. Va toi da dung.
Cho dén hién tai, toi luon ludn, khong hé de dat hay do dw
khi déng bt 1 phén vi thé bat it khi nao thi truong da cho
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toi mot it lgi nhuan. Con sd d6 co thé la bao nhiéu tuy
thudc vao thi treong hién tai; mdi thoi diém sé 1a mot s6
tién khac nhau trong moéi tredong hop. Vi dy, trong hop
dong twong lai trai phiéu kho bac, t6i sé dong 1/3 vi thé khi
toi kiém duoc 4 tick. Trong hop dong twong lai S&P, t6i sé
dong 1/3 vi thé khi t6i kiem dwoc 1,5 hoac 2 diém tron.

Trong giao dich trai phiéu, toi thwong khong dat rai ro
nhiéu hon 6 tick (ding 10 6 tick) d€ dat 1énh. Sau day toi sé
lay vi du vé viéc giao dich 3 hop dong va cach lam hiéu
qua nhu sau: Néu toi dat Iénh va ngay lap téc thi truong di
nguoc voi hudng toi ky vong, chwa kip 1ay 4 tick dau tién,
thi t6i da phai cat 16 18 tick, nhung nhu t6i da ndi & trén,
diéu nay khong thwong xuyén xay ra. Pa phan déu la toi
dang 10i mot it sau d6 mdi quay nguroc cham dung 1. Do
do, néu toi da 101 it nhat 4 tick, toi sé chot 1 hop dong dé bo
tai 4 tick truede da. Nhitng gi toi da lam la giam tong rui ro
cho hai hop dong con lai xudng 10 tick. Néu thi truong dao
chiéu khi 1énh cta t6i cham dung 16 thi con s8 16 rong chi
con la 8 tick.

Gia st 2 hgp dong con lai khong cham dung 16 va thi
trieong van tiép tuc di theo xu hudng ma toi ky vong, toi sé
tiép tuc chot 1/3 vi thé tai muc tiéu gia da xac dinh trudce -
duya trén cac ngudng ho tro khang cur & khung thoi gian cao
hon hodac khi gia kiém dinh lai dinh day quan trong. Khi
chét 10i 1/3 vi thé thit hai, t6i cling doi mic dung 16 vé
muc dat lénh ban dau. Nhw vay, doi vaoi 1/3 vi thé cuoi
cling, tdi s& khong bao gid 16 nira bat ké thi truong cé ting
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giam nhu thé€ nao. No6i cach khac, vi thé hién tai da tro
thanh “co hoi khong con chat rai ro” nao nita. Day la khai
niém ma td6i mudn nhan manh nhiéu hon ntra dé ban co6 thé
hiéu duoc tdam quan trong va ap dung mot cach triét dé.
Khi ban da c6 moét “co hoi khong con chut rui ro” nhu trén
thi khong c6 cach thua 16 dwoc trtt khi xudt hién nhiing
treong hop cuc ky bat thwong, nhu khi gia tang tran/san
ngay dau phién (trong thi treong hang hoéa) va xuyén qua
mitc ditng 16 ctia ban. Ngoai chuyén nay, thi ban ct yén
tAm vi ban chic chin sé khong 16 nita. Ban sé duwoc trai

nghiém mot cam giac thw gian, thoai mai trong tam tri.

St dung 3 hop dong giao dich lam vi dy, va day la cach
thitc né hoat dong: Néu t6i vao mot vi thé giao dich va
ngay lap tic thi treong giam manh ma khong ting dé toi
cO thé thu duoc 1oi nhuan it nhat 1a 4 tick treedce thi toi sé bi
ngting giao dich vi 16 18 tick, nhung t6i da chi ra rang diéu
nay khong xay ra thuwong xuyén. Nhiéu kha nang, giao dich
tao ra moOt khoan 1oi nhuan nho cho toi tredce khi tré thanh
ké thua cuoc.

Néu no tao ra loi nhuan cho toi it nhat bon tick, toi sé
lay 4 tick do6 trong mot hop dong. Nhitng gi toi da lam la
giam rai ro véi 2 hgp dong con lai xudng 10 tick. Cho du
sau d6 toi dirng 16 v6i 2 hop dong cudi cing ctia minh trén
thi treong, thi khoan 16 rong trén giao dich cling chi 1a 8
tick.

Néu to6i khong dat 1énh cit 10 & hai hop dong cudi cung

va thi treong bién dong theo huwdéng cua toi, toi sé phai chot
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1oi 1/3 vi thé tiép theo & mot s6 diem dwoc xac dinh truede
dé6. Diém nay dwa trén ho trg hodc khang cu trong khung
thoi gian dai hon, hodc dya trén cac dot kiém ching truedce
do.

Khi da chot 1oi 2/3 vi thé giao dich, t6i budc phai doi
dimg 10 vé mttc diém vao 1énh ban dau cia minh. Bay gio,
vdi 1/3 vi thé cudi cung, t6i sé luon co6 lgi nhuén, cho du
cho bat ké diéu gi xay ra.

Néi cach khac, bay gio toi co mot “co hoi phi rai ro”. Toi
khong nhan manh du va nha xuat ban cting khong thé nao
lam cho cac tir ngit trén trang nay du lén d€ nhan manh
tam quan trong cua viéc trai nghiém “co hoi phi rai ro”.
Khi ban tao ra moét tinh hudong ma trong dé c6 “co héi phi
rui ro”, sé khong cé cdch nao thua 16 duoc trir khi ¢6 diéu
gl xdu xay ra, chang han nhu gia tao khoang tréng tang
hodc giam manh qua diém dung 16 cua ban. Khi & trong
mot giao dich khong thua 16, ban c6 thé trdi nghiém cam

giac thiee sie thodi mai, khong lo lang.

D€ hiéu diéu nay rd hon, hdy tuéng twong rang ban
dang trong mot giao dich cé lgi nhuan, thi treong cting
chuyén bién tich cuc theo chiéu hudng cé loi, nhung ban
lai khong mudn chét 1ai thu 1gi nhuan vi nghi rang gia sé
con tdng ntta. Tuy nhién, thay vi di xa hon, thi treong lai
giam vé gan diém dat lénh ban dau. Va ban hoang so, roi
nhanh chéng lai dong vi thé giao dich ngay lap tirc, boi vi
ban khong muon tir mot giao dich dang kiém dwoc loi

nhuan tro thanh giao dich thua 15. Nhung sau khi ban roi
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khéi thi treong, gia lap tirc quay dau tang lai va tham chi
1a tding manh. Néu ban da chdt 10i bang cach déng dan vi
thé giao dich, dat minh vao tinh hudng chi ¢ co héi khong
o rui ro, thi rat c6 thé ban sé khong bi hoang so hay cam
thdy cang thang hoéc lo lang vé van dé nay.

Toi van con 1/3 vi thé, t6i phai lam gi bay gid? Toi tim
kiém mtrc gia t6i wu d€ dit dung 16. Day thwong la dinh
hodc day quan trong ¢ khung thoi gian 16n hon. Toi dat
1énh dirng 16 ngay dwdi diém d6 ¢ vi thé mua hay 6 trén
diém d6 & vi thé ban. Toi dit 1énh ding 16 ctia minh ngay
phia trén hay ngay phia dwdi boi vi t6i khong can thiét
phai “vat” dén nhitng dong loi nhuan cudi cting khdi giao
dich nay. Va trong sudt nhiéu nam, t6i thay rang cd gang

lam diéu d6 la khong déang.

Mot yéu t6 khac ban cling can phai xem xét la ty 1€ rai ro
: phan thuwong. N6 cé nghia 1a ban phai chap nhan mtc 16
bao nhiéu dé dat dwoc 1oi nhudn (tinh theo USD). Ty 1€ rui
ro trén phan thuong ly twong nhat la 3:1, téec 1a bé ra mot 1
USD rti ro dé tim kiém 3 USD lgi nhuan.

Néu phuong phap giao dich cta ban va cach ban tang
thém vi thé giao dich mang lai cho ban ty 1€ rui ro : phan
thwdng la 3:1 thi ty 1€ giao dich kiém dwoc loi nhuén co6 thé

thap hon 50% ma ban van kiém dwoc loi nhuan déu dén.

Co thé thdy rang ty 1é rti ro : phan thuwong 3:1 dugc xem
la mot mirc hoan hao. Tuy nhién, doi véi muc dich cua bai

tap nay, khong quan trong van dé do la gi, cach ban tang

317



thém vi thé giao dich d6 nhu thé nao, mién 1a ban lam
dwoc diéu d6. Hay lam t6t nhat cd thé, vi khi kiém dwoc
tién ttr thi treong thi ban than ban sé duoc thudng véi mire
loi nhuan hop ly.

Modi mbt giao dich ma ban thuc hién vdi tw cach la nguroi
kiém dwoc lgi nhudn sé gép phan vao niém tin cta ban
rang ban sé tro thanh nguoi chién thang nhat quan. Va
hién nhién, khi niém tin cta ban vao kha nang nhat quan
cua ban tré nén manh mé hon, loi nhuan ma ban kiém

dwoc trén thi treong sé tang dan theo thoi gian.
GIAO DICH TRONG MOT KiCH THUOC MAU.

Binh thwong, mot nha giao dich sé dua trén két qua thuc
t& ctia giao dich gan nhat dé xac dinh mtc 13i hodc 16. Néu
tao ra dugc lgi nhuan, anh ta sé vui vé va giao dich tiép;
néu thua 16, anh ta sé bat dau hoai nghi vé kha nang kiém
loi nhuan tr phuwong phap giao dich ctia minh. D€ tim ra
nhiing bién s6 nao hoat dong hiéu qua, hiéu qua nhu thé
nao, bién sd nao khong hiéu qua, chung ta can mot hé
thong giao dich theo co ché khach quan, mot cach ti€p can
khong xem xét dén bat ky bién ngau nhién nao. Diéu nay
c6 nghia la chuing ta phai mo rong dinh nghia ctia minh vé
thanh cong hay that bai tir quan diém phai gianh chién
thang trong tirng lénh giao dich, sang viéc xem xét tong 10i

16 trong 20 giao dich hodc hon.

Bat ky phuong phap giao dich nao cting déu dua trén

mot sO bién so thi treong han ché€ hoac mdi quan hé gitta
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cac bién s6, gitp chiang ta do luwong tiém nang tang hodc
giam cua thi truong. Tir quan diém thi treong, moi nha
giao dich dat 1énh hodc thoat 1énh co6 thé la mot bién so tac
dong vao dién bién thi treong, va tir d6 tao nén bién sd
chung caa thi treong. Khong cé mot phwong phap hay heé
thong ky thuat nao c6 thé bao quat hét tat ca nha giao dich
va dong co cua ho khi dat lénh/thoat lénh. Vi vay, bat c&
tap hop bién thi truong nao tao thanh mot phuwong phap
giao dich cting chi la mét birc anh phac hga cia mot thie gi
d6 rat linh hoat, ching ta chi nam bat dwoc mot phan gidi

han trong tat ca cac kha nang cé thé xay ra trén thi treong.

Khi ban ap dung bat ky bo tiéu chi giao dich nao vao thi
treong, thi co thé chung sé rat hiéu qua trong mot giai
doan kéo dai, nhung sau dé mot khoang thoi gian, ban sé
nhan thdy rang d6 hiéu qua gidam dan. D6 1a boi vi su
tuong tac (giao dich) gitta cac bén tham gia trén thi treong
& hién tai dang thay doi mot cach linh hoat. Cac nha giao
dich moi tham gia voi nhitng y teong doc dao cua rieng ho
vé dinh day thi truong, va nhitng nha giao dich khac thi
roi di. Ting chat mét, nhing thay d6i nay anh huwong dén
dong luc di chuyén caa thi treong. Khong ¢ mot biec anh
phéc hoa nao (1a tap hop cta cac tiéu chi ciing nhac) c6 thé
cho thdy nhitng su thay d6i lién tuc nay.

Ban c6 thé bu dap cho nhitng thay ddi nho nay ma van
duy tri mot cach tiép can nhat quan bang cach giao dich
trong mot kich thuwdc mau. Kich thudc mau ctia ban phai

du 16n dé cho cac tiéu chi giao dich cua ban xudt hién méot
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cach cong bang va day du, nhung déng thoi cling du nhé
dé néu hiéu qua ctia chung giam di, ban co6 thé phat hién ra
no trudc khi mat moét so tién khong qua nhiéu. Téi nhan
thdy rang kich thudc mau it nhat 20 giao dich dap ting ca

hai yéu cau nay.
KIEM DPINH (TESTING).

Khi ban quyét dinh mét tap hop cac tiéu chi phu hop
vdi cac thong s ky thuat, ban can kiém dinh d€ xem chung
hoat dong t6t nhu thé nao. Néu c¢d phan mém thich hop dé
thue hién viéc nay, ban c6 thé dé dang thuc hién cac quy
trinh. Néu khong cé phan mém kiém dinh, ban co thé kiém
dinh bang dién bién gid thuc t& (forward test) cho cac tiéu
chi trong hé thong ctia minh hodc thué dich vu lam viéc do.
Néu ban can mot dich vu kiém dinh hé thong, hay lién hé
voi toi tai markdouglas.com hodc tradinginthezone.com.
Trong moi tredng hop, hdy nhé rang, muc tiéu ctia bai tap
la st dung giao dich nhv mot phuong tién dé hoc cach tu
duy khach quan (theo quan diém cua thi treong), nhu thé
ban 1a mot nha diéu hanh song bac. Hién tai, hiéu suat cudi
cung cua hé thong cua ban khong qua quan trong, diéu

quan trong la ban phai c6 y twong tot vé nhitng gi

ban c6 thé mong doi dya trén ty 1é thang-thua (s6 leong
giao dich chién thang so vdi s8 lugng giao dich thua 16

trong kich thudc mau ctia ban).

CHAP NHAN RUI RO
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Yéu cau cta bai tap nay la ban phai biét truede chinh xac
rii ro ctia minh d6i véi mdi giao dich trong kich thwdc
mau 20 giao dich. Nhu ban da biét, biét rui ro va chap
nhéan rai ro la hai viéc khac nhau. T6i mudn ban cam thay
thoai mai nhat cé thé véi sd tién rui ro ma ban dang chap
nhan mat trong bai tap nay. Vi bai tap yéu cau ban st dung
kich thwéc mau 20 giao dich, rai ro tiém an 1a ban sé thua
trén tat ca 20 giao dich. Day rd rang la truong hop xau
nhat. Cing sé c6 kha nang (mac du khong cao), ban sé
thang toan bd 20 giao dich. D6 ciing 1a mot kha nang. Do
d6, ban nén thiét lap bai tap theo cach ma ban cé thé chdp
nhan rai ro (tinh theo s& tién) cta viéc thua 16 trén tat ca 20

giao dich.

Vi du: Néu giao dich hgp dong tuong lai S&P, phuong
phap ma ban xay dung phai cé mic ding 16 t8i wu la 3
diém/hop dong. Vi bai tap yéu cau ban md t6i thiéu 3 hop
dong cho mdi giao dich, nhu vay téng rui ro ctia ban cho
mdi giao dich 1a 2.250$, néu ban stt dung cac hop dong 16n.
Néu ban thua sach 20 giao dich lién tiép thi tong 16 Ia
45.000$. Ban c6 thé khong thoai mai khi mao hiém 45.000$
cho bai tap nay.

Néu khong cam thay thoai mai, ban c6 thé giam rai ro
bang cach giao dich cac hop dong S&P mini (E-Mini).
Chung chi bang 1/5 gia tri cia cdc hop dong 16n, do d9,
tong rui ro ctia ban cho mdi giao dich gidm xudng con 450$
va tong 16 néu thua sach 20 giao dich 1a 9.000$. Néu giao
dich ¢ phiéu thi ban ciing c6 thé thuc hién diéu twong tu.
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Chi can tiép tuc gidm s6 lwong ¢ phiéu ¢ moéi giao dich
cho dén khi ban cam thdy thoai mai véi tdng 16 cho tat ca
20 giao dich la dugc.

Diéu t6i khong muon ban lam la thay doi cac thong s6
rui ro da thiét 1ap dé thoa man mirc do thoai mai cua ban.
Néu, dwa trén nghién ctru ctia minh, ban da xac dinh réng
mutc dirng 16 3 di€ém ddi v6i S&P 1a t8i wu nhat d6i véi hé
thong hién co, thi hay d€ né & mirc 3 diém. Chi thay doi
bién nay néu nd c¢6 van dé va can thay do6i theo goc do
phan tich ky thuat.

Néu ban da lam moi th ¢6 thé dé giam quy mo vi thé
va nhan thay rang ban van khong thoai mai véi sd tién
phai chiu 16 t6i da cho 20 giao dich, thi t6i khuyén ban nén
thyee hién bai tap véi mot dich vu cung cap giao dich md
phong (giao dich tht, khong mat tién). V6i dich vu giao
dich m6 phdéng, moi th vé qua trinh thyc hién giao dich,
bao gom ca viéc dat 1énh, thoat 1énh, dit mic dung 19,...
déu giong hét nhu voi giao dich thuc t€, ngoai trir loi
nhuan khong thé rut dugce. Va néu lam nhu vay, ban thyc
sw khong c6 bét ky khoan tién nao bi ruai ro. Dich vu giao
dich mo phong la mot cong cu tuyét voi dé luyén tap thuc
t€ trong thoi gian thuc, trong diéu kién thi truong thuc; nod
cting la mot cong cu tuyét voi dé€ kiém dinh thuc t&€ mot hé
thong giao dich. C6 thé ¢ nhiéu dich vu cho ban lya chon,
nhung dich vu duy nhat thudc loai nay ma toi biét la

Auditrack.com, ban cé thé tham khao thém.
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LAM BAI TAP.

Khi da c6é mot tap hop cac bién pht hop véi cac thong sd
ky thuat duwoc mo ta, ban biét chinh xac chi phi cho moi
giao dich (mtc ditng 16) d€ tim hiéu xem liéu né cé hiéu
qua hay khong, ban c6 ké hoach chét 10i cling nhu biét
nhitng gi c6 thé mong doi dya trén ty lé thang—thua véi
kich thuéc mau giao dich ctuia ban, ttr d6 ban mai san sang
dé bat dau bai tap.

Co nhitng quy tac rat don gian: Hay giao dich theo dtng
nhiing tin hiéu ma hé thong dwa ra. Diéu nay cé nghia la
ban phai cam két giao dich it nhat 20 vi thé theo hé thong -
khong chi giao dich ti€p theo hoac mot vai giao dich tiép
theo, ma la dang 20 giao dich, du muon du khong. Ban
khong dugc dao dong hoac bi anh hudng bdi bat ky yéu to
bén ngoai nao khac hodc cd gang thay d6i cac tiéu chi trong
hé thong cho dén khi hoan thanh kich thwdec mau day du
20 giao dich.

Bang cach thiét 1ap bai tap véi cac tiéu chi giao dich
trong phuong phap caa ban, ty ¢ cuoc twong dodi cd dinh
va cam keét thyc hién moi giao dich du kich thwéc mau da
dat ra, ban da tao ra mot cong thitc kiém tién giong nhw
cac song bai van hanh. Tai sao cac song bac kiém tién déu
dan dwa trén mot sw kién co két qua ngéu nhién? Bdi vi ho
biét réng qua mot loat cac su kién, ty 1€ cweoc sé co lgi cho
ho. Ho ciing biét réng dé co lgi ich tr ty 1é cwoc d6, ho
khong dugc khwdc tir bat ¢t van cegc nao trong by mon xi
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dach, hay Ian lac xi ngau nao tir cac vong quay roulette, ho
cting khong can phai du doan két qua cua ting su kién
riéng lé nay.

Néu ban tin vao nam su that co ban va tin rz\‘ing giao
dich chi 1a mot tro choi xac sudt, khong khac may so voi
viéc tung dong xu, thi sé thdy rang bai tip nay sé& khong
ton nhiéu cong sttc — khdng can nd lyc vi ban mudn lam
theo vdi cam két thwe hién moi giao dich theo kich thwéc
mau da dinh sdn va niém tin cta ban vao tinh chat xac suat
cua giao dich s€ hoan toan hai hoa véi két qua. Ttr d6, ban
sé khong con s¢ hai, phan khang, hay phan tan tu tuong.
biéu gi cd thé ngan can ban thuc hién nhitng gi ban can
lam khi khong can phai suy nghi hay do du? Khong diéu
gl ca!

Mat khac, néu no chwa xay ra vdi ban, bai tap nay sé€ tao
ra mot s¢ va cham truc dién gitta mong muodn tu duy
khach quan theo xac suat va tat ca cac yéu to tac dong bén
trong ban xung dot véi mong muon nay. Mirc 9 kho khan
ban gdp phai khi thuc hién bai tap nay sé ty 1€ thuan voi
murc do ton tai cia nhitng xung dot. Cho du la & mtc do
nao thi ban sé trai nghiém diéu hoan toan nguoc lai véi
nhitng g1 toi da mo ta trong doan trredc. Pitng ngac nhién
néu lic dau ban rat nd luc nhung chwa thé hoan thanh

duoc bai tap nhé.

Ban nén x ly nhitng xung doét nay nhu thé nao? Hay
giam sat ban than va st dung ky thuat gitt cho ban than ky

luat dé tap trung vao muc tiéu. Viét ra nam sy that co ban
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ciing bay nguyén tac nhat quan, va ludn gitt ching truedc
madt khi ban giao dich. Hay lap lai chung mot cach thuong
xuyén, véi niém tin sat d4. Mdi khi ban nhan thay rang
minh dang suy nghi, ndi hodc lam diéu gi d6 khong phu
hop véi nhitng su that hodc nguyén tac nay, hay xem d6 la
xung dot. Dting ¢8 gang pht nhan sy ton tai clia cac xung
dot. Chang chi don gian la mot phan trong tam ly ctia ban
dang tranh cai cho cac phién ban su that ma chung xay

dung nén (day la 1 van dé hoan toan c6 thé hiéu dwoc).

Khi diéu nay xay ra, hay tap trung vao chinh xac nhiing
gi ban dang c8 gang hoan thanh. Néu muc dich cta ban 1a
suy nghi mot cach khach quan, hay pha vé qua trinh lién
két (d€ ban cd thé o trong “dong chay co hoi ngay bay
gi0”), vuot qua ndi so hai ctia ban vé viéc pham sai lam,
mat tien, bo 16 (d€ ban co thé ngitng mac 16i va bat dau tin
twong vao ban than), khi dé ban sé biét chinh xac minh can
phai lam gi. Hay tuan thu cdc quy tac trong k& hoach giao
dich ctia ban t6t nhét c6 thé. Thuc hién chinh xac nhiing gi
cac quy tac ctia ban yéu cau trong khi tap trung vao nam su
that co ban cudi cung s€ giai quyét tat ca cac xung dot cua

ban vé ban chét thuc su ctaa giao dich.

Moi khi thiee sy 1am diéu gi &6 theo dtng ndi dung cia
mot trong nam sy that co ban, ban sé giam bot nang luong
ttt nhitng niém tin d6i lap va ti€p thém nang lugng cho
niém tin vao xac suat va kha nang tao ra két qua nhat quan.

Cudi cung, niém tin mai sé tré nén manh mé dén muirc ban
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sé khong can no luc ¢d vy thitc d€ suy nghi va hanh dong

theo cach phu hgp véi muc ti€u ctia minh.

Ban da biét chac chan rang tu duy theo xac suat la mot
phéan trong phong cach giao dich ctia minh khi ban ¢6 thé
thuc hién mot loat cac giao dich cé kich thwdc mau it nhat
20 lénh tro lén ma khong gap bat ky kho khan, phan khang
hodc suy nghi mau thuan nao khién ban khong thé tap
trung thi hanh mot cach triét dé. Sau do, va chi khi do, ban
moi san sang chuyén sang cac giai doan giao dich truc

quan hodc cht quan nang cao hon.
LUU Y CUOI CUNG

C8 gang khong doan truwdc sé mat bao lau dé thanh
cong. Ban chi can thuwc hién mot loat cac giao dich du
nhiéu, theo dung ké hoach ctia ban ma khong bi 1éch lac,
phéan tan tw twong hodc do duw khi hanh dong. N6 sé€ mat
bao lau. Néu ban mudn tré thanh mot nguoi choi golf
chuyén nghiép, sé khong co6 gi la néu ban tap luyén véi trén
10.000 qua bong golf cho dén khi sy két hop chinh xac cua
cac chuyén dong trong cti danh bong da an sau vao tri nhé
co bap ctia ban dén mikc ban khong con phai suy nghi (mot
cach co y thixc) vé nd nira.

Khi da nd liec danh da 10.000 qua béng golf, thi khong
phai ban dang d6i dau véi mot ai d6 hodc ¢ gang trong
mot giai dau lon.

Chi 1a ban lam diéu d6 vi tin rang viéc tiép thu va thuc

hanh k§ ning sé gitip ban chién thang. Hoc dé tré thanh
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nguoi chién thang nhat quan vdéi tu cach la mot nha giao

dich khong co gi khac biet voi nhitng cong viéc khac.

T6i chic ban dat dwoc sy thinh vieong va sé noi “chtc
may man”, nhung ban thyc sy sé khong can dén may man

néu dang no lyc d€ c6 duoc cac ky nang can thiét.

TRADING IN THE ZONE
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